CLIMATE

Hé thdng Quan ly Mai trwdng va Xa hodi (ESMS)

Ban Quan ly Quy Khi hau ESMS phién ban 2(e) thang
2 nam 2018



Trang |2

Muc luc
1T oL aTe T =RV Z= TR N 10 = L o T S 4
3 1o 7 1 1 1= SR 7
T = oY T TR 7
i, MUC AIiCh CUA TAI IBU NAY ..eeiiiiiiee e ittt ettt s e et e e e st e e e st e e e s stte e e e s tbeeeeasbaeeesasbeeaeassaenaeans 8
fii.  Pham Vi CUA TAIIIBU NAY ..eeiiiiiiiec ettt e e et e e st e e e st e e e e etbe e e e sstbeeeesatbeeeeastreeaeans 9
2. Khung DAu ttr €O TrACK NNIBM .........vivititiececeeecececece ettt et en s en s, 10
[T €1 1o 7181 1=V B PSPPSR OPRTSPPR 10
ii. Chinh SACh DAU 1 CO TIACK MNIBIM ...ttt et ee et e et et e et et e ee et e eeeeeeeees 11
iii.  BO IUAt DAU tW CO TrACK NNIEM ...ttt ettt e e e 11
iv. C&c yéu cau phap ly va cac yéu cau khac cho Dau tw ¢ Trach nhiém ..........cc.cevevcvcccccnnn 11
3. B&i cAnh Moi trrdyng & X& NOI CUA DU ANttt n e e 13
[T €1 1o 7181 11 =T U F S ST ST PO PRTRPPRPN 13
(T € Yolto 1| Jex: Tl = Tolo (o100 R KT 111 12 U 13
ii.  Giam nhe dién hinh d8i VOi CAC dW AN tIEM NEANG .....c.ooieieeeieeeeeeeee et 18
4. QUAN IY VA TE CRIC E&S ..ottt n s s s s s s s, 19
i.  CAc thod thuan v& QUAN IY E&S tANG thE .....cvovivieieiiieeeeeeeeeeee e 19
ii.  SAP XEP QUAN IV E&S CAP DU ANttt ettt n e e 20
5. Danh gia rdi ro MOi trieONg VA X& NOT .....cooiiiiiiieiie ettt 22
[T €1 1o 7181 1 =T U DT P RSP ROPRTRTRR 22
i, Kiém tra Thoa thuBn & LOGI DU AN .......c.cuiiieiiiiiieieeeieeei sttt 24
iii.  Tham dinh V& MO trrONQ VA XE NOi ......veveeeeeceeeeeeeeeeee et e e en et e et en et 25
QUY PRAL TN (DF') w..eveveeeeeeeeeeeee ettt e ettt e ettt se s et st et e e ee st esn s ss et et e s et etene s enetesennesne 26
DAU tr QUY DAU L XAY AUNG (CEF") oottt ettt eeeeanennas 27
QU TAI CAP VON ..ot ee st ettt ettt nananenans 31
RA KNG QU ..ttt ettt et e et e s st e et e e s st e e e ta e e eate e e sseessee e e taeesnbeeenseeeasteeentaeennneeenrean 31
6. Bién phap bao vé Quan ly MOi trirdng vVa X8 NOi .......oceeiiiieiie e 32
[T €1 To 7181 1= RSP RRR 32
TR o - 1 T = T 1 2 PR 32
iii.  QUAN 1Y NGhTA VU TUAN thU ....eoiieii et e et e e srte e s e e e nneee e 32
V2 @ VT Yo T 1V PNV (o OO 33
v.  Quanly Trwong hop Khan cép (Quy Cb phan Xay dwng va Quf tai cAp vON) ......ccccveveveveeeecnen 33
Vi.  Ghichép theo ddi VA KIi@M SOAL HO SO ...........cvoveveieeeieeeeeeeeeeeeee et 33
VTR N[ PV I U1V RO 33
Viii.  DiBU KIE&N LA0 AONG VA LAM VIBC .....c.ovieeeeeeeeeeeeee e n et n s en e nen s 34
Ban Quan ly Quy Khi hau ESMS phién ban 2(e) thang

2 nam 2018



Trang |3

[ O TUE- 1o I YV Fo IR (Vo oo [PPSR 34
N O 1= 1o V€= W Lo F OSSP ROUPR PRSI 35
xi. Cam két va Trao dbi thong tin cla BEN N QUAN ...........c.ceueueueueececcceeeeeeeeeeeee e 35
xii.  Strc khde CONG dONG, AN OAN VA AN NINNL....iiivieie ettt en e en e 36
xii. ~ Thu hoi @t va Tai dinh cw KhONG tw NQUYBN .........c.cvevivivieiecieecececceeeeeeee e 37
Xiv. NGUGT AN Dia PRPONG ....eeiiiiiiiieii et e e e b e e 38
D2 B 7= g T 2= o T o T SRS 39
7 O L= Lo I = o V7= T - o To LU o PP OPPRRRPR 40
8. Giam sat va Danh gid HiGU QU E&S........coouiiiiiiiii ettt ettt nee e 41
9. BA&O CAO0 Hi&U qQUA V& MBI trONG VA X8 NOi....v.vveeieeeeeeeeeeeeee ettt en e 44
i. BAO CAO E&S CUA CFM ...ttt et e et e e e st e e e st a e e e st aa e e e s ntbaeeesnnbaaaeans 44
T P YR ot= Yol =T Ao 1o (1o [V 2F- 12 OO 44
il BAO CAO SW CO / TAI NMAMN ..e.teeiiteieiiesete ettt 46
Phulucl Chinh SACh DAU t CO TIACH MNIEM .eeeiiee ettt ettt et et et ee et e ee e eeee e ans 47

Phuluc2 Bang cau héi vé Mai tredng va Xa hoi cho cac dy &n méi — Danh sach Kiém tra sang loc
thda thuan 49

Phu luc 3  Danh s&ch cac Hoat AONG LOQI I .....ueeieieeeiiiiiiiieee e e e e e e e 52
Phuluc 4 Khai quat vé Thong tin M6i triedng va Xa hoi trong B&o céo glvi lén Uy ban Pau tw ............. 53
Phuluc5 Bé&o cao Thuwdng nién vé Méi trudng va Xa hoi dbi véi CFM - CAp QU ...c.cveeveveeeeeeae. 54
Phuluc 6 Ba&o cao Giam sat Thwong nién vé Moi trieong va Xa hodi - CAp DY &N ..., 55
Phuluc 7 B&o céo Giam sat Hang quy vé Mai trworng va X& hoi - Cap Dy an (chi Quy Dau tw Xay
dwng) 56

Phuluc 8 Céac Diéu khodn Tham chiéu Khai quat vé Danh gia Tac dong Méi trudng va Xa hoéi (ESIA)57
Phuluc9 Céac Diéu khodn Tham chiéu Khai quat vé Ké hoach Hanh dong Tai dinh cw (RAP)............. 59
Phu luc 10 Céac Diéu khodn Tham chiéu Khai quat vé K& hoach danh cho Ngui Ban dia..................... 64
Phu luc 11 Co ché Gidi QUYEE KNIBU NI ......cveveeeeieeeeece ettt ee st 66
Phu luc 12 Diéu khoan Tham chiéu Khai quat danh cho quy trinh Kiém tra ESMS .........ccccoeeveieveeeenne. 73
Phu luc 13 Cong b6 thdng tin va Y kién PhAN hoi ESMS .........coviieiieieeeeceee ettt 75
Ban Quan ly Quy Khi hau ESMS phién ban 2(e) thang

2 nam 2018



Trang |4

Dinh nghia va Thuat ngir

AC

Co s& Lién két

Cac Jr)‘iéu khoan
va bieu kién Co
ban ve Viéc lam
BCS

CEF

CEO

CFM

ClO

CIP

CO;

Tiéu chuan Lao
déng Cét 15i

CP

Tac dong Tich luy

Ké hoach Hanh
dong vé Moi
trwrong va Xa hoi
(ESAP)

Khiéu nai vé Moi
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banh gia Tac
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va Xa hoi (ESIA)

Cong ddng bi anh huong

Céc co so khong dugc tai tro kinh phi nhu mot phan cua dy &n (kinh phi c6 thé duoc cung
cap riéng boi khach hang hoic bén thir ba bao gom ca chinh phi), kha nang ton tai ciia cac
co s& ndy phu thugc hoan toan vao du 4n, va hang hoé hoic dich vy cua co so 1a thiét yéu dé
du an van hanh thanh cong.

Céc yéu cau ap dung cho Bén vay vé tién lwong, gid lam viéc, hop déng lao dong
va cac van dé vé an toan va strc khoé nghé nghiép, bat ngudn tlr cac Cong uéc
cta ILO (Té chirc Lao déng Quéc té) 26 va 131 (vé thu lao), 1 (vé gid lam viéc) va
155 (vé strc khoé va an toan).

H& trg Cong ddng Rong rai

Quy Pau tu Xay dung

Giam dbc Diéu hanh

Ban Quan ly Quy Khi hau

Quy Climate Investor One

Giai phéng Mit bang vé Nguyén tic
Cac-bon bi-6-xit

Céc yéu cau ap dung cho Bén vay vé lao dong tré em va lao dong cudng buc, phan biét dbi
xir va ty do hiép hoi va thuong luong tap thé, bat ngudn tir Tuyén bé cua ILO vé Nguyén
tac va Quyén Co ban tai Noi lam viéc, dugc thong qua ndm 1998 va bao gom cac vén dé: (i)
tu do hiép hoi va quyén thuong lwong tap thé, (i) loai bo lao dong cudng birc va bit budc,
(i) bai bo lao dong tré em va (iv) x0a bo sy phan biét ddi xir ¢ noi lam viéc.

Diéu kién phat sinh nghia vu

Céc tac dong thuong dwoc cong nhan 1a nghiém trong dua trén co sé quan ngai vé mat khoa
hoc va/hoac quan ngai cua Cong ddng bi anh huong. Vi du vé cac tac dong tich lily bao
gom: gop phan gia tang phat thai khi vao bau khong khi; giam luu lwong nudc trong luu vuc
do nhiéu lan rat nudce; tang tai tram tich 1én mot luu vuc song can thiép vao cac tuyén di cu
hoic di chuyén cua dong vat hoang da; hoic gay nhiéu tic nghén giao thong va tai nan do
su gia tang luu luong xe co trén céc tuyén duong cua cong ddng (nguon: IFC PS 1 - Tiéu
chudn Hoar dgng sé 1 ciia To chire Tai chinh Quac té).

Ké hoach hanh dong vé moi truong va xa hoi dé ra hanh dong, ngan sach va khung thoi gian
cho cac bién phap can tien hanh nham khac phuc nhimg diém khong tuan thu Yéu cau vé
Maoi truong va Xa hoi, va cho bat ky bién phap nao khac dugc CIO va bén nhan dau tu dong
thuan.

Bat ky vu viéc khiéu nai, t6 tung hoic diéu tra thyc hién boi mot nguoi lién quan dén Luat
Méi truong, Luat X& hoi hoac thoa thuan vé méi truong hay xa hoi giita Bén vay voi mot
nguoi khac.

Danh gi4 vé nhiing rii ro va tac dong bat loi dang ké tiém an dén moi truong va xa hoi. Cac
yéu té chinh cua qué trinh ESIA thuong bao gom (i) sang loc ban dau vé du an va pham vi
clia qué trinh danh gia; (ii) kiém tra cac phuong an thay thé; (iii) xac dinh cac bén lién quan
(tap trung vao nhitng nguoi bi anh huong tryc tiép) va thu thap di liéu co sé v& mdi trudng
va xa hoi; (iv) xac dinh, du béo va phan tich tic dong; (v) tao ra cac bién phap va hanh dong
giam nhe hogc quan ly; (vi) tam quan trong cua tac dong (nguon: IFC PS 1 - Tiéu chuan
Hoat déng sé 1 cia To chire Tai chinh Qudc té).

Ban Quan ly Quy Khi hau
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Té chirc Lao

dong Quoc te

(ILO)

Ngwoi ban dia

(IP)

B4o cdo giam sat moi truong va xa hoi theo mau dwgc néu trong Phu luc 5 (Bao céo Giam
sdat Moi truong va Moi truong hang nam).

Tét ca cc yéu cu luat phap va phap Iy vé moi truong va x& hoi c6 lién quan, ciing nhu Tiéu
chuan Hoat déng cua IFC (T chirc Tai chinh Qudc té).

Bat ky luat, quy tic hodc quy dinh nao (ké ca cac nghia vu theo quy dinh cuia higp wdc quic
té) 4p dung trong pham vi quyén han cua Qudc gia lién quan dén van dé moéi trudng va quan
Iy tai nguyén.

Danh gia vé nhiing rai ro va tic dong bat loi dang ké tiém an dén moi truong va xa hoi. Cac
yéu t6 chinh cua qué trinh ESIA thuong bao gom (i) sang loc ban dau vé dy &an va pham vi
clia qua trinh danh gia; (ii) kiém tra cac phuong an thay thé; (iii) xac dinh cac bén lién quan
(tap trung vao nhiing nguoi bi anh huong tryc tiép) va thu thap di liéu co sé vé mdi trudong
va xa hoi; (iv) xdc dinh, du béo va phan tich tic dong; (v) tao ra cac bién phap va hanh dong
giam nhe hogc quan ly; (vi) tam quan trong cua tac dong (ngudn: IFC PS 1 - Tiéu chuan
Hoat dong s6 1 cua T chie Tai chinh Quéc té).

Ké hoach Quan 1y Mbi truong va Xa hoi

Hé théng Quan 1y Mbi trudng va Xa hoi

Ban Chép hanh

Dé xuét Tai chinh

Qua trinh tham van véi Nguwoi ban dia can phai duoc thure hién trong cac trudng
hop dac biét nhw dwgc mo ta trong IFC PS7 (cu thé 1a cac doan 13-17), vi du nhw
khi Céng déng bi anh hwdng cua Nguoi ban dia dé bi anh huéng bdi viéc mat mat,

xa r&i hodc khai thac dét dai va cac ngudn tai nguyén tw nhién va van hoa cua ho
(ngudn: IFC PS 7).

Thuc hanh Cong nghiép Quéc té Tét
Uy ban Pau tu

Qua trinh tham van toan dién véi Cong dong bi anh huwéng théng thuwong la mot
hinh thire tw vAn chuyén sau va tich cwc, trao dbi sau rong vé quan diém va théng
tin, d& dwa ra phan tich va ra quyet dinh chung nham tao cho cong dong cam giac
dwoc cing lam cha qua trinh va két qua cltia qua trinh (ngudn: Sé tay Két nbi cong
ddng cho CAc bén lién quan, IFC, 2007).

T6 chiic quéc té dugc thanh lap tai Washington DC, Hoa Ky, theo quy dinh cua cac Diéu
trong Hiép dinh gitra cac nude thanh vién.

Tiéu chuan Hoat dong cua IFC vé Tinh bén virng vé Xa hoi va Moi truong (bao gom céc tai
ligu tham khao ky thuat co tén goi Hudng dan vé Mai truong, Stic khoé va An toan cta
IFC).

Co quan ba bén cla Lién Hop Quéc tap hop cac chinh phd, nguwdi st dung lao
dong va nguwoi lao dong cta cac quéc gia thanh vién chung tay hanh ddéng nham
thuc day viéc lam chat lwong trén khép thé gidi.

CFM va CIO da thong qua y nghia chung cua thuat ngir dwgc IFC PS dwa ra nay.
Thuéat nglr dé cap dén mot nhom x& hoi va van hoa riéng biét s& hiru cac dac diém
sau day & nhiéu mirc d6 khac nhau (i) tw xac dinh minh 1a thanh vién cta moét
nhom van hoa ban dia riéng biét va danh tinh nay dwoc ngudi khac cong nhan; (ii)
sw tap trung tap thé vao méi trudng sdng khac biét vé méat dia Iy ho&c 1anh thé cua
t6 tién trong khu vic dy an va cac ngudn tai nguyén thién nhién trong cac mai
trwdng séng va vung lanh thé nay:; (iii) cac thé ché van hoa, kinh té, xa hdi, hoac
chinh tri theo phong tuc tach rdi véi cac thé ché chinh tri hodc van hod; hodc (iv)

Ban Quan ly Quy Khi hau

2 nam 2018

ESMS phién ban 2(e) thang



Trang |6

Ké hoach Ngu&i
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Giam sat
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(RAP)

banh gia

RIC
SEP
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mét ngdn nglr hay tleng dia phuong khac biét, thuong khac voi ngon ngl hoac
ngdn ngl chinh thrc cla qudc gia hoac viing ma ho cw tru (nguon IFC PS 7).

Tai lieu vach ra cac hanh dong can thwc hién dé gidm thiéu va/hodc bu dap cho
cac tac dong bat loi len Nguwoi ban dia mot cAch phi hop vé mét vén hoa trong tinh
hubng ma tac dong bét loi Ién Ngwdi ban dia la khong thé tranh khéi. Tuy thudc
vao bdi canh cu thé cta dw an, mét IPP doc lap co thé 1a bat budc; trong cac
trwdng hop khéc, IPP c6 thé 1a mot phan cta ké hoach phat trién cong déng rong
réi (ngudn: IFC PS 7).

Chi s6 Banh gia Hoat dong Chinh

Trong béi canh ciia ESMS nay, mét cudc hop sé duoc té chirc dinh ky boi nhom
qguan ly CFM/CIO nham danh gia hiéu qua chung ctia ESMS.

Trong béi canh ctia ESMS nay, thuat ngir nay bao gém nhiéu phuong phap danh
gia hiéu qua bao gom kiém tra va quan sat bang mat, do lwong va thte nghiém de
danh gia hiéu qua hoat dong dwa trén cac chi s6 danh gia hoat déng chinh.

Quy Tai cap vdn

Tai liéu cni rd cac thd tuc ma bén nhan dau tw sé phé! lam theo va cac hanh déng
ma bén dau tu sé thyc hién dé giam thiéu tac dong béat loi, boi thwong thiét hai va
mang dén lgi ich phat trién cho nguoi dan va cong dong bi anh hwdng boi mot dw
an dau tw (nguén: Cam nang IFC vé Lap Ké hoach Hanh déng Tai dinh cu).

Trong bdi canh cla tai liéu nay, thuat ngtr nay dung dé chi mét danh gia chinh thirc
vé hiéu qua clia ESMS. biéu nay dat dwoc thong qua chwong trinh kiém toan noi
bd E&S (Méi trwong & XA hoi). Didu khodn Tham chiéu dé tién hanh Kiém toan
E&S duwoc trinh bay trong Phu luc 12.

Bo luat Pau tu ¢6 Trach nhiém
Ké& hoach Két ndi Céng déng cho CAac bén lién quan

Bét ky luat, quy tédc hodc quy dinh (bao gom cac nghia vu theo quy dinh cua hiép
wéc quéce té) ap dung trong tham quyen cua Quéc gia lién quan dén (i) lao dong,
(if) an sinh x& hoi, (i) quy dinh vé quan hé lao déng (gitra chinh phud, nguoi st
dung lao dong va ngudi lao déng), (iv) bao vé strc khoé va an toan nghe nghiép
cting nhu strc khoé va an toan cong dong (V) quy dinh vé sy tham gia cla cong
dong (vi) bdo vé va diéu chinh quyen sé& hiru dat dai (ca chinh thirc va truyén
thdng), hang ho& bat dong san va quyén s& hiru tri tué va van hod, (vii) bao vé va
trao quyén cho ngwdi ban dia hodc cac nhoém dan téc, (vii) béo vé, khoi _phuc va
quang ba di san van hoa, (ix) tat ca cac luat, quy tdc va quy dinh khac vé bao vé
ngwoi lao dong va céng dan.

Ban Quan ly Quy Khi hau ESMS phién ban 2(e) thang
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1. Gi&i thigu

i. Béicanh

Ban Quan ly Quy Khi hau (CFM) dwoc thanh 1ap vao ngay 30 thang 10 nam 2015 v&i muc dich quan ly
co s& tai chinh cda Climate Investor One (CIO) va cac thwc thé chi chét cla ClO: Quy Phét trién (DF),
Quy Pau tw Xay dwng (CEF) va Quy Tai cap vén (RF) (goi chung la "Quy CIO"). Céc thwc thé nay dwoc
trinh bay trong gidn dé dwéi day.

Hinh 1.1Quy Pau tw CFM

Tier 1 Donor Capital
Climate Investor One

Tier 2 Commercial Investors

Tier 3 Institutional Investors

Development
Fund
USS$ 30 min

Construction
Equity Fund
US$ 500 min

Refinancing
Fund
US$500 min

_o
g8 &
Eo 2
n 0 ]
27T o
43 [
> g
-

<&y
T\'\T | ‘

I

Fully financed and well-structered
renewable energy projects

Figure 1.1, page no. 7

English Tiéng Anh

Climate Investor One Quy Climate Investor One

Tier 1 Donor Capital Hang 1 Vén Nha tai trg

Tier 2 Commercial Investors

Hang 2 Cac Nha dau tu thwong mai

Tier 3 Institutional Investors

Hang 3 Céac T chirc dau tw

Development Fund US$ 30 min

Quy Phét trién tri gi4 30 triéu USD

Construction Equity Fund US$ 500 min

Quy Dau tw Xay dung tri gid 500 triéu USD

Refinancing Fund US$ 500 min

Quy Tai cap von tri gid 500 triéu USD

Development loans & TA

No phét trién & TA

Equity

Phat trién

Senior debt

No cao cap

Ban Quan ly Quy Khi hau
2 nam 2018
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Fully financed and well-structured renewable Cac dv an nang lugng tai tao dugc cap vén
energy projects day du va c6 két cau rd rang

Céc Quy CIO chi tap trung dau tw vao dw an ning lwong tai tao & cac thi trwng méi ndi, véi trong tam
chinh la cac dw &n vé& nang lwong gié, mat tréi va dap dang. Véi mire tai tro muc tiéu hién tai, ClO ¢b
gang phat trién, xay dwng va van hanh téi 20 dy an tai Chau Phi, Chau A va My Latinh. Cac dw an nay
sé tao ra cdng suat bd sung du kién 1a 1.133 MW va tao thém 3.200 GWh dién ndng bd sung. Bién nang
nay sé dwoc dwa téi phuc vu khodng 7 triéu nguoi, ddng thoi gitp tranh thai khi nha kinh khoang 1,8
triéu tn CO2 mdi nadm.

Thiét 1ap va bdi canh cda tirng dw &n ma ClO sé phét trién bién dbi linh hoat theo dac diém dia ly da dang
dang dwoc xét téi. RUi ro va tac dong tiém &n vé méi trwdng va xa hdi cda tivng dw an cling sé thay doi
do céac yéu td khac nhau nhuw loai hinh va quy mé dy an, vi tri, méi trwéng co' sé, béi canh xa hoi va céng
ddng bi anh hwéng. Mot sb tac dong vé méi trudng va xa hoi c6 thé lién quan dén mot loai dw an nay
nhiéu hon so vé&i mét loai dw an khac, vi du dw an nang lwong gié thwong cé tac dang ké dén chim va
doi, trong khi dw an dap dang lai thwéng tac dong dang ké dén nwéc mat va ca. Piéu nay dwoc mo ta chi
tiét hon trong Phan 3. Viéc thyc hién ESMS nay sé dam béo rang tat ca cac tac dong tiém an vé moi
trwong va xa hoi dwoc danh gia day da va xac dinh cac bién phap gidm nhe phi hop.

ii. Muc dich ctia Tai liéu nay

Muc dich cua tai liéu nay la cung cap mét mo ta toan dién vé Hé thdng Quén ly Maéi trwérng va Méi truong
(ESMS) ctia CFM da dwoc xay dwng dé quan ly cac rdi ro va co hdi v& moéi trwdng va xa hoi lién quan
dén cac hoat dong ctia Quy vé&i tw cach la Ban Quan ly Quy va lién quan dén hoat dong dau tw cta Quy
CIO. Tai liéu nay mé ta cach thirc cac rii ro sé dwoc xac dinh va quan ly va cach thirc cac sdp xép/bb tri
sé dwoc van hanh va ap dung vao hoat déng ctia CFM nhw thé nao.

Day la mot tai liéu khung mang tinh chat tham khao chéo dé hé tro' cac chinh sach, ké& hoach, tha tuc, cac
cbng cu va tai liéu vé hé théng quan ly khac va cac hé théng va tha tuc kinh doanh khac c6 lién quan. Tai
liéu nay la mét cdng cu quan ly ndi bd dé st dung nhw 1a mot ngudn tham khéo cép cao. Tai liéu nay sé
dwoc chia sé véi tAt ca nhan vién CFM va ClO, nha dau tw, nha phat trién, Cong ty Dy an, nha thau, nha
thau phu va nhirng ngudi khac theo yéu cau.

ESMS da dwoc thiét ké phi hop véi Tiéu chuin Hoat déng sé 1 (PS 1) cla IFC va Hwéng dan cua IFC
vé CAc trung gian tai chinh @ cling nhw Chinh sach Bén vitng Chinh sach Toan cau cla FMO va céac
hwéng dan va céng cu khac. ESMS nay tao thanh mét phan cda hé thdng quan ly kinh doanh réng 16n
hon ctia CFM @& quan ly rai ro kinh doanh.

Tai liéu ESMS nay da duwoc xay dung véi sy hd tror va dong gop tr FMO va cac nha dau tw khac, va két
hop tat ca cac yéu cau E&S. Hiéu qua lién tuc ctia ESMS nay va sy déng bod cla hé théng véi yéu cau
clia nha dau tw sé phu thudc vao cac hoat ddng dam bao lién tuc bao gdm kiém toan noi bd (xem Phu luc
12) va danh gia thwong ky ctia cac nha dau tw.

ESMS nay dwoc cong bd cong khai trén trang web cta CIO va dwoc cong bd 1an dau tién vao ngay 7
thang 3 nadm 2017. Céac y kién va phan héi lién quan dén ESMS luén dwoc hoan nghénh. Cho dén nay,

(Mhttp:/iwww.ifc.org/wps/wem/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/ifc+sustainability/learning+and-+adapting/knowledge+products/p
ublications/publications_policy_interpretationnote-fi
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van chwa c6 nhan xét nao dwoc gi tdi, tuy nhién cac phién ban twong lai cia ESMS nay sé& bao ham
bat ky nhan xét ndo da nhan dwoc cling véi cau trd 16i cia CFM. Nhirng diéu nay sé dwoc ghi vao Phu
luc 13.

iii.  Pham vi cua Tai liéu nay

Tai liéu nay &p dung cho tat ca cac Dy 4n ma Quy ClO dau tw vao. Tat ca cac td chirc hop ddng bén thir
ba sé bj rang budc béi cac yéu ciu cla Tai liéu khung ctia ESMS, Tai liéu khung nay sé tao thanh mot
phan cta hop déng clha véi cac té chirc hop ddng bén thir ba nay. ESMS nay dwoc ap dung cho viéc
quan ly rdi ro E&S dbi véi ca ba Quy CIO.
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2. Khung Pau tw c¢é Trach nhiém

i. Gidithiéu

Céc nguyén téc ‘Khoéng gay tén hai' va ‘Tao loi ich' ctia CFM | tru cdt cta Khung Pau tw ¢é Trach nhiém,
gilp hwéng dan tat ca cac quyét dinh dau tw va cac hoat dong quan ly lién quan dén cac quy CIO. Biéu
nay duoc trinh bay theo so d6 trong Hinh anh 2.1 bén dwéi.

Hinh anh 2.1 CFM khudn khé dau tw cé trach nhiém

Climate Investor One - Responsible Investment Framework

"Do no harm”

"Do good”

Environmental and Social
Management System

* Defined by the IFC
Performance Standards

Local Development
Benefit System

« Defined by Principles of Benefit

* Objective to put local

* Objective to avoid, mitigate, or
compensate the negative
impacts of development on
local communities

Risk Management

communities in a better position

* Delivers and maintains the
economic trickle down effect

Impact Framework

Figure 2.1, page no. 9

Climate Investor One — Responsible Investment
Framework

Quy Climate Investor One - Khuén khd dau tw
c6 trach nhiém

“Do no harm”

“Khéng lam diéu gi c6 hai”

“Do good”

“Hay lam tot”

Environmental and Social Management System

Hé théng Quan ly Mai truéng va X hoi

Defined by the IFC Performance Standards

DPuoc xac dinh bang cac Tiéu chuan Hoat dong
cta IFC

Objective to avoid, mitigate, or compensate the
negative impacts of development on local
communities

Muc tiéu la dé tranh, giam thiéu hoac boi thuong
cho cac tac dong tiéu cyc cua phat trién dén
cbng dong dia phuong

Local Development Benefit System

Hé théng Phuc lgi Phét trién Dia phwong

Defined by Principles of Benefit

Puorc xac dinh bang cac Nguyén téc Loi ich

Objective to put local communities in a better
position

Muc tiéu la & mang lai cho céng dong dia
phwong mét vi tri tot hon

Delivers and maintains the economic trickle down
effect

Cung cap va duy tri hiéu qué kinh té nhd giot

Risk Management

Quan ly RUi ro

Impact Framework

Khung Tac dong

Ban Quan ly Quy Khi hau
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CFM cam két dau tw cé trach nhiém va mong mudn phat trién, xay dwng va van hanh tat ca cac khoan
dau tw phu hop véi tiéu chudn mai trwdng va xa hdi qudc té cao nhat. ESMS nay da dwoc phat trién dwa
trén Cam két ‘'Khéng gay tén hai’ cia CFM. ESMS nay duoc thiét ké dé phu hop véi Tiéu chuan Hoat
dong cua IFC.

Ngoai cam két ‘Khong gay tén hai’, CFM ciing cam két ti da hda cac co hoi tao ra loi ich vé& mai trwdng
va x& hdi dac biét cho cong ddéng dia phwong trong pham vi anh huwéng cla cac khodn dau tw dy an.
Nhirng loi |ch nay vuot lén trén nhivng gi ma bat ky dw &n nao can phai tao ra dé du diéu kién nhan duoc
va duy tri 'gidy phép xa hoi dé hoat dong'.

ii. Chinh sach Dau tw c6 Trach nhiém

Chinh sach Dau tw c6 Trach nhiém ("Chinh sach") (tham khao Phu luc 1) dwa ra cac cam két cia CFM
vé dau tw cé trach nhiém lién quan dén quan ly rdi ro E&S va tao ra loi ich. Chinh sach dwoc ky béi CEO
ctia CFM va dwoc danh gid hang ndm nhw 1a mét phan cla qua trinh danh gia hoat déng quan 1y téng
quat. Chinh sach ciing sé dwoc xem xét khi phat sinh nhu cau dé dam bao né dwoc duy tri phu hop véi
ban chat va quy m6 cla dy &n va cac muc tiéu kinh doanh ctia cac nha déng phat trién/nha tai tro.

T4t ca cac nha thau va nha thau phu lam viéc cho ho&c thay mat cho Ban Quan ly Quy va cac hoat dong
dau tw ma cac quy CIO cam két thwc hién sé tryc tiép ap dung Chinh sach hodc sé thiét l1ap va duy tri
céac chinh sach phu hop véi tdm nhin, muc tiéu va yéu cau téi thidu dwoc néu ra trong Chinh sach. Chinh
sach sé& dwoc truyén dat cho tat cd nhan vién CFM khi méi lam quen véi cong viéc cling nhu sé duoc
cung cap theo yéu cau cho cac bén quan tam.

iii. B6 luat Dau tw c6 Trach nhiém

BO luat Dau tw co Trach nhiém ("RIC") dwoc &p dung cho tat ca cac Quy CIO. Phan 1 cla RIC cam két
rang cac Quy CIO va cac Cong ty Dy an ma cac Quy nay dau tw vao sé khong ngung cai tién hoat déng
diéu chinh va quan ly cac van dé vé mdi trwong va xa hoi va lam viéc ngoai gio dé ap dung céc thuc
hanh cong nghiép quoc té tét co lién quan. Theo RIC va mét sb nguyén téc co ban, cac Quy CIO va cac
Cong ty Dv an phai tién hanh ap dung moét hé théng quan ly c6 hiéu qué ddi véi céc rii ro vé E&S va
nam bét cac co hoi E&S.

Phan 2 cla RIC quy dinh cac hoat ddng vé méi trwong va xa hoi sau day cd lién quan dén tat ca cac quy:
e Thyc hién va Van hanh Hé théng Quan ly E&S béi cac Quy CIO;
e Danh gia mai trwong va xa hdi nhw mét phan clia qué trinh ra quyét dinh dau tw;
e Theo ddi va bao céo lién quan dén viéc tuan thd, quan Iy rii ro va sw cb; va
e Giam séat hoat ddng quan ly va céc bién phap khac phuc vi pham yéu cau vé E&S nghiém trong.

RIC c6 s&n theo yéu cau va duoc chia sé véi tat ca cac cong ty ma CFM dau tw quy CIO vao.

iv.  Céac yéu cau phéap ly va cac yéu cau khac cho Pau tw c¢6 Trach nhiém

CFM cam két tuan tha tat ca cac yéu cau phap ly hién hanh ciing nhw cac Nguyén téc Xich dao, cac Tiéu
chuén Hoat déng cta IFC va céc tiéu chuan quéc té khac vé diéu chinh va quan ly méi truéng va xa hoi
@, Piéu nay ciing bao gébm ca cac Tiéu chuan Lao dong Cét 16i ciia Td chire Lao ddng Quéc té (“ILO”),

! Tiéu chuan Hoat dong ctia IFC vé Tinh bén virng vé Xa hoi va Moi truong (bao gém cac tai liéu tham khao k¥ thuat duoc goi la
Hwéng dan vé Méi trvong, Y té va An toan cda IFC
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Diéu khoan va Diéu kién Lam viéc Co ban cla ILO, Dy luat Nhan quyén Quéc té @ phi hop véi cac
Nguyén tdc Huéng dan cia LHQ vé Kinh doanh va Nhan quyén @ va Chinh sach Phat trién Bén virng
Toan cau ctia FMO. Déi lai, CFM yéu cau CIO va cac khoan dau tw ma cac quy cam két tai tro' kinh phi
ching té rdng minh tuan tha céc tiéu chuan nay.

TAt ca cac thoa thuan dau tw s& bao ham noi dung ctia cac giao wéc vé mdi trwdng va xa hoi thich hop,
trong d6 yéu cau cac khodn dau tw phai tuan tha tat cad cac quy dinh trong tam c6 trong Chinh sach va
trong ESMS nay.

Trwéce khi bat dau bat ky dw &n nao, viéc danh gia sé duwoc thue hién dé xac dlnh nhumg khoang cach ton
tai gitra cac yéu cau phap ly hién hanh cta dia phwong, cac tiéu chuan quéc té va cac yéu cau cla
ESMS nay. Trong moi trwéng hop, cac yéu cau nghiém ngat nhat sé dwoc 4p dung.

! Dy luat Nhan quyén Quéc t@; bao gbm Tuyén ngdn Toan cAu vé Nhan quyén cua LHQ va Cong u6e Quéc té vé cac Quyén Kinh té, Xa hoi va
Van hoa va Cong udc Quoc té vé cac Quyen Dan sy va Chinh tri
2 http://www.business-humanrights.org
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3. B6i canh Mbi trwong & Xa héi cha Dw &n

i.  Gi&i thiu

Nhw da dé cap & Phan 1, cac Quy CIO chi tap trung dau tw vao dy an nidng lwong tai tao & céc thi
trwong méi ndi, véi trong tam chinh la cac dw an vé nang lwong gi6, mat trdi va dap dang. C6 téi 10%
cac khoan dau tw cé thé dwoc dau tw vao cac dang ndng luvong téi tao khac nhw dia nhiét, nang lwong tw
chét thai va sinh khéi. Phan nay cung cip mét s bdi cdnh xung quanh céac tac dong tiém &n cta céc loai
dw an ndng lwong tai tao. Viéc thue hién ESMS nay sé dadm bao réng tat ca cac tac dong tiém an vé moi
trwdng va xa hoi dwoc danh gia day dd va xac dinh cac bién phap gidm nhe phu hop.

i.  Xac dinh cac Tac dong Tiém an

Mot tac dong v& mdi trwerng hodc xa hdi dwoc dinh nghia Ia bat ky sw thay ddi nao vé cac diéu kién hién
tai, bat loi hoac c6 loi, gay ra truc tiép hoac gian tiép bédi mot Dy 4n dan dén hé qua cu thé dbi voi tai
nguyén/thu thé. Do do, tac dong tr hoat ddng phét trién dwoc dé xuat sé phu thudc vao hai yéu td chinh:
dd nhay/tAm quan trong clia madi trwdng xung quanh va mirc dé thay ddi do dw an gay ra. Théng qua qué
trinh Danh gia Tac dong vé Méi trworng va Xa hoi (ESIA), thm quan trong cla cac tac dong tiém tang sé
dwoc danh gia. Ban chét, do nhay va tm quan trong cla cac thu thé va tai nguyén sé thay dbi da dang
tr dw an nay sang dw an khéac. Viéc hiéu biét thau dao vé cac didu kién co ban la rat quan trong dé danh
gia thiét thwc cac tac dong tiém tang trong qua trinh ESIA.

O t4t ca cac giai doan clia vong ddi dy an, cac tac ddng vé mai trwdng va xa hoi tiém tang cla dw an sé
duoc xem xét. Viéc nay bat dau & giai doan truwdc khi dau tw (sang loc dw an) (tham khao Phan 5) khi dw
an duoc danh gia va phan loai dwa trén cac tac dong tiém tang. Theo nguyén tic chung, CIO/CFM sé
khéng gay ra bat ct tdn hai ndo théng qua cac dw an ma CIO/CFM dau tw vao. Diéu nay c6 nghia la
nhirtng dw an cé tac dong dang ké nhat (xép Loai A) sé& chi dwoc xem xét dwa trén co s& danh gia khat
khe va bang chirng ré rang vé tac dong tich cwc phu hop veéi triét ly ‘tao loi ich’.

Céc loai thu thé va tai nguyén c6 kha ndng bi anh hwéng bdi cac dw an nang lwong tai tao dwoc trinh
bay trong Bang 3.1.

Bang 3.1: Tai nguyén va Méi tredng tiép nhan Dién hinh

Tai nguyén/Mai trwéng tiép nhan

CAc sinh canh dwoc bao vé/nhay cam

Sinh hoc Thyc vat (Dwéi nwde/Trén can)

IDong vat (Dwdi nwdc/Trén can)

Sinh ké dwa vao Tai nguyén hodc DAt dai (vi du nhw canh tac, chan tha gia
Sinh ké dwa vao D4t dai hozc ~ [Suc. danh ca)

Nwéc Giai tri va Du lich

Kinh t& va Lao dong

Di san V&n hoa Vat thé

Di san V&n hoé Phi vat thé

Nhém dé bi tdn thwong (vi du: dan toc thidu s6)
Cong dong Nguwdi ban dia

Nha &/Tai san tw nhan

Di san Van hoéa
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Tai nguyén/Mai trwong tiép nhan

Hai hoa vé Thi giac

Sy gan két Xa hoi

Co sé ha tang Coéng cong (vi du: dworng xa, chdm séc strc khoé, quan Iy rac
thai

An t)oan Cong codng

Stre khde va Thé trang

D4t dai (vi du nhw dia hinh, canh quan)

D4t trong (vi du: chat lwgng)

Nwéc mat (vi du: chat lwong va tinh kha dung)

vatly Nuwéc ngdm (vi du: chat lwong va tinh kha dung)
Khong khi (vi du: chét lwong)
Mbi trwedng &m thanh (vi du: chét lwong)

Lwu y:

Cac yéu t6 ctia méi trwong vat chét chi dwoc coi la tai nguyén khi chung dwoc st dung béi cac thu thé nguoi hoac
thu thé sinh hoc.

Vi céc tac dong dwoc xac dinh dwa trén mire dd anh hudng cla ching téi cac thu thé va tai nguyén nén
khéng thé &n dinh cu thé rdng tac dong nao la dang ké va nhirng bién phap giam nhe nao 1 thich hop dé
quén ly tac dong. Méi trwdng co s& cho mbi du an sé khac nhau dang ké do suw khac biét vé dia ly &
nhirng noi ma CFM sé phat trién.

D4 c6 rat nhiéu nghién ctru clia cac ngan hang va mot sé co quan quan ly vé cac tac ddng dién hinh cho
cac Iinh vwc khac nhau. Mét trong nhirng ngudn hwéng dan nhw vay da dwoc Ngan hang Phat trién
Chau Phi soan thdo va bao gébm ba loai dy &4n nang lwong tai tao chinh ma CFM dang nhdm muc tiéu.
Bang 3.2 dwa ra danh sach cac tadc déng so bd ma cac don vi néu trén da xac dinh dwgc. Mac du céac
tac dong dwoc liét ké trong Bang 3.2 da dwoc xac dinh cu thé cho hoat ddng phat trién & Chau Phi
nhwng ching ciing c6 thé dwoc &p dung cho cac vung dia ly khac. Thém vao do, can lwu y réng nhirng
tac dong tiém tang dwoc liét ké trong Bang 3.2 1a so bd va tdm quan trong cta nhirng tac dong nay sé
thay ddi khac nhau tiy theo tirng dw an.

Can lwu y thém rang céac tac dong tiém tang dwoc liét ké trong Bang 3.2 cho cac dw an thay dién c6 thé
ap dung cho mot du an dap thay dién Ién. CFM sé chi dau tw vao cac dy an thiy dién dap dang nhd, voi
tr& lwong han ché va han ché thay dbi dong chay ha lwu séng. Mdc du cuéng do tac dong cha cac dy an
thay dién I&n c6 thé 1én hon nhiéu so véi cac dw &n thay dién dap dang nhd, song céc loai hinh tac dong
tiém tang can dwoc xem xét twong tw nhw nhau.

M6t s6 duw &n c6 thé cé nhiéu tac dong xa hoi phirc tap hon nhirng dw an dwoc mo ta trong Bang 3.1 &
trén. Vi du cac du an c6 thé yéu cau tai dinh cw vat ly ho&c kinh t&, va mét sd dw an cé tiém ndng gay
anh huéng dén Nguwoi ban dia. Phan 5 mo ta chi tiét hon viéc phan loai cac dy an nhw vay va hoat dong
khao séat k¥ lvéng bd sung dwoc ap dung.

Mac du CIO tap trung vao céng nghé gié, nang lwong mat trévi va thiy dién dap dang, CFM c6 thé dau tw
cac quy CIO & mot pham vi han ché (Ien dén 10% téng cam két) vao cac cong nghé khoéng héa thach
khac nhw sinh khéi, dia nhiét va cdng nghé t chét thai t&i ndng lwong. Tac dong tiém tang cla céac loai
du &n nay co6 khac so véi cac tac dong dwoc trinh bay & Bang 3.1 & trén. Tac dong vé chat lwong khong
khi s& dwoc xem xét khi c6 diém ngudn phéat thai vao khong khi, nguén cung cap va hoat déng van
chuyén nguyén liéu cho hoat déng phat trién cong nghé sinh khdi va cdng nghé tlr chét thai t&i nang
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lwong sé can dwoc xem xét. Tt cd cac tac dong tiém tang tlr hoat dong phat trién sé dwoc xem xét
trong giai doan xac dinh pham vi cia ESIA.
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Bang 3.2: C4c loai hinh tac dong c6 thé phéat sinh tir hoat ddng phat trién nang lwong thay dién, mét trevi va gié

Phit trién Ning lwgng Thuy dién @

Phat trién Ning lwong Mit troi

Phat trién Nang lugng Gio

O nhiém Viéce giai tod cac khu vue xay dung/hé théng nude thai gdy 6 nhidém ngudn nude. Viéc phat thai cac chat doc hai trong qué trinh thi cong hodc van hanh (vi du nhu tran Viéc phat thai cac chat doc hai trong qua trinh thi cong va bao dudng (vi du: dau/khi ga,
Pit va Viéc phat thai cac chit doc hai trong qué trinh thi cong (vi du nhu tran xe hodc tran tau) | xe) dan dén 6 nhiém dét, nudc mat hodc nude ngam. nhién liéu cach dién) dan dén 6 nhiém dét, nudc mat hodc nude ngam.
Nuwée dan dén 6 nhidm dat, nuéc mit, bién hodc nudc ngam. Vige giai tod cac khu vuc xay dung/hé théng nude thai gay 6 nhiém ngudn nude. Vigc gidi tod cac khu vuc xay dung/hé théng nude thai gay 6 nhiém ngudn nudc.
Sy phén hity thue vat bi ngdp ung c6 thé giy ra diéu kién giau dinh dudng trong hd Mit dat/trdm tich va b nhiém ngudn nudce, va gian doan nhip d thoat nudc do hé qua Mit dat/trdm tich va o nhiém nguon nuéde, va gian doan nhip d6 thoat nudc do hé qua
chura, giam luong oxy va giai phong hydro sulfua doc hai voi sinh vat thiy sinh, giai clia viéc dat cip ngdm va giai phong mit bang. clia viéc dat cap ngdm va giai phong mit bang.
phéng khi mé-tan (mot loai khi nha kinh) va lam xudng cép chat lugng nudc trong hd
chua.
Chat lwgng | Bui tir hoat dong xay dung c6 thé anh huéng dén strc khoé con ngudi, thue vat (bao gdm | Bui tir hoat dong xay dung va cac loai phat thai khac trong qué trinh thi cong va vén Bui va céc loai phat thai khac trong qué trinh thi cong c6 thé anh huong dén strc khoé
Khéng khi cé cay trong) va dong vat hoang da. hanh (vi du nhu chay rimg) c¢6 thé gay anh huong dén sirc khoé, cdy trong va dong vét con ngudi, thye vat (ké ca ciy trong) va dong vat hoang da.

Sy phén hity thuc vét bi ngép ung c6 thé san sinh ra khi mé-tan (khi nha kinh manh).

hoang da.

Tiéng 0n va
Rung dong

Tiéng On va rung dong tir thiét bi trong qua trinh xdy dung c6 thé lam nhiéu loan cac do
nhay 4m thanh ciia thy thé (con nguoi va dong vét).

Tiéng on va rung dong tir thiét bi, giao thong va cac hoat dong trong qua trinh xay dung
(va bao dudng) tai cac dia diém va cac co so lién quan c¢6 thé lam nhiéu loan d¢ nhay
am thanh cua thy thé (con nguoi va dong vat).

Tiéng on co hoc va khi dong hoc do hoat dong cua tuabin gi6 co thé 1am nhiéu loan d6
nhay am thanh cua thy thé (con nguoi va dong vat).

Tiéng on trong qué trinh x4y dung céc trang trai gi6 ¢6 thé lam nhidu loan d6 nhay 4m
thanh cta thy thé (con ngudi va dong vat).

Tai nguyén

Kha nang mat dat san xuat va kénh rach duoge st dung dé dénh cé thu cong va van

Viéc xdy dyng va van hanh cap nude tir nude mat hodc nude ngam co thé anh huong

Hoat dong xay dung c6 thé can téi nuée duoc cung cap tir nude mat hodc nude ngam.

va Chit chuyén céc chét dinh dudng dén cac ving ngap li. dén ngudn cung hién tai cho cong ddng con ngudi va hé sinh thai. Quan 1y chét thai kém hiéu qua trong qua trinh thi céng va bao dudng dan dén tiéu thu
thai Quan Iy chit thai kém hiéu qua trong qué trinh thi cong va bao dudng dan dén tiéu thy Nhu céu vé nudce dbi véi cac nha may nang lwong mit troi quy mé 16n/tap trung c6 thé vt liéu qua murc, tao ra chét thai/khi thai, 6 nhidm dét va nudc.
vat liéu qua mirc, tao ra chat thai/khi thai, 6 nhidm dét va nudc. rit cao (nudc lam mat 13 bat budc di vai thiét bi tap trung ning lugng mat troi).
Quan ly chét thai kém hiéu qua trong qud trinh thi cong va bao dudng din dén tiéu thy
vat lidu qua mirc, tao ra chat thai/khi thai, 6 nhiém dét va nudc.
Canh quan | Téc dong truc quan tir ho chira va dép. Nha may dién ning luong mit troi, ddc biét néu c6 quy mo 16n, co thé gay ra tac dong Tac dong truc quan tir thap va canh quat.
va Thi giac tiéu cuc dén canh quan.
Sinh thai Viéc giai phong mat bang cho nha may dién, dép, hd chira va cac co sé ha ting lién Viéc giai phong mit bang cho nha may dién nang luong mat troi va néng cAp/mé rong Viéc giai phong mit bing co thé gly ton that hodc phan tan cac khu vue duge bao vé va
hoc quan c6 thé gay ton that hodc phan tan cac khu vuc dugc béo vé va cac khu vie bao tdn | cac nha may hién c6 co the gdy ton that hodc phén tan cdc khu dugc bao vé va cac khu cac khu vuce duge quan tim bao ton khac, cung véi sy xudng cép do quan Iy phuc hdi
khéc. vie duge quan tam bao ton khéc, cing v6i sy xudng cap do quén ly phuc hoi kém. kém.
Cét dut duong di cu cua dong vat, ddi v6i cé hai loai sinh vat trén can va dudi nude, bao | Cit dut cac tuyen duong bo va duong nudc duge st dung dé di cu hoac dé tlep can voi Tac dong tir hoat dong xay dung dén moi truong séng va cac loai sinh vat (vi du nhu
gdm ca ca khu vuce cho an va chan nuéi (vi du nhu duong di vao). thay ddi hé thng thoat nudc, x6i mon dit, 6 nhiém nude, dit hoic khong khi, sy xdm
Tac dong cua hoat dong xay dung ddi v6i moi truong song va cac loai sinh vat (vi du Téc dong cua hoat dong xay dung (6 mot mirc do tac dong thp hon) dén méi truong nhap cia cac loai xAm l4n va x4o tron noi chung do con nguoi).
nhu thay déi hé théng thoat nude, x6i mon dét, 6 nhiém nudc, dit hoac khong khi, sy song va cc loai sinh vat do su thay dbdi va suy thodi moi truong song (vi du nhu thay Cit dut duong di cu trén can va trén khong cua dong vit.
xam nhap cua cac loai xam l4n, tiéng 6n va xdo tron néi chung do con nguoi). ddi hé théng thoat nudc, x6i mon dit, 6 nhidm nude, dit hodc khong khi, sy xdm nhap Su xdo tron va phat thai tir cac phuong tién di lai va tau trong qua trinh xay dung gy
Vi€c ra pha tham thuc vét hodc tham thyc vét bi ngdp ung c6 thé dan dén mat mat cac clia cac loai xam l4n va x4o tron noi chung do con ngudi). anh huéng dén tinh toan ven va tinh kha thi cua cac khu vue dugc quan tdm bao ton
loai thyc vat va moi truong song dugc quan tim bao ton, va khién cac loai dong vat di Viéc ra pha tham thuc vét co thé dn dén mét mat cac loai thuc vt va méi truong séng Viéc ra pha tham thue vat co thé dan dén mat mat cac loai thuc vat va mdi trudng séng
chuyén noi sinh song duogc quan tim bao ton. duogc quan tdm bao tdn, va khién cac loai dong vat di chuyén noi sinh séng.
Tac dong bét loi dén ca do su thay d6i dong nudce va nude dong, gian doan di cu ciaca | Cac nha mdy dién nang lugng mat troi cd thé khién cho dong vat phai di chuyén chd & Kha nang va cham giita chim va thap cung canh quat.
va su xudng cip cia chét luong nude. va gdy nhidu méi truong séng cua chiing, do sy xdo tron truc tiép trong qua trinh xay Viéc phat trién cac du an ning lugng gio & khu vuc xa x6i héo lanh, dic biét la xay
Tich ty sinh hoc methyl thily ngan trong cac mo cua dong vat an thit ca, gdy anh huong dung va van hanh (vi du nhu tiéng dn, x40 trén 4nh sang ban dém, sy hién dién cua con dung cac con dudng di vao c6 thé dan dén hoat dong phat trién hon nita, gia ting x40
dén cac co quan quan trong va hé théng than kinh trung wong cia chung, dic biét 1a nguoi). tron va gy ap luc 1én cac ngudn tai nguyén thién nhién thong qua viéc sin bit tha rimg,
trong diéu kién axit va ky khi. Di chuyén nha may va luc luong lao dong t&i khu vuc c6 thé mang theo cac loai xam khai thac g6, hoa hoan...
Tao ra mot moi tredng song mai cho ¢4 trong hd chira tao didu kién thuén loi cho phat | 14n ¢6 anh hudng x4u dén dong vat, thuc vat, hé sinh thai va cay trong. Di chuyén nha may va luc lwong lao dong t&i khu vue ¢6 thé mang theo cac loai xam lan
trién nghé danh ca. ¢6 anh hudng xau dén dong vat, thuc vat, hé sinh thai va cay trong.
Céc hoat dong xay dung ¢ nhitng khu vire héo lanh c6 thé dan dén nhu cau vé thit tha Cac hoat dong xay dung & nhitng khu vuc héo lanh c6 thé dan dén nhu ciu vé thit thu
ring cao hon (tir Iyc luvong lao dong va cong ddng) va danh bét ca bat hop phap, kich ring cao hon, kich thich buén ban dong vat hoang da va tao didu kién cho viée tiép can
th}'ch budn ban dong vat hoang da va tao diéu kién cho viéc tiép can cac khu vire san céc khu vuc san ban.
ban.
Di chuyén nha may va luc lugng lao dong t6i khu vire ¢6 thé mang theo céc loai xam
14n c6 anh huong x4u dén dong vat, thuc vat, hé sinh thai va cay trffmg.
Di san Vian | Viéc di chuyén hodc tan pha khu vuc di san vin hod do cac hoat dong xay dung, gdy ton | Viéc di chuyén hodc tan pha khu vuc di san van hoa do cac hoat dong xay dung, gdy ton | Viéc di chuyén hodc tan pha khu vuc di san vin hoa do cac hoat dong xay dung, gdy ton
héa hai cho khung canh, gia tri tién nghi, v.v. ciia khu vue do hoat dong xay dung hoac van hai cho khung canh, gia tri tién nghi, v.v. cua khu vuc. hai cho khung canh, gia tri tién nghi, v.v. ciia khu vuc do céc hoat dong xay dung.

hanh, dac bi¢t 1a ngap lut hd chua.
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Phat trién Niing lwong Thuy dién @

Phit trién Ning lwong Mt troi

Phat trién N:'mg lwgng Gié

Viéc truc tiép sur dung nguoi dia phuong trong luc lugng lao dong va thuc day nén kinh
té dia phuong thong qua nhu cdu v& hang hoa va dich vu s& gilip nang cao sinh ké va
hoat dong kinh té trong cong dong dia phuong, nhung c6 thé co nhitng tac dong bét loi
néu mdi quan hé cong dong khong dugc quan 1y tot.

Vi¢c mua sam hang hoa va dich vu dia phuong cho dy an thuy dién va luc lugng lao
dong co thé lam can kiét nguf")n lyc san co cho cong df")ng dia phuong.

Tiém nang da dang hoa cac hoat dong tao thu nhap do duoc tiép can tdt hon véi nang
lwong va ngudn thiy san, hodc phat sinh su khong hai long vé kinh t& xa hoi néu loi ich
khong duoc chia sé véi tat ca moi ngudi.

Sy phat trién cia HEP, ddc biét 1a viéc tao hd chira, c6 thé khién con nguoi phai di roi
noi sinh séng, hodc dan t6i mAt mat tai san.

Mét mat san vat rung do ngép lut ho chira (g6 nhién liéu, gd moc, cay thube, v.v.).

Su phé vd cac hoat dong kinh té va sinh ké ha nguf")n, dac biét 1a nong nghiép va thiy
san dong bang ngap lii.

Thyc hanh quén 1y xay dung kém co thé gy ra cac tac dong bat loi dén sy an toan, sirc
khoé va thé trang ctia con ngudi.

Sy twong téc giita luc luong lao dong va cong ddng dia phuong co thé 1am gia tang viée
xudt hién cac bénh truyén nhidm, bao gdm HIV/AIDS va cac bénh lay truyén qua duong
tinh duc (STDs).

Rui ro tiém tang vé an toan lién quan dén su c6 mit cta hd chura.

Rii ro tiém 4n vé stre khoé lién quan dén cac bénh truyén qua nudce va cac bénh lién
quan dén nudce (vi du: bénh san mang, mu loa do giun chi, sOt 1ét).

O nhiém ngudn nudc sinh hoat do chat lugng nude dugc giai phong ra tir hd chira kém.
Gian doan doi sdng cong dong dia phuong, trén thuc té hodc do cong ddng dia phuong
cam nhan thiy vay, do 6 sur hién dién cua luc luong lao dong xay dung.

Quan ly kém vé strc khoe va an toan nghe nghiép co thé dan dén viéc cong nhén bi tai
nan, thuong tich va bénh tat; cac vén dé vé ste kho¢ tim than co thé phat sinh do phai
sinh song ¢ noi xa x61 héo lanh hogc phai song khép kin.

Su khac biét vé qudc tich, sic tdc, ton gido, v.v. c6 thé dan dén sy phan biét ddi xir va
quy r6i, va su khac biét (do cam nhén hodc thuc té ¢6 su khac biét) trong didu kién lam
viée giita nhimg ngudi lao dong véi nhau c6 thé dan dén su bét binh.

Tai dinh cu vét Iy va/hoiic tai dinh cu kinh té do thu hdi dat (van ban khdng ro nguon
goc),

Mit dat ndng nghi¢p/gia suc/ cac hang muc san xuat sir dung dat khac.

Viéc phat trién nha may dién nang luong mat troi, dédc biét la cac nha may l6n, co thé
khién con ngudi phai roi di khoi noi sinh séng, hodc dan dén sy mét mat vé tai san, vi
du: dét nong nghiép hodc cac loi ich khac.

Viéc truc tlep sur dung nguoi dia phuong trong lyc lugng lao dong xdy dung va tam thoi
thiic ddy nén kinh té dia phuong thong qua nhu cau vé hang ho va dich vu s& gitip nang
cao sinh ké va hoat dong kinh té trong cong ddng dia phuong, nhung c6 thé c6 nhing
tac dong bat loi néu mbi quan hé cong dong khong duoc quan 1y tot va/hodc gia luong
thuc chu luc tang 1én mot cach gia tao.

Néu phat sinh co hoi viée lam trong qua trinh hoat dgng, rui ro xay ra "Bung nb va va"
trong nén kinh té dia phuong c6 thé xuat hién nhung ti 18 1a rét thap.

Thyc hanh quan ly xay dung kém c6 thé gy ra cac tac dong bat loi dén sy an toan, strc
khoé va thé trang ctia con ngudi. ‘

Su twong tac gita cong nhan xdy dung nhap cu va cong dong dia phuong c6 thé lam gia
tang viée xudt hién cac bénh truyén nhidm, bao gdm HIV/AIDS va cac bénh ldy truyén
qua dudng tinh duc (STDs).

Gian doan doi séng cong ddng dia phuong, trén thuc té hodc do cong ddng dia phuong
cam nhan thay vay, do co6 su hi¢n dién cua luc luong lao dong xay dung.

Tz’}i dinh cu vat Iy va/hodc tai dinh cu kinh té do thu hdi dat (vin ban khéng ré nguon
goc),

Viée truc tiép sir dung nguoi dia phuong trong luc luong lao dong va thuc day nén kinh
té dia phuong thong qua nhu cdu v& hang hoa va dich vu s& gip néng cao sinh ké va
hoat dong kinh té trong cong ddng dia phuong, nhung c6 thé co nhiing tac dong bat loi
néu mdi quan hé cong dong khong duoc quan 1y t6t.

Thyc hanh quén ly xay dung kém co thé gy ra cac tac dong bat loi dén sy an toan, strc
khoé va thé trang ctia con ngudi.

Sy tuong tac gitra lyc luong lao dong va cong ddng dia phuong co thé lam gia tang viéc
xuét hién cac bénh truyén nhidm, bao gdm HIV/AIDS va cac bénh lay truyén qua duong
tinh duc (STDs).

Rui ro tiém tang vé an toan lién quan dén viée didu hudng may bay, thong qua va cham
truc tiép hodc can thi¢p vao h¢ théng ra-da.

Rui ro tiém tang vé an toan lién quan dén viée canh quat bi roi hoac bang hinh thanh
trén canh quat. Nguy co ‘canh quat bi vang’ 1a rat thap, va nguy co ‘bang roi’ chi 1 van
déo nhiing noi c6 khi hau lanh hoac trén cao.

Céc van dé vé an toan co thé phat sinh khi nguoi dén tiép can véi tua-bin gio (vi du nhu
leo treo trai phép Ién tua-bin) hodc tiép can tram bién 4 ap cuia trang trai gio.

Gian doan doi séng cong ddng dia phuong, trén thuc té hodc do cong dong dia phuong
cam nhan thay vay, do c6 su hién dién cua luc luong lao dong xay dung.

Gian doan cudc song thong thuong cia cong ddng do bong ram Iap loe cia canh quat.
Gian doan cudc séng binh thuong cua cong d?)ng do tinh trang nhiéu dién tir v6i cac hé
thong vién thong (vi du nhu 10 vi séng, tivi va radio).

Quin Iy kém vé sirc khoé va an toan nghé nghiép c6 thé din dén viéc cong nhén bi
tai nan, thwong tich va bénh tit; cac van dé vé sirc khoé tim thén c6 thé phat sinh
do phii sinh song & noi xa x6i héo lanh hodc phai song khép kin.

Su khéc biét vé& qudc tich, sdc tdc, ton gido, v.v. ¢6 thé dan dén sy phéan biét dbi xir va
quéy réi, va su khac biét (do cam nhéan hodc thuc té ¢6 su khac biét) trong diéu kién lam
viéc giita nhitng ngudi lao déng véi nhau c6 thé dan dén sy bét binh.

Tai dinh cu vat ly va/hodc tai dinh cu kinh té do thu hdi dat (van ban khéng ré nguon
goc),

(a) Luu y rang nhiing tac dong tiém tang co thé xay ra nhu di duoc liét ké dbi véi cac cong trinh thiy dién dugc ap dung cho cac dy an dap quy md 16n. CFM sé chi dau tw vao cac dy anthuy dién dap dang nhé, véi trir lwgng han ché va han ché thay ddi dong chay ha luu

song. Mic di cuwong dé tac dong ciia cac duw an thiy dién 16n c6 thé 16n hon nhiéu so véi cac du an thuy diéndap dang nhé, song cac loai hinh tac dong tiém tang cin dwge xem xét twong tw nhw nhau.

Nguén: Tai liéu Hwéng dan Hé théng Béo vé Tich hop: Phén 3: Bang tinh Nganh, Ngan hang Phét trién Chau Phi, 2015.
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iii.  Giam nhe dién hinh déi vé&i cac dw an tiém ning

Trong khi giam nhe sé dwoc xac dinh thong qua qua trinh danh gia tac dong va sé dwoc diéu chinh cho
trng dw an, cé hwdng dan qudc té dé xac dinh cac bién phap giam thiéu dé xuét can dwoc xem & Thuc
hién Céng nghiép Quéc té Tét (GIIP). Mét trong nhixng ngudn hwéng dan dwoc chap nhan réng rai nhét
cta qubc té thudc loai nay la hwéng dan vé EHS cia Ngan hang Thé gidi/ IFC. Dwa trén céac loai dy an
trong d6 vén CIO sé dwoc dau tw, cac hwéng dan co lién quan nhat la:

e Huwéng dan chung vé méi truéng, sirc khoé va an toan (2007) @
e Huéng dan vé Méi truvdng, Y t& va An toan cho truyén tai va phan phéi dién (2007) @
e Huwdng dan vé Mai trwdng, Y té va An toan cho Nang lwong Gi6 (2015) @)

Vi khéng cé hwéng dan riéng vé nganh cho cac dw an thly dién va ndng lwong mat trdi, nén cac huwéng
dan tai chinh quéc té thay thé c6 thé dwoc ding dé tw van trong viéc thong bao cac bién phap giam nhe.
Mét vi du vé huwéng dan thay thé nhw vay la cac Bang Khung Nganh do Ngan hang Phat trién Chau Phi
chuén bi. (Tai lieu Hwédng dan Hé théng Bao vé Tich hop: Phan 3: Bang tinh Nganh, Ngan hang Phat
trién Chau Phi, 2015 4.) Hwéng dan chuyén nganh cu thé nay sé dwa ra cac tac dong tiém tang co thé
cho mét sé loai phat trién khac nhau (bao gdm cac du an nang lwong mat tréi, gié va thay dién) va loai
bién phap giam thiéu c6 thé dwoc st dung dé quan Iy cac tac dong nay. Xem Bang 2 vé céc tac dong
tiém an cu thé dwoc xac dinh trong hwéng dan nay dé giam nhe.

1 http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/554e8d80488658e4b76af76a6515bb18/Final%2B-
%2BGeneral%2BEHS%2BGuidelines.pdf?MOD=AJPERES

2 http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/66b56e00488657eeb36af36a6515bb18/Final%2B-
%2BElectric%2BTransmission%2Band%2BDistribution.pdf?MOD=AJPERES&id=1323162154847
3http://www.ifc.org/wps/wem/connect/2c410700497a7933b04cf1ef20a40540/FINAL_Aug+2015 Wind+Energy EHS+Guideline.pdf?MOD=AJ
PERES

4 https://www.afdb.org/en/documents/document/integrated-safeguards-system-guidance-materials-vol-3-sector-keysheets-856 76/
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4. Quan ly va Té chirc E&S

i.  CéActhoathuan vé Quan ly E&S téng thé

CFM va céc Cong ty Dy an cé lién quan sé& cam két thwc hién cac cam két ctia Chinh sach va sé duy tri
cac diéu nay théng qua sw lanh dao ré rang, phan bd ngudn lwc va hd tro cac hanh déng can thiét dé
quan ly va lién tuc cai thién hiéu qua hoat déng.

CFM sé chju trach nhiém truc tiép vé& cac hoat déng lién quan dén E&S va quan ly Quy CIO ciing nhw
cac Cong ty Dw an ma quy lién quan sé dau tw vao. Vai trd va trach nhiém dwoc xac dinh ctia Quy CIO
dwoc trinh bay dudi day.

Ban quan ly CFM (‘Ban quén Iy): Ban quan ly sé 1a cht s& hivu cla tat cd cAc nhiém vu va trach nhiém vé
méi trwong va xa hdi ciia Quy ClO, nhw dwoc dinh nghia trong ESMS nay. Ban quan ly da dé cir mot
trong cac thanh vién ctia EXCO (xem phan dwéi day) dé c6 trach nhiém chinh thirc v& Quan ly E&S cho
Quy CIO va tat c& hoat ddong van hanh va hoat ddng cGa né va dam bdo rang tat cd cac cam két dwoc
xac dinh trong ESMS sé dworc thwc hién.

Don vi duwec chirng nhan (FMO): La mét don vi dwgc chirng nhan, FMO déng mét vai tro trung tdm trong
viéc quan ly CFM va Quy CIO. Cu thé vé quan tri va quan ly E&S CIO da cam két véi FMO la co quan
dwoc cong nhan dé thuc hién cac hoat dong sau: (i) thuc hién moét ESMS dé dap rng yéu cau cta FMO;
(i) chi dinh hodc c6 dwoc cac dich vu ctia mét chuyén gia ESG; (iii) &p dung va van hanh cac yéu cau
quy dinh tai Phu luc Ill ctia Phu luc ctia FMO; (iv) ndp cho FMO bao cdo hang ndm vé chi tiét hoat déng
E&S clia CIO; va cac tac dong phat trién (d6i v&i cac chi s6 hoat dong chinh xac dinh) ctia cac khoan dau
tw ctia ClIO. Ngoai ra, viéc quan tri cling dat dwoc thong qua cac hoat déng dang dién ra bao gbém: cac
cudc hop hang quy dé ra soat cac hoat dong E&S cla Quy; va cung cép hé tro va tw van lién quan dén
cac khia canh E&S cua CIO vé tham tra va hoat déng dau tw.

Ban Chap hanh (‘EXCO’): Ban quan ly CFM da chi dinh mét trong nhirng thanh vién ctia EXCO chiu trach
nhiém chinh thirc vé Quan ly E&S trong Quy CIO va tat ca cac hoat dong va hoat dong clia no.

Nowoi dieng dadu ESG: CFM da chi dinh mét ca nhan lam Nguwoi dirng dau ESG trong khuén khé clia van
phong trung tam, giam sét va thyc hién tat ca cac cam két va trach nhiém cha E&S & cap quy cling nhw
cap do6 Cong ty Dw an, nhw duwoc xac dinh trong ESMS nay. Nguoi dirng ddu ESG béo céo truc tiép cho
thanh vién Ban Quan ly CFM dworc chi dinh v&i cac trach nhiém E&S. Khi danh muc dwoc xay dwng theo
thoi gian, nhan vién ESG cla CFM sé& dwoc mé rong néu va khi can thiét & dam bao tinh day dd cta
viéc danh gia va giam sat E&S. Viéc phan chia vai tro va trach nhiém gitra Nguei dirng dau ESG va nhan
vién ESG bd sung dwoc thué vao bat cv Iic ndo trong twong lai sé& dwoc xac dinh va chinh thire hoa
trong ESMS nay.

Uy ban Dau tw: Uy ban Pau tw ctia Quy CIO ¢ trach nhiém dam bao trwdc khi cé bat ky quyét dinh dau
tw nao dwoc dua ra (tat ca cac khoan kinh phi) d& danh gia day dd cac rii ro va tac déng vé moéi trudong
va xa hoi va cac rui ro sé dwoc 16ng ghép hoan toan vao phan tich quan ly rdi ro ndi bd ciia CFM va qua
trinh ra quyét dinh.

Nhan vién dau tw: (Ap dung cho Quy Pau tw Xay dung va Phat trién)

T4t ca nhan vién dau tw déu phai chiu trach nhiém véi Giam déc ESG dé dam bao tat ca cac dy an dwoc
xay dwng va thuc hién theo cac yéu cau dat ra trong ESMS nay. T4t ca nhan vién sé hé tro cho cac qua
trinh trong pham vi cé thé thu thap va cung cép théng tin vé E&S, hd tro' qué trinh phan tich va danh gia
E&S, cung cb va hd tro qué trinh ra quyét dinh, va hanh dong kém hiéu qua cuta bat ky Cong ty Dw an
nao.
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Nhan vién Quan Iy tai san: (Ap dung cho Quy Tai c4p vdn)

T4t cd Nhan vién Quan ly Tai san (con dwoc goi 1a 'Nhan vién Dau tu') 1a nguwdi c6 trach nhiém chinh
trong viéc giam sat tai san thay mat CFM chiu trach nhiém giam sat hang ngay céc rii ro vé E&S va quan
ly cac tai san do lién quan dén tai s&n. Nhan vién Quan ly Tai san chiu trach nhiém truyén dat cac van dé
cho Giam déc ESG clia CIO, tuan theo cac yéu ciu ctia ESMS.

Cb van bén ngoai clia E&S: CFM sé dya trén co s& dy an thué cac cb van bén ngoai dé hé trg Quy CIO
va / hodc Cong ty Dy &n trong tham tra, giam sét va/ hodc tw van dau tw lién quan dén Quy CIO. Hb tro
nay sé dwoc xac dinh, hd tro va giam séat béi Giam déc ESG cia CFM.

ii. Sap xép Quan ly E&S Céap Dw an

CFM sé& dong vai trd dan dat trong viéc quan ly E&S cho tat ca cac dy 4n. CAc Cong ty Du &n sé co trach
nhiém quan ly cac rdi ro méi truéng va xa hoi ciia dw an theo cac yéu cau cta ESMS nay. Mbi Cong ty
Dw &n sé dam bao rang ho c6 ngudn nhan lwc phil hop va cé ndng lwe, cac ké hoach quan Iy E&S cu thé
cho dy an va cac nguén lwc dé quan ly va thywc hién c6 hiéu qua tat ca cac bién phap gidm nhe moi
treong va xa hoi.

Khi CFM c6 cac c& nhan trong ban quan ly cla cAc Cong ty Dw an, CFM c6 thé chi dao va dan d&t cac
van dé cia E&S. Giam dbc ESG cta CFM sé lam viéc chét ché véi sw quan ly ctia Cong ty Dw an dé
tuyén dung mét Quan ly Dy an va Quan ly Dw an phu hop. Gidam déc ESG cia CFM sé giam sat viéc
quan ly cac khia canh E&S & cap Dy an va dam bao tuan thi cac yéu cau ctia ESMS nay va voi tat ca
cac yéu cau E&S khac cla cong ty. Giam déc Dy an E&S sé phai chiu trach nhiém trwéc Giam dbc ESG
cua CFM.

So d6 té chirc lam rd trach nhiém E&S trong cac Cong ty Dw &n duwoc trinh bay dwéi day.
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Hinh 4.1 Té chirc Cap Dw 4n

Cong ty Dy An

H6i déng Quan tri (gdm cac dai dién tir CFM va Nha

dong phat trien)

Quan ly Dy an

Giam dbc Dy an E&S
(do CFM tuyén dung,
dao tao va quan ly)

C6 van bén ngoai

Giam dbc ESG cla
CFM
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5. Panh gia rai ro Moéi trwong va Xa hoi

i. Giéithiéu

Theo ton chi 'Khong gay hai', mét danh gia chinh thire vé cac tac dong ctia E&S va cac rdi ro tlem 4n lién
quan dén méi khodn dau tw tiém nang va cho mbi Quy sé dwoc thuc hién. CFM sé& dam bao rang viéc
danh gia va quan ly cac tac dong moéi trwerng va xa hoi va rdi ro cla tat ca cac dw an dwoc 16ng ghép
hoan toan trong cac quy trinh hoat ddng ndi bé ctia né. Chwong nay mo ta cac hoat déng quan ly rdi ro
méi trwdng va x& hoéi khac nhau sé dwoc thwe hién trong vong ddi cia mbi dw an phu hop véi loai rii ro
dwoc chi dinh trong qué trinh sang loc Théa thuan. Cac hoat dong danh gia E&S then chét dwoc trinh

bay va mé ta chi tiét trong cac phan sau.

Hinh 5.1Quy trinh Banh gia Rai ro E&S
CLIMATE

INVESTOR /1—|

Environmental & Social

Deal Screening & Project
Categorisation

™ Project Categorisation
El FMO Toolkit
™ Externa FactorsReview
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Procedures through the
Project Lifecycle
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‘Questionnaire
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EXIT
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ESG Manager to facili-
tate smooth transition
of E&S Management to
new owners. Assist with
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review
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Approval
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Report
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<— Disbursement

Quarterly and
Annual Reporting
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Annual Reporting
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Figure 5.1, page no. 22

CLIMATE INVESTOR 1®

QUY CLIMATE INVESTOR 1®

Environmental & Social Procedures through the
Project Lifecycle

Quy trinh Méi treéng va Xa hai trong subt Vong
doi Dy an

Deal Screening & Project Categorization

Kiém tra Théa thuan & Loai Dy an

Development Fund

Quy Phét trién

Construction Equity Fund

Quy Pau tw Xay dung

Refinancing Fund

Quy Tai cap von

EXIT

THOAT
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Project Categorization

Loai Dy an

FMO Toolkit

B6 cdbng cu FMO

External Factors Review

Ra soét Yéu té B&n ngoai

E&S Checklist/Questionnaire

Danh séch kiém tra/Bang cau héi E&S

Check E&S budget

Kiém tra ngan sach E&S

Deal Screen Sheet

Bang Kiém tra Théa thuan

Term Sheet signed

Bang Diéu khoan da ky

ESG Manager to facilitate smooth transition of E&S

Management to new owners. Assist with DD

ESG Manager hé trg’ viéc chuyén doi nhip
nhang cong tac Quan ly E&S cho chd dau tw
ma&i. HO tro DD

E&S Appraisal & Due Diligence

Danh gia E&S va Tham tra

Disbursement Gidi ngan
1. Due Diligence 2. Tham tra
A/B+/B A/B+/B

In depth Desk-based review

Ra soat Chuyén siu dya trén D liéu da co

External factors review (update)

Ra soéat Yéu té Bén ngoai (cap nhat)

C — Desk-based review

C — Ra soat dwa trén Dy liéu da co

1. Due Diligence

2. Tham tra

Due Diligence of all Development Fund E&S
reports (ESIA, RAP, SEP, ESMP)

Tham tra tat c& cac bao cao vé Quy Phat trién
E&S (ESIA, RAP, SEP, ESMP)

- Site visit - Thuwc dia

- FMO Toolkit update - Cép nhat B6 cdong cu FMO
1. Due Diligence 2. Thamtra

- Site visit - Thuwc dia

- FMO Toolkit update

- Cép nhat B6 cong cu FMO

3. Demonstrated commitment to E&S from co-
developer & agreement of E&S roles for

4. Cam keét da dwoc minh chirng doi véi E&S
cla don vi dong dau tw & théa thuan vai tro

Project E&S dbi véi Dy &n
DD Report Béo cao DD
IC Approval Phé duyét IC
Development Agreement signed Théa thuan Phat trién da ky
2. ESAP 2. ESAP

5. Continued commitment to E&S from co-
developer & demonstrated adequacy of E&S
training procedures for staff & contractors

6. Tiép tuc cam két thyc hién E&S tr phia don
vi ddng dau tw va da chirng minh dwoc day
da quy trinh dao tao E&S danh cho nhan
vién & nha thau

DD Report

Bao cao DD

IC Approval

Phé duyét IC

?? Agreement signed

?? Thoéa thuan da ky

3. Continued commitment to E&S from co-
developer & demonstrated adequacy of E&S
training procedures for staff & contractors

4. Tiép tuc cam két thyc hién E&S tr phia don
vi ddng dau tw va da chirng minh dwoc day
da quy trinh dao tao E&S danh cho nhan
vién & nha thiu

DD Report

Bao cao DD

IC Approval

Phé duyét IC

?? Agreement signed

?? Thoéa thuan da ky

5. Selection of qualified E&S consultants to
undertake ESIA, RAP, SEP & ESMP

6. Lwa chon don vi tw van E&S du tieu chuan
dé thwc hién ESIA, RAP, SEP & ESMP

7. Selected consultants undertake ESIA, SEP,

8. Cac don vi tw van dwoc chon sé thuc hién

RAP & ESMP ESIA, SEP, RAP & ESMP
ESIA ESIA
RAP RAP
SEP SEP
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ESMP

ESMP

CFM review and manage quality. Re-confirm
Project categorization

Ra soat CFM va quan ly chat lwong. Xac nhan
lai Loai dw an

4. Quarterly and annual reporting

4. Bao cdo thwong nién va hang quy

9. E&S audit(s) of construction site

10. Kiém tra E&S tai cong trudng

11. Participation in Management reviews

12. Tham gia ra soat quy trinh Quan ly

Quarterly and Annual Reporting of KPIs

Bao cao KPI Thwéng nién va Hang quy

7. Annual reporting

8. B&o cdo thwdng nién

9. Annual E&S audits

10. Kiém tra E&S thwéng nién

11. Participation in Management reviews

12. Tham gia ra soat quy trinh Quan ly

Annual Reporting of KPIs

Bao cao KPI Thudng nién

ACRONYMS:

CAC TU VIET TAT:

ESIA — Environmental and Social Impact
Assessment

ESIA — Banh gia Tac dong Méi trwdng va Xa
héi

RAP — Resettlement Action Plan

RAP — K& hoach Hanh déng Téi dinh cw

ESAP — Environmental and Social Action Plan

ESAP — Ké& hoach Hanh déng Méi truéng va Xa
hoi

SEP - Stakeholder Engagement Plan

SEP — Ké& hoach Két ndi cong dong cho cac
Bén lién quan

ESMP — Environmental and Social Management
Plan

ESMP — K& hoach Quan ly Méi trwéng va Xa
hoi

DD — Due Diligence

DD — Tham tra

ii. Kiém tra Théathuan & Loai Dw an

Muc tiéu: M6t cudc danh gia sé dwoc tién hanh & giai doan dau tién nhat ctia hop déng st dung bang
kiém muc (Phu luc 2) dé& danh gia nhanh cac tac dong moéi tredng va xa hoi c6 thé xay ra dbi véi dau tw
dé xu4t. Danh muc kiém tra duoc thiét ké dé hwéng dan doi thda thuan trong viéc danh gia nhanh cac
tac dong E&S tiém an cla viéc dau tw. Viéc kiém tra mirc cao nay cling sé gitp xac dinh bat ky hoat
ddng nao c6 trong Danh sach Loai trir cia CFM (nhuw liét ké trong Phu luc 3). Néu bat ky hoat dong loai
trr dwoc bao gdm trong dau tw dw kién, Cong ty Dw 4n sé dwoc théng béo rang dau tu sé khong dwoc
xem xét thém.

Quaé trinh: Ngwdi dirng dau ESG (ho&c nhan vién dwoc chi dinh khac) sé diéu hanh dy an théng qua Bo
coéng cu FMO @ va tién hanh "Danh gia cac yéu té bén ngoai" théng tin cdng khai d& xac minh liéu c6 bat
ky phwong tién truyén thong xa hoi tiéu cwe nao, tai liéu hoac théng tin trong mién céng cdng, thé hién
cac hoat ddng quan ly méi trwéng khoéng thé chip nhan dwoc véi dy an hodc nha tai tro dw an cé thé
gay hai cho danh tiéng ctia Nha dau tw ho&c chi ra rang dy an khong c6 'gidy phép xa hoi dé hoat déng'.

Két qua: Dwa trén sang loc thda thuan, khoadn dau tv sé dwoc phan loai nhu dwoc trinh bay trong Bang
5.1

Bang 5.1

Loai A (R o cao va rét cao): Dw an c6 do rai ro R4t cao la nhitng dy an kich hoat bat ky tiéu chuan nao
3 B trong s6 cac Tiéu chudn Hoat dong 5, 6, 7 hodc 8 @ cua IFC hodc cho thdy béi

1 Bé danh gla rui ro va phan loai B¢ cong cu FMO cho Quy dAu tu tu nhan hodc cong cu tuong tu hodc bao c4o tu van s& phai dugc sir dung

2 Cac dy an trong ngoac don la tap hop con cac rdi ro cao nhét cla tt ca cac dy an kich hoat Tiéu chuan Hoat déng 5, 6, 7 va 8.
Chang bao gom cac tac dong sau: Tai dinh cw phirc tap (tap con cla PS5); tac dong dén moi treong sbng quan trong (PS 6, doan
16-19); tat ca cac dy an kich hoat cac yéu cau FPIC cta PS 7 (PS 7, doan 13-17); va tdc dong déen di sén van hoa quan trong (PS
8, doan 13-15).

Phan loai Rui ro
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canh xung dot xa hoi/chinh tri hodc cac van dé& an ninh nghiém trong tao ra rai
ro tiém tang dang k& cho dw an. Dy an c6 rii ro Cao véi cac tac dong bét loi
dang ké tiém tang vé xa hoi hodc méi trwéng, cac tac dong nay rat dang dang,
khéng thé dao ngwoc hodc chuwa tirng c6 tién 18,

Theo nguyén téc chung, CIO/CFM s& chi xem xét cac khoan dau tw duoc
danh gia 1a Loai A néu c6 thé dwoc chirng minh - dwa trén qua trinh thdm dinh,
ESIA va tham van (va néu duoc, qua trinh ddng thuan) phd hop véi Tiéu
chuan Hoat dong ctia IFC & giai doan Quy Phat trién (xem Phan v dudi day) -
rang:
e nhirng tac dong tich cuc cla viéc dau tw sé I16n hon cac tac dong tiéu
cuc tiém tang; va
e nang lwc chuyén gia ctia cé Cong ty Dw an va CIO sé dwoc danh cho
viéc giam nhe va quan ly cac tac déng dé trong subt tt ca cac giai
doan clia vong doi dau tuw.

Th hai, CIO/CFM sé tranh bat ky khodn dau tw dwoc danh gia 1a rdi ro R4t
cao, trir khi, bén canh nhirng diéu trén:
e c6 bang chirng rd rang va thuyét phuc ring dw an sé tao ra tac dong
phét trién cao cho khu vue bi tac dong béi dw an:
e sy tham gia cGa CIO da bat dau & giai doan DF, ddm bao dd don bay
trong giai doan phat trién ban dau; va
e tAt ca céc Tiéu chi RGi ro v& E&S R4t cao (nhw da néu trong Phan 6 va
8 clia ESMS) c6 thé va sé dwoc ap dung trong sudt qué trinh thdm
dinh, giao két hop déng va giam sét.

Céc dy an co tac dong bat loi tiém tang vé& xa hdi hodc méi trwong thuwong
vuot qué ranh gidi khu viee, hdu nhw c6 thé ddo ngwoc va cé thé dwoc giai
quyét dwoc thong qua cac bién phap gidm nhe phii hop .

Céc dy an c6 tac dong bat loi tiém tang vé méat xa hoi va méi trwong & mic
han ché, it v& mét sé lwong, nhin chung phét sinh & khu vuc cu thé, cé thé
dao ngwoc va dé dang giai quyét théng qua cac bién phap gidm nhe .

Cac dy an c6 tac dong bt loi vé xa hoi hodc méi trudng & mire i thiéu hodc
khéng cé tac dong bat loi.

Loai B+ (RuUi ro cao trung
binh):

Loai B (Rai ro trung binh
thap):

Loai C (Rui ro thap):

M6t ban tom tat cac tac dong va rdi ro tiém tang chinh vé méi truéng va xa hoi da dwoc xac dinh & giai
doan nay sé duoc trinh 1én Uy ban Dau tw xem xét. Khuyén nghi ban dau cho viéc quan ly cac tac déng
va rdi ro nay, va hoat ddng thAm dinh chi tiét tiép theo can dwoc xac dinh & giai doan nay.

iii.  Tham dinh vé méi trwong va xa héi

Muc tiéu: Muc dich tién hanh thdm dinh 1& nhdm c6 thém thoéng tin v& dy an tiém ndng dé bd sung cac
théng tin thu thap dwoc & giai doan sang loc va néu can thiét, chinh stva lai phan loai rui ro.

Qua trinh: CAc hoat dong thdm dinh sé thay ddi da dang, dwa trén phan loai rdi ro va loai quy dang duoc
xem xét, tr viéc danh gia théng tin dwa trén phwong phap nghién cru tai ban théng qua viéc thadm viéng
céac dia diém dy an va phéng van cac bén cé lién quan. Cac hoat dong thdm dinh va két qua dau ra dwoc
trinh bay dwdi day cho méi Quy.

Két qua dau ra: Bao céo co chira két qua cta hoat dong thdm dinh dé trinh 1én Uy ban D4u tw (IC) ¢
lién quan sé dwoc chuan bi cho tat ca cac khodn dau tw. Yéu ciu nay ap dung bat ké loai quy va mirc do
ctia hoat ddng thdm dinh dwoc thwe hién cho mét dw &n cu thé. IC sé xem xét cac van dé nay trong qué
trinh phé duyét dau tw. Danh sach théng tin can dwoc cung cép trong bao cdo trinh 1én IC dwoc trinh bay
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trong Phu luc 4. T4t ca cac thod thuan dau tw s& bao gdm céc giao wéc vé mai triwdng va xa héi thich
hop ddi héi cac khodn dau tw phai tuan tha tit ca cac quy dinh quan trong v& Yéu cau vé Mai trudng va

X& hoi hién hanh dwoc xac dinh theo Phan 4 ciia ESMS nay.

Quy Phét trién ('DF')

Bang 5.2

Phan tich rdi ro theo ngt
canh theo phwong phap
nghién ctru tai ban

Nha quan ly Méi trwdng va Xa hoi (hodc nhan vién
dworc chi dinh khéc) sé tién hanh thdm dinh vé moi
trwdng va xa hoi, bao gdm ca viéc xem xét cac bao
céo hién co nhw bao cao 'c& dad', bao cao ESIA, v.v.

Tay thude vao tinh phire tap cda dAu tw, hoat dong
thadm dinh c6 thé dya trén nhirng diéu sau:

e Cac khoan dau tw loai A va B+: danh gia toan
dién bao gdm danh gia cac thong tin c6 sén
theo phwong phap nghién ctru tai ban, danh
gi4 cac yéu td bén ngoai (dwa trén thdng tin c6
sén cong khai) va kiém tra thyc dia va do nhan
vién cd nang lyc chju trach nhiém vé cac yéu
cau vé méi trwong va xa hdi, va duoc ho tro
b&i cac chuyén gia tw van bén ngoai néu can.
DAu ra sé [a mot bao cao "cd dd" thé hién cac
rdi ro v& E&S co lién quan dén dw &n va xac
nhan ho&c diéu chinh phan loai rui ro;

e DAu tv loai B (thwong 1a cac co sé hién co):
danh gia dwoc tién hanh trén co sé kiém tra
thwe dia; hoac

e DAu tv loai C: xem xét lai cac thong tin hién c6
theo phwong phap nghién ctru tai ban.

Cac hoat dong tham dinh bat buéc va két qua ctia Quy Phat trién

Hoat dong M6 ta Nhan xét

Yéu cau ESIA

Néu can thiét, hém théa thuan sé yéu cau Cong ty
Dw an twong lai chuan bj va trinh [én CIO/CFM bao
céo danh gia tac dong vé méi trwdng va xa hoi
(ESIA), k& hoach quan ly méi trwdng va xa hoi
(ESMP), ké hoach hanh déng tai dinh cw (RAP)
va/hodc k& hoach ngudi ban dia (IPP) néu phil hop
dé CIO/CFM xem xét.

Déi v&i cac dy an dwoc xem 1a RUi ro cao, mot sb
nghién ctru hodc danh gia nhét dinh c6 thé duoc
thwe hién & thdi diém sém nhét c6 thé (duoc 1dng
ghép trong qua trinh ESIA) nham quan ly tbt nhét
cdc rii ro tidm tang vé méi trwdng va xa hoi.

Giam dbc ESG (hodc nhan vién dwgc chi dinh
khéac) sé tham gia vao viéc Iya chon cac chuyén gia
tw van ESIA c6 kinh nghiém, danh gia ESIA, RAP
va IPP, va gay &nh huéng ciing nhw hwdng dan
qua trinh @& dam bao réng cac yéu cau lién quan -
bao gdm céac Tiéu chudn Hoat déng cua IFC - dwoc

Trong trweng hop Nhan quyén da
duwoc xac dinh 1a mdi quan tam
tiém nang, trong thai gian sang loc
thod thuan, thdm dinh chi tiét hoac
xac dinh pham vi ctia ESIA, van
d& nhan quyén sé duoc tich hop
vao ESIA.

Trwdng hop cé lién quan dén bbi
canh cu thé ctia Dy an, ESIA ciing
sé xem xét danh gia va danh gia
cac tac déng tich Iy @ va cac co
s& lién quan cua dy an phu hop
v&i yéu cau va huéng dan cta
Tiéu chuan Hoat déng sb 1 cla
IFC.

(1) Céac tac dong tich Iy la hé qua tir tac dong gia tang, c6 anh huéng 1én khu viee hodc cac ngudn tai nguyén duoc st dung hodc
chiu tac dong trwec tiép bdi du &n, tlr cac hoat ddng phat trién hién c6, da dwoc 1én ké hoach hodc dwoc xac dinh hop 1y tai thoi

diém tién hanh xac dinh rdi ro va tac dong.
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Hoat dong Mo ta Nhan xét

dap wng.

Trong qua trinh danh gia ESIA, phan loai rai ro sé
dwoc xem xét lai dé khang dinh rang phan loai d6
van phu hop, dwa trén co s& thong tin méi dwoc

tao ra trong giai doan xac dinh pham vi, co s& dw
an va/hodc hoat dong két ndi cac bén lién quan.

Phan tich so bo cap cao vé thanh tich hoat dong
cua khach hang, bao gom diém manh va diem yeu
lién quan dén quan ly rai ro dy kién.

Nhan t,hL',I’C, nang lyc va
cam két clia khach hang

Cong ty Dw an twong lai phai cung
cép tat ca cac thong tin duwoc yéu
cau cho nhém théa thuan va phai
c6 kha nang chirng minh cam két
dbi v&i cac yéu cau clia ESMS
nay va kha néng phan hdi di véi
viéc thu thap va truy cap div liéu
va thdng tin.

Péu tw Quy Péu tw Xy dung (‘'CEF")

Déi véi cac du an dau tw CEF loai A, B+ va B, hoat dong thdm dinh c&n phai dugc thyc hién & tirng giali
doan twr trwde CIP cho dén khi dé trinh FP va cudi cung la trwéc khi ky hop dong. Cac hoat dong nay
duwoc trinh bay dwdi day cho tirvng giai doan.

Céc hoat dong tham dinh trwéc CIP va két qua

Bang 5.4 chi tiét cac hoat dong tham dinh trwdc CIP bat bugc va két qua ap dung cho tat ca cac khoan
dau tw loai A, B+ va B da dworc phat trién véi vén ¢d phan cta DF.

Bang 5.3 Céac Hoat Pong Tham Pinh Bat Budc va Két Qua trwée khi Dé Trinh CIP cho Dw An bang
nguén vén Quy Phat Trién
M6 ta

Hoat dong Nhan xét

Danh gia ndi nghiép cac thanh qua/két qua chuyén
giao E&S (Méi truérng & Xa hoi) tir qué trinh ddu tw DF
bao gdm ESIA (Panh gia Tac dong Mbéi trwérng va Xa
héi), cling nhw viéc thuc dia hién trueéng theo yéu cau
dé xac nhan cac hanh déng can thiét nham dam bao
cac cam két ESIA sé dwoc thwe hién day da cling nhuw
cdc rui ro va anh huwdng dén E&S trong qua trinh xay
dung sé dwoc kidm soat thda dang.

Phan tich néi nghiép cac
két qua chuyén giao dwoc
tao ra trong giai doan phat
trién la két qua cta viéc
dau tw DF

Phan loai rdi ro E&S (bao
gom kha nang rii ro E&S
rat cao)

Nhan thiee, nang lwc va
cam ket clia cong ty

Phé chuén phan loai rii ro E&S trén co s& thanh
qua/két qua chuyén giao tlr qua trinh dau tw DF, bao
gdm ca kha nang dw an dap ¢ng dwoc dinh nghia vé
dw &n c6 rii ro E&S rét cao trong Danh muc “A”.

Quy sé chi dau tw vao cac dy
an trong danh muc A theo mét
sb diéu kién nhat dinh va sé ap
dung céc diéu kién b sung khi
dau tw vao cac dv an Rui ro
réat cao (tham khao Bang 5.1).

Phé chuén - dya trén cac thanh qua/két qua chuyén
giao E&S tir quéa trinh d&u tw DF - nang luc va tw cach
clia nha phat trién dé& quan ly day dd cac rdi ro va tac
dong E&S trong qua trinh xay dwng.

Néu mét dy an tiém nang dang dwoc xem xét cho quy CEF ma van chwa nhan dwoc DF thi can tién
hanh tham dinh ky lwéng dé phan loai dw an trwdc khi tién hanh cac buéc tiép theo.
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Néu sau nay dv an nhw vay dwoc phan loai danh gia rdi ro loai “A” (Rui ro cao) thi CFM sé chi tiép tuc
xem xét néu dy an do cé thé chirng minh dwoc rang da dat dwoc sy tan thanh va cam két ctia ESIA va
cac bén lién quan déi véi dw an bang viéc diéu chinh hoan toan theo Tiéu chudn Thwc hién cda IFC.
Ngoai ra, CFM can phai nhan duwoc sy ddm bao rang nhirng tac dong tich cuc cla viéc dau tw sé Ién
hon céac tac dong tiéu cwe cé thé xay ra. Cubi cung, can xac nhan réng cac bén ky hop dong sé tham gia
thi cong dw an phai c6 di naéng lwc chuyén mén dé nd lwec gidm nhe va quan ly cac tac dong E&S da
dwoc nhan biét. Dy an Danh muc A (RUi ro rat cao) sé khong dugc xem xét néu khong cé sy tham gia
trwdc d6 & giai doan DF.

Bang 5.4 néu chi tiét v& cac hoat ddong tham dinh bat budc tién-CIP va két qua &p dung cho tat ca cac
khodn dau tw thuéc danh muc A, B+ va B ma chwa dwoc phat trién bang nguén vén DF.

Bang 5.4 Cac Hoat Béng Tham Binh Bat Bugc va Két Qua trwée khi Dé Trinh CIP cho Dy An khong
dung ngudn vén Quy Phat Trién

Hoat dong Mo ta Nhan xét

ROET R NN R oM [e VA Phan tich dwa trén d liéu da co (ndi nghiép) lién quan
(RN NI Al R 1E Il &N viec danh gia tinh s8n c6 va tinh day du cta ESIA
nghién ctru tai ban va cac nghién ctwu lién quan, cling nhw cac thong tin
cong khai vé cac xung dét, phan déi, sw cb, vu an ctia
toa an, v.v... bao gdm céac thong tin truyén théng tiéu
cwc hodc sy chi y clia bén thr ba va cac chwong trinh
nghi sw ctia t& chirc phi chinh phd (NGO) lién quan.

ENCEN VRN LKL Ml Doi v6i cac Dy an DF, phai tién hanh phan tich dé& xac | Quy sé chi dau tw vao cac du
COULEMENCRCRCI=A I dinh loai rti ro ban dau va kha nang dy an dap tng an trong danh muc A theo mét
rét cao) dwoc dinh nghia trong danh muc “A” (Cao hay R4t sb diéu kién nhét dinh va sé
cao). khéng dau tw vao cac dw an
Rui ro rat cao ma chwa dwoc
phét trién bang ngudn vén DF.

Nhan thire, nang Iy va Phan tich so bd cép cao,vé thanh tich hoat dong cla
cam ket clia cong ty khach hang, bao gom diém manh va diém yeu lién
quan dén quan ly rdi ro dw kién.

Céac Hoat Pong Tham Dinh Bat Budc va Két Qua Trwéc khi Bé Trinh FP

Déi vai cac dy an rii ro vé E&S rét cao (Danh muc A) mét sb yéu cau nhat dinh vé théng tin va quy trinh
can dwoc xem xét vé tdm quan trong va mirc dd phi hop can phai dwoc thue hién trwéc khi dé trinh FP
(cht khong chi bao gdm cac muc CP va’hodc ESAP). Nhirng muc nay dwgc néu chi tiét trong phan Bang
5.5 dwdi day.

Bang 5.5 Cac Hoat Pong Tham Binh Bat Budc va Két Qua Trwée khi Bé Trinh FP

Hoat dong Mo ta Nhan xét

Danh gia rai ro E&S Cam két ctia khach hang réng trwdc khi ky | (1) Tuy thudc vao rdi ro va tac déng, ESIA
két théa thuan tai chinh, bao cao ESIA day | co thé bao gdbm danh gia tac dong dén

da va cubi cling s& dwoc hoan thanh cung | Ngwdi dan Bia phwong, danh gia tac dong
v&i cac danh gia bd sung bat ky can thiét | dén ngudn nwéc, danh gia tac dong tai

dé& ESIA c6 thé tuan tha tieu chuan PS cla | dinh cw chd & va dich chuyén vé kinh té,
IFC (2012). danh gia tac ddng dén di san van hoa,
danh gia tac dong dén nhan quyén, xac
dinh va phan tich cac bén lién quan, v.v...
(2) ESIA ciing dv kién sé& bao gdm danh
gi& rdi ro theo bdi cadnh nhdm giai quyét cac

DAu ra bao cao ESIA sé duoc 'ban'hanh
cho CFM va sé bao gom céac yeu to chinh
sau: (i) ban tém tat hoat dong diéu hanh;
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M6 ta

(ii) md ta co s& vat chét, bao gdm ca hoat
dong trong qua khtr va hién tai; (iii) tom tat
cac didu luat, quy dinh va tiéu chuan quéc
gia, dia phwong va bat ky phap luat hién
hanh nao khac dwoc ap dung (va tién do
doi vai viéc dap (ng/tuan tha cho tirng
diéu trong s6 do); (iv) cac phat hién va
quan ngai; (v) ké hoach hanh déng khac
phuc nham dwa ra cac hanh dong khac
phuc phu hop cho tirng Iinh vwee lién quan,
bao gdm chi phi va tién do; va (vi) cac
quan sat lién quan dén loi ich tiém ning
ctia Dw an va céac két qua tich cuc vé moi
trwo'ng va/hoac xa hoi.

Hoat dong

Nhan xét

van dé& ton tai cé thé de doa cac hoat ddng
hién tai/twong lai va kha ndng cac khiéu
kién cGa dw an co lién quan dén cac tranh
chép chinh tri/tw twéng Ién hon (vi du nhw
cac chuong trinh nghi sy Nguwoi dan Bia
phwong cla quéc gia, viéc tai dinh cw do
chinh quyén cha tri trwée d6, bang ching
clia cac hanh déng tap thé chbng lai nhing
b4t binh d&ng I&n, hoat d6ng va tiéu diém
clda NGO).

Cam két ctia khach hang réng trwéc khi ky
két théa thuan tai chinh, cac muc sau day
sé duwoc thwe hién: cac ké& hoach quan ly
day du lien quan dén tiéu chudn PS5, 6, 7
va 8 clia IFC twong (rng véi cac rai ro va
tac dong dwoc xac dinh trong ESIA. Cac
ké hoach can phai dwoc lam rd day da dé
danh gia ngan sach va cac ngudn lyc can
thiét.

Ké hoach quan ly E&S
(ESMP)

Tuy thuc}c vao rui ro va tac d@ng, phan nay
¢6 thé bao gbm ké hoach quén Iy Nguoi
dan bia phwong, ké hoach quén ly da dang
sinh hoc, ké& hoach quan ly nguon nuoc, ké
hoach hanh déng tai dinh cw ché & va dich
chuyén kinh té, k& hoach quan ly di san
van héa, ké hoach tham gia clia cac bén
lién quan, k& hoach giam sat va/ho&c cac
chwong trinh can thiét khac dé giai quyét
rdi ro theo bédi canh.

Trong qua trinh dau tw, Céng ty Dy &n sé
xem lai chwong trinh ESMP va xac nhan
néu can cé bat ky stra ddi nao dé& phi hop
véi cac hoat déng xay dwng theo ké& hoach.
Viéc nay sé bao gdm viéc ra soat tiéu
chuan ESMS cho D &n va cac chinh sach
lién quan dé quan ly E&S.

Cam két ctia khach hang réng truéc khi ky
két thda thuan tai chinh (ho&c vén chi sé
hiru twong dwong) cac ndi dung sau sé
san sang: nhan vién va ngan sach day du
hodc thém vao dé la cac ké hoach & tat ca
céac giai doan cuia dw an dé phat trién va
thwe hién tt ca cac ké& hoach quan ly lién
quan dén cac yéu cdu PS 5, 6, 7 va 8 clia
IFC, bao gdm céc ké hoach tham gia va
gidm sét cla cac bén lién quan.

Nhan thire, nang lyc va
cam két ctia khach hang

N&ng lwc v& mat ky thuat, tai chinh va nhan
sw twong xirng voi cac rdi ro E&S. Cac chi
sb vé& nang lwc va cam két cé thé bao gom:
- c&c hd so theo dbi (vi dy, hoat déng E&S,
thanh tich, chi phi, v.v...) trong cac dy an
trwde va qua trinh chuan bj tredc giai doan
CIP cho dén FP;

- bé tro cﬂq nha tai trg/nang Iyc tai chinh
dé giai quyét trong treong hop vwot qua.

Tham tra két qua clia khach hang vé Cam
két ctia bén lién quan

X&c nhan rang BCS |a s&n sang.
Phan tich cac méi de doa ddi véi BCS.

(Céc ké hoach quan ly dva ra cac bién
phap dé kiém soat cac mbi de doa).

H& tre cong dong rong rai
(BCS), bao gom FPIC néu
co

Xem Bang 6.1 dé biét thém hwong dan, ké
ca khi FPIC duwoc yéu cau.
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Hoat dong Mo ta Nhan xét

M6t chuong trinh ESAP ching minh cam | ESAP s€ xac dinh rd rang cac hanh déng,
két clia khach hang dap tng cac yéu cau | thoi han, két qua chuyen giao va cac trach
vé thda thuan tai chinh & trén murc téi nhiém de dong lai tat ca cac khoang trong
thidu. ' da duoc xac dinh. Cong ty Dy an sé dugc
N . . .,z | hO trg dé phat trién dw an phu hop véi cac
Guroc ohinh S0 va stva 461 gira £ va khi | YEU C4U V& moi rong va xa ho. Diéu nay
ky hO’p ddng, nhung bén nhan du tur can sé tr thanh moét phan cua théa thuan dau

phai déng y v&i cAc yéu cau trong cac 6 & -
trén va chinh thtrc héa cac yéu cau dé
trong ESAP dwoc dé trinh nhuw 1a mét
phan cta FP.
Hb tro' tw van bén ngoai ToR cho chuyén gia tw van bén ngoai d& | Mét c6 van bén ngoai co thé dwoc chi dinh
gilp bén nhan dau tw thwc hién ESAP, dé ho tro viec nay néu xét thay can thiét.

bao gébm nhung khoéng gi¢i han & viéc tién
hanh Danh gia Tac dong dén Méi trwong
va Xa hoi, xay dwng cac ké hoach quan ly
va xay dwng BCS.

Lam viéc vé&i nhom dé xac nhan c6 mot
théa thuan hé tro' tw van bén ngoai phu
hop t& phé duyét FP cho dén khi ky két
thda thuan tai tre, 1a quy trinh doi hoi phai
kiém tra va bao céo hang quy.

Quan ly E&S clia CFM tham gia khao sat
hién trwéng cung véi b van bén ngoai it
nhat mot lan trwdc FP.

Cb van nén la mét chuyén gia thanh thao
vé chuyén dé. Trong truéng hop roi vao
tiéu chuan PS cua IFC 7, diéu nay co
nghta la mét chuyén gia vé IP dwaray
kién phéap ly toan dién vé tinh hop phap
ctia b4t ky thda thuan nao dat duoc véi IP.

(GQELE: MIENOERRASIASI Quan ly E&S cia CFM da tham gia khao
CFM séat hién trwéng cung véi Cb van déc lap it
nhat mot 1an trwdc khi dé trinh FP va sé
tham gia vao moét khao sat dia diém khac it
nhat mét 1an trwée khi ky két théa thuan tai
tro.

Thanh vién Héi déng Bét ké cac quyén clia CFM v& viéc chi
dinh mot Thanh vién Héi ddng thi Hai déng
nén cam két dwa ra mot Thanh vién sé
hanh dong vi cac lgi ich to I&n cta cong ty
lién quan dén E&S va thanh vién nay c6
kha nang va cam két thic day cac cha dé
E&S & cap cao.

Céac Hoat Pong Tham Dinh Bat Budc va Két Qua Trwéc khi Ky Hop Bong

Bang 5.6 Céc Hoat Pong Tham BPinh Bat Budc va Két Qua Trwéc khi Ky Hop Bong

Hoat dong

Céc yéu cau vé Ky X&c nhan rang tat ca cac yéu ciu Ky két Thoa
két Théa thuan Tai thuan Tai chinh E&S da cam két & giai doan FP
chinh E&S (nhw dwoc dé& cap trong bang & trén) déu duoc
dap wng.
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ESAP cudi cung ESAP cudi cung can phai chirng minh nhirng
diéu trén va chinh thirc hoa cac cam két E&S
ctia khach hang. ESAP cudi cung sé yéu cau
phé duyét Tin dung thong qua mét ban ghi nhé
trwdc khi ky hop ddng va phai tré thanh mét
phan cua thda thuan gitra cac bén lién quan.
Céc thoi han hoat dong sé lién két chién lwoc
v&i cac khoan gidi ngan, cac 1an goi vén va cac
c6t méc quan trong lién quan khac.

Nhan xét

C6ng ty Dy an sé kiém tra lai ESMP va xac

nhan néu c6 bat ky stra dbi nao duoc yéu
cau dé phu hop véi cac hoat ddng xay
dwng theo ké hoach. Hoat déng nay sé& bao
gdm viéc xem xét ESMS va cac Chinh
sach lién quan dé quan ly E&S.

Quy tai cap vén

1. Khdo sat dia diém: Déi voi cac khoan dau tw thuéc Danh muc A va B+ lién quan dén cac co s&
va/hoac cac hoat dong kinh doanh da co6 san, Quan ly M6i trwong va Xa hoi (hoac nhan vién dwoc
chi dinh khac) s& dén hién trudng dé danh gia viéc thuc hién va tuan tha cac Yéu cau Méi trwdng va

Xa hoi.

Ra khdi Quy

2. Trong nhirng trwéng hop CFM sé thoat khdi mét khoan dau tw vi bat ci ly do gi, Quan ly ESG sé tao
didu kién thuan lgi cho viéc chuyén ddi quan ly mai trwdng va xa hdi mot cach sudn sé sang chi s&
hiru m&i. CFM cam két minh bach dbi véi chi s& hivu méi vé hiéu qua dén maéi trwdng va xa hoi cla
Coéng ty Dy &n, va sé chia sé céc tai liéu can thiét trong qué trinh thdm dinh hién tai.
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6. Bién phap bao vé Quan ly Méi triréng va Xa hoi

i. Giéithiéu

Phan nay dwa ra cac bién phap bao vé méi trwéng va xa hoi quan trong dé gidm thiéu va kiém soat rdi ro
clia cac tac dong da xac dinh, dwoc ap dung trong subt vong ddi ctia mdi dw an, phu hop véi phan loai
rdi ro dwoc an dinh trong qua trinh Sang loc giao dich. Gidm thiéu va quan ly tat ca cac rdi ro va tac dong
dén E&S sé phu hop véi cac tiéu chudn PS cda IFC, va sé phi hep véi Chinh sach Bén virng Toan ciu
ctia FMO, Hwéng dan EHS cia Ngan hang Thé gidi cling nhw cac tiéu chuan quéc té khac.

Viéc thwe hién hiéu qua va két qua dbi véi cac hoat dong bdo vé mai tredng va xa hdi sé dwoc xem xét
lién tuc va ndm trong pham vi ctia chwong trinh kiém toan ndi bo (tham chiéu cac Diéu khoan Tham chiéu
trong Phu luc 12).

ii. banh gia Rui ro

CFM yéu cau tat ca cac Dy &n phai thyc hién sy chuan bj déi véi viéc danh gia va quan Iy céc rii ro vé
moi trwéng va xa hoi lién quan dén cac dw an riéng biét. H& phan cip Giam nhe sé dwoc theo dbi voi
trong tam 14 tim kiém cac co hoi dé loai bd rdi ro bat ctv khi ndo c6 thé. Hé théng nay sé dwoc tat ca cac
bén tuan tha khi dwa ra cac chién lwoc va bién phap quan ly va gidm thiéu thich hop. Dang ky rii ro sé
dwoc phét trién dé phan anh nhirng thiéu sét trong nghién ciru ESIA va cac nghién clru vé E&S khéc lién
quan dén giai doan xay dwng. La mot phan cda viéc xay dwng sé dang ky rdi ro cho Dy an, nhém Dy an
s& dam bdo EHS va céc rii ro xa hoi dwoc xac dinh, danh gia, thAm dinh va kiém soat moét cach cha
doéng va co hé théng.

Cac phuwong phap st dung dé nhan biét, danh gia va phan tich rii ro sé dwoc xac dinh dwa trén pham vi,
tinh chat va thoi gian dé ddm bao cac phwong phap cé tinh chi ddng hon la ng phé; va cung cép cho
viéc xac dinh, wu tién va ghi chép theo déi cac rui ro va &p dung cac bién phap kiém soat. Cac phwong
phap dwoc st dung sé phu hop véi thwe hanh tét quéc té, vi du: 1ISO 31000.

CFM yéu cAu tat ca nhan vién dang lam viéc hodc dai dién cho Dy &n budc phai nhan thirc dwoc nhivng
rdi ro vé mdi trwong, stre khde, an toan va xa hoi, dwoc xac dinh la mét phan cta qué trinh danh gia rai
ro va cac bién phap ma ho phai thwc hién. Bang ky rui ro, thd tuc quan ly rdi ro va danh gia rui ro sé co
s&n dé cho CFM xem xét theo yéu cau.

iii. Quan ly Nghia vu Tuan tha

CFM cam két tuan tht cac yéu cau phap ly va cac yéu cau khac co lién quan. Viéc tuan tha tat ca cac
yéu cau phap ly va cac yéu cau khac sé dugc xem xét lién tuc nhw [a mét phan cla céac quy trinh giam
sat da mo ta trong Phan 8.

CFM va tat ca cac du an dau tu s& cd gang tuan thi moi khia canh quan trong cé cac yéu cau phap ly va cac yéu cau
khéc ciing nhu thyc hién moi bién phéap hop 1y dé giam sét bat ky thay ddi nao sau nay da biét dén hosc dy kién s&
lién quan. Trong bdi canh ESMS nay, 'cac yéu cau khac' s& lién quan dén c4c Tiéu chuan Hiéu qua cua IFC, Chinh
sach Bén virng Toan ciu cua FMO va tat ca cac thuc hanh tét qudc té khéc co lién quan (GIIP).

Tét ca cac du an déu phai chi dong xac dinh céc tiéu chuan phép Iy va cac tiéu chuan khéac c6 lién quan
dén viéc quan ly cac hoat ddng cta ho, va dwa ra cac bién phap phi hop nhdm nang cao nhan thirc cia
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cac nhan vién Dy an. Sé dang ky cac Yéu ciu Phap ly va Yéu cau khac phai do Dy &n l1ap, sé dwoc cap
nhat va sé dwoc thong bao cho nhan vién Dy &n theo yéu cau.

iv.  Quan ly Thay déi

CFM thira nhan rang nhiing thay ddi xay ra lién quan dén cac hoat dong va van hanh cua Quy va Cong ty Dy an Dau
tu co thé co tac dong dén méi truong, cong dong ciing nhu sirc khoe va an toan cua ngudi lao dong. Trong ching
muc c6 thé, nhitng thay d6i d6 s& duoc xac dinh va kiém soat mot cach chi dong. CFM va Cong ty Dy &n s& phat
trién quy trinh quan 1y thay doi nhiam dam bao rang cac thay doi d6 dugc nhan biét, danh gia, quan 1y va trao doi
thdng tin phu hop trong pham vi dy an.

v.  Quanly Trwong hop Khan cap (Quy C6 phan Xay dwng va Quy tai cap vén)

T4t ca cac Cong ty Du an s& xay dung ké hoach sin sang va ung pho véi truong hop khan cdp ma s& duoc thuc hién
trong tat ca cac dy &n cua Quy CH phan Xay dung va Quy Tai cap vén va dugc kiém tra dinh ky. Nhu cau cua cac
bén quan tdm c6 lién quan s& duoc tinh dén (vi du nhu dich vu khan cip, cong ddng, khu 1an can) nhu mot phan cua
qua trinh nay. Viéc b tri So ctru bao gém cung cap nhan vién so ciru da dugc huan luyén, thiét bi so ctru va phong
s0 ctru ¢6 noi diéu tri. S& bé tri str dung cac phuong tién khan cip va cac phuong tién nay sé dugc trang bi day du dé
dap tng cac tiéu chuan qudc té. T4t ca cac Dy &n va Tai san s& ra soat va giam sét viéc thuc hién cac chuan bi nay
mot cach dinh ky dé dam bao van phu hop véi muyc dich.

vi.  Ghichép theo d6i va Kiém soat Ho so

T4t ca ghi chép theo dbi va hd so phai dwoc quan ly pht hop véi yéu cau cla 1ISO 9001 (Hé théng Quén
ly Chét lwong) va/hodc céc tiéu chuén québc t& khac phu hop (tire & ISO 14001 va OHSAS 18001 (dwoc
ddi tén thanh 1SO 45001)).

Tt ca cac Cong ty Dy &n sé duy tri cAc cp do lwu trir tai liéu thich hop dé chirng minh sw tuan tha tat
ca cAc yéu cau da dwoc néu trong tai liéu nay.

Chinh sach Tai liéu mé& sé dwoc tAt cd cac Cong ty Dy &n théong qua dbi véi tat ca céc tai lieu E&S dé
CFM c6 thé xem xét b4t ky khia canh nao cua tai liéu E&S cla Dy an trong khodng thoi gian hop ly. Cac
tha tuc xem xét, phé duyét, cap nhat, kiém soat phién ban, bao mat, phan phéi, lwu trir, duy tri va hay bé
théng tin E&S sé dwgc thwc hién.

vii.  Nhan quyeén

Quyén con ngudi dwoc coi la mét phan trong tat ca cac hoat ddng sang loc giao dich (xem danh sach
kiém tra trong Phu luc 2) va sé dwoc két hop vao trong ban Banh gia Tac ddéng Méi trwérng va Xa hoi do
méi dy an thwe hién. Theo nguyén téc chung, CFM va tat ca cac khodn diu tw ctia CIO sé& cam két thuc
hién tat c& cac bién phap hop ly dé danh gia va phong tranh, han ché téi thiéu hodc gidm thiéu bét ky
thay ddi bat loi nao vé cac diéu kién mai trudng va xa hoi, bao gdm céac tac dong khéng can xirng dén
bat ky nhém nguoi ndo bdi gidi tinh, dan tdc, tinh trang khuyét tat, tinh trang kinh té x& hoi va/hodc dic
diém cé& nhan khac. Viéc dan xép nham tén trong nhan quyén sé dwoc dwa vao hé thdng quan ly E&S
duwoc xay dwng cho tirng dy &n cu thé lién quan dén viéc bdo vé& nhan sy va tai san cla dy an. Cac
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chuan bj nhw vay sé& dwoc xay dung va thuc hién theo cac nguyén tac nhan quyén lién quan? va theo
cach thirc c6 thé tranh hodc han ché tdi thiéu cac rdi ro 1én nhirng cong ddng bi anh hwéng (xem phan xii
duwdi day).

viii.  Diéu kién Lao déng va Lam viéc

CFM va tat ca cac khoadn dau tw ma qu§ CIO cam két phai c6 sw chuan bi phu hop cho viéc quan ly didu
kién lao déng va lam viéc phu hop véi cac yéu cau phap ly va yéu cau cta Tiéu chudn Hiéu qua 2 cia
IFC va Coéng wéc Co ban ILO. Nhw vay, tat cd cac Dy an sé thuwe hién sw chuan bi nham cung cép céac
ndi dung sau:

e Chién Iwoc tuyén dung, chinh sach va quy trinh danh cho nhan vién cé ngudn gbc dia phwong
cling nhw lao déng nwéc ngoai;

e Tuan tha céc luat lao ddng va tuyén dung cta quéc gia;

e Chuan bi dé& quan ly cac méi quan hé ngudi lao dong, bao gébm thwong luvong tap thé va td chic
nguoi lao dong; va tw van ngudi lao dong, truyén théng va sy tham gia;

e Co ché khiéu nai ctia nguwdi lao ddng dé dwa ra y kién phan hdi, khiéu nai va khiéu kién:

e Dbi xr binh d&ng, khdng phan biét dbi x&r va co hoi binh dang bao gdm sw nhay cam vé gidi tinh
& noi lam viéc va vé khia canh tuyén dung, bdi thwong, chdm dit hop ddng, nang cép, thang
tién va cac diéu kién lam viéc hoadc diéu khoan tuyén dung khéc;

e B&o vé nhitng ngudi lao dong dé bj tdn thwong bao gdm nhitng ngwdi trong chudi cung rng,
gdm tré em, lao déng nhap cw va nguwdi lao dong lién quan tr cac bén thr ba dam nhan, va céac
bién phap dé tranh s dung lao déng cwdng birc; va

e Céc diéu khoan vé méi trwong lam viéc an toan va lanh manh.

ix.  Quan ly Méi trwong

CFM yéu cau tat ca cac Dy an phai c6 sw chuan bi phu hop dbi véi viéc quan ly méi trwéng va bao vé tai
nguyén thién nhién va ngan ngira 6 nhiém theo cac yéu cau phap ly va Tiéu chudn Hiéu qua cuda IFC,
d&c biét 1a PS3 va PS6. Nhirng sép xép nhw vay sé phai phi hop va twong xing véi nhivng rdi ro va tac
dong dwoc xac dinh trong qua trinh thdm dinh va danh gia tac dong dén méi trudng va xa hoi hodc cac
nghién clru khéac. Bat k& bbi cdnh méi trwdng cu thé ciia mot Dy an hodc Tai san riéng biét, CFM yéu
cau tat ca cac Dy an phai thuc hién cac sap x&p nham cung cp cac ndi dung sau:

e Quan ly chét lwgng khong khi;

e Quan ly thai khi nha kinh va nang lvong;

e Quan ly tai nguyén nwéc va nuwéce thai;

e Quan ly kiém soéat va ngan nglra & nhiém;

e Kiém soat cac vat liéu doc hai;

e Quan ly chét thai; va

e B&o vé va bao tén da dang sinh hoc va tai nguyén thién nhién.

CFM yéu cau tat ca cac Cong ty D an két hop cac can nhac dbi véi bdi canh méi trwdng va céac tac
doéng tiém tang ctia mot dy &n trong toan bo vong doi cla dw &n tir giai doan thiét ké diu tién cho dén
xay dwng, van hanh va d& bé. Cac tac dong moi tridng clia cac dw an thwong cé khia canh xa hoi, va
b&i ly do nay cac Cong ty Dy an sé can phai théng qua va thé hién mot phwong phap tiép can tbng hop.

! Nhu duoc mo ta trong Huéng dan cua LHQ vé Nguyén tic Ty nguyén vé An ninh va Quyén con ngudi
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Mét ké hoach quén ly méi trwdng va xa hoi 1a bat budc véi méi du an trong sudt qua trinh xay dwng cung
v&i cac ké hoach quan ly bd sung (theo quy dinh ctia ESIA hodc cac nghién clru khac) dé quan ly va
giam sat cac khia canh v& méi trwdng va xa hoi cu thé ciing nhw cac tac déng trong giai doan xay dwng,
van hanh va ngirng hoat déng. Trong viéc xay dwng va thuc hién cac bién phap quan ly va giadm thiéu,
cac Cong ty Dy an ciing sé tham khédo cac Hwéng dan EHS cia Ngan hang Thé gigi tdng quan va theo
tirng Iinh vie cu thé.

x.  Quan ly X4 héi

CFM yéu cau tt ca cac Cong ty Dw an phai cé sw chuan bj phu hop dé quan Iy cac tac dong xa hoi cta
Dy &n va Tai sdn ma cong ty dau tw theo cac yéu cau phap ly va yéu cau cuta céc tiéu chuan PS 4, 5, 6
va 8 cta IFC. Tuy thudc vao bbi canh cu thé ciia Dy an hodc Tai san, phai thwe hién cac hoat dong sap
xép nhdm duwa ra:

e Cam két va trao ddi thong tin cGa bén lién quan (xem phan xi dwdi day);

e B30 vé tai san va nhan vién theo cach ton trong quy&n con nguwdi va khéng gay nguy hiém cho
cac cong dong bi anh hwéng ciing nhw bao vé stirc khde va an toan cltia cong dong theo cac yéu
cau trong tiéu chuan PS4 cla IFC (xem phan xii dwéi day);

e Tranh viéc di d&i chd & va/hodc dich chuyén kinh té trong pham vi cé thé va quan ly tai dinh cw
theo c&c yéu cau trong tiéu chudn PS5 cla IFC (xem phan xiii dwéi day);

e Ba&o vé Nguoi dan Dia phwong va tén trong nhan quyén cGa ho phi hop véi yéu cau trong tiéu
chuan PS7 clia IFC (xem phan xiv dwéi day);

e B30 vé di san van héa vat thé va phi vat thé phi hop véi yéu ciu trong tiéu chuin PS8 cda IFC;

e Cac chwong trinh viéc 1am, mua sdm va dau tw xa hoi c6 trach nhiém dé dat dwoc loi ich phat
trién tich cwe cho cong déng dia phwong (théng qua chwong trinh CFM Do Good).

xi.  Cam két va Trao ddi thong tin ctia Bén lién quan

Cam két véi cong déng hiéu qua 1a trong tm trong viéc quan ly thanh cdng cac rdi ro va tac dong dbi voi
nhirng cong déng bi anh hwéng b&i Dy an cling nhw 1a tAm diém dé dat duwoc céc loi ich cong déng. O
cap d6 Quy, CFM sé trién khai mot co ché khiéu nai dé dap ng va quan |y cac khiéu nai do céc bén lién
quan nhan dwoc. Diéu nay dwoc trinh bay trong Phu luc 11 ctia ESMS nay. Diéu nay da dwoc thiét ké va
thwe hién phu hop véi thue tién tdt cia nganh & cap do quéc té.

CFM sé& dam bao rang tat ca cac Cong ty Dy &n ma ho dau tw déu sé thiét lap va thwc hién SEP duoc
thiét ké phu hop véi tiéu chuan PS cua IFC va sé bao gébm céac yéu tb sau:

e Xac dinh cac quy dinh québc té va quéc gia cling nhw cac thwe hanh tét nhat chi phdi cam két cta
bén lién quan;

e Xac dinh va phan tich cac bén lién quan dén Dy an;

e Xay dwng phwong phap va chwong trinh vé cac hoat déng tham gia trong qua trinh xay dwng;

e Thiét lap Co ché Khiéu nai phu hop véi thye tién tét clia nganh & cap d6 qudc té; va

e Thiét lap co ché giam séat va bao céo c6 hiéu qua.

Mirc d6 tham gia ctia bén lién quan dwoc yéu cau dbi véi mot du an dwoc xac dinh dwa trén phan loai rdi
ro E&S cla dw &n (cling nhw cac yéu cau phap ly hién hanh). Cac mirc d6 khac nhau dwoc quy dinh
trong Bang 6.1 bén dwéi. Cac yéu cau nay bat budc phai dwoc hoan thanh day du béi cac Dy an ddi voi
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tAt cd cac khoan dau tw tiém nang. CFM cudi cling sé chiu trach nhiém vé tat ca cac cam két bén ngoai
lién quan dén Quy CIO va tai san cGa minh.

Bang 6.1

Mirc dd Rui
ro/Tac dong

Tang murc do rui
ro/tac dong déi véi
cac dv an rui ro
E&S rat cao

Cac dw an ap
dung

Céac dy an rdiro vé
E&S rat cao dwoc
dinh nghta trong
phan 5

Cac bén lién quan bi
anh hwéng

IP trong nhirng trwdng
hop sau: 1) tac dong dén
d4t dai/tai nguyén thién
nhién; 2) tai dinh cw cac
IP; 3) tac dong dén di
san van héa quan trong,
bao gdm ca viéc st
dung thwong mai di sén
van hoéa (Xem tiéu chun
PS7 cla IFC, GN27 gé
biét thém thong tin vé khi
nao FPIC la bat budc).

Trach nhiém cia khach
hang

Chép thuan cé hiéu biét,
mién phi, wu tién (FPIC).
bam phan thién chi (GFN)
theo d6 khach hang ghi
chép theo ddi song phuwong
tién trinh dwoc chap nhan
va bang chirng vé théa
thuan.*

Mtrc dd Cam két cta Bén Lién quan quy dinh theo Cap dé Rui ro va Tac dong vé E&S

Trach nhiém caa
ClO

Xac minh FPIC
(qué trinh va két
qua)

Céac dy an rdiro vé
E&S rat cao dwoc
dinh nghia trong
phan 5

Tac dong nghiém trong
dén di san van héa, bao
gdm viéc sr dung cho
muc dich thwong mai
lién quan dén cac Céng
déng bi &nh hwéng
khong phai Ngwoi dan
Dia phuong.

Tham véan c6 hiéu biét va
Tham gia (ICP) + (GFN).
Khéach hang tién hanh qua
trinh nhadm xay dung dwa
trén ICP (dwgc mo ta dwdi
day) va str dung cac cudc
dam phan thién chi dan dén
mot két qua dwoc ghi lai.*

Xac minh ICP va
GFN (qua trinh)
+

Xac dinh BCS (két
qua)

Céac dy an rdiro vé
E&S rat cao dwoc
dinh nghia trong
phan 5

Nhém con Danh
muc A va B+

1) Céac IP bj anh huwéng
xau; 2) Cac cong déng
¢6 kha nang bj anh
hwéng xau.

C4c cong ddng va cac
bén lién quan bj anh
hwéng xau.

ICP: ICP dwa trén cac budc
trong Tham véan (bao gém
viéc cong khai, déi thoai 2
chiéu, co ché khiéu nai, ké
hoach tham gia clia cac bén
lién quan, b&o cao lién tuc
cho coéng déng vé Ké hoach
Hanh dong ctia Khach hang
lién quan) va la mét quéa
trinh chuyén sau hon dé
khéach hang két hop cac
quan diém clia Cong ddng
bi anh hwdng vao qua trinh
ra quyét dinh va ghi chép
theo doi.*

Tham véan: Céng khai déi
thoai hai chiéu. Co ché
khiéu nai. K& hoach tham
gia cla cac bén lién quan.
B&o céao lién tuc téi cong
ddng vé cac ké& hoach hanh
dong ctia Khach hang lién
quan.*

Xac minh ICP
(qué trinh)

+

Xac dinh BCS (két
qua)

Xac minh qua
trinh tham van

Ngudn: trich tir Hwéng dan Quy trinh Danh gia Méi treong va Xa héi cta IFC
*Trach nhiém clia khach hang vé cac hoat dong tham gia cta bén lién quan phu thudc vao tirng giai doan tlr dwdi lén trén.

Xii.

Strc khée Coéng déng, An toan va An ninh
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CFM thira nhan rang cac cong dong cé thé bi &nh hwéng béat loi béi cac hoat ddng lién quan dén dy an
ca & dia diém ciing nhw bén ngoai dia diém. Theo tiéu chuan PS4 cta IFC cling nhw tham khdo Huéng
dan vé EHS ctia Ngan hang Thé gi¢i, CFM yéu cau tat ca cac Cong ty Dw an phai:

e Du tru va tranh cac tac dong tiéu cuc dén strc khde va an toan cla cong déng bi anh hwéng
trong subt giai doan dau tw béi nhirng tinh hudng théng thuwéeng va khéng thuong xuyén; va

e Ba&o vé nhan sy va tai sdn dw an phu hop véi cac nguyén tdc nhan quyén lién quan! va theo
cach dé tranh hoc giam téi thidu rdi ro cho cac cong ddng bi anh hwéng.

Viéc xac dinh nhivng tac dong tiém an va ri ro lién quan dén strc khde, an toan va an ninh cla cac cong
ddng bi anh hwéng bdi dw an sé& dwoc xem xét cang sém cang tdt trong qué trinh dau tw va it nhat 1a
trong qué trinh thAm dinh. B4t ky khia canh tiém &n nao sé dwoc néu ra nhw 1 nhivng canh bao dé phan
tich thém va sé duoc tiép tuc kham pha nhw 1a mét phan cta ESIA, néu can. Néu cé quan ngai d&c biét
lien quan dén strc khde, an toan va an ninh ctia cong ddng, diéu nay c6 thé thuc dady viec mé rong pham
vi ESIA tiéu chuédn (xem Phu luc 8) d& bao gébm danh gia tac dong strc khde va/hodc danh gia rdi ro vé
con ngudi, néu thay can thiét. Tt ca cac dw &n sé& duoc yéu ciu xay dwng va théng qua ké hoach quén
ly do ESIA quy dinh, bén canh cac quy dinh sau day sé dwoc thye hién téi thiéu & méi dw an:

e Thiét ké va xay dwng co s& ha tdng dy an phu hop, cé tinh dén rui ro vé strc khée va an toan
coéng dong;

e Quan ly giao thdng bao gdbm an toan ctia xe va ngwdi lai va di chuyén céac tai trong bat thwong
trén céc tuyén dwdng céng cong;

e K& hoach quan Iy khan cap bao gém viéc xem xét cac kich ban vé cac nguy co lién quan dén
coéng dong:;

e Van chuyén, lvu gitr va thai bd cac chat doc hai va chét thai dé gidm téi thiéu rai ro bj phoi
nhiém;

e Tranh/gidm nhe cac tac dong dbi véi cac dich vu hé sinh thai wu tién;

e Kiém soét viéc tiép xic véi cac vector truyén bénh va khong lay nhiém; va

e Lwa chon va quan ly nhan vién an ninh trén co s& cac nguyén tac vé ty & va phi hop véi huéng
dan quéc té2.

xiii.  Thu héi dat va Tai dinh cw khéng tw nguyén

CFM cam két tranh, néu c6 thé, sw can thiét phai di doi chd & va/hodc dich chuyén kinh té khong tw
nguyén cla nhirng ngwdi bi &nh huwéng béi dy an. Kha ning dau tw dan dén viéc di doi chd & va/hoac
dich chuyén kinh t& cGa nhitng ngwdi bi anh hwéng bdi dy an sé dwoc lwu y cang sém tbt trong quéa
trinh thAm dinh. Sé tién hanh xem xét cho ca céc tai san thudc s& hiru tw nhan (bao gdm ca cAc tai san
dwoc quy dinh theo mét hé théng cac quyén theo tap tuc hodc truyén théng) 1&n cac tai san chung va tai
nguyén thién nhién.

Khi yéu cau phai di doi chd & va tai dinh cw phire tap khéac, thi khoan dau tw dé sé dwoc danh gia rdi ro
“A” (rAt cao) (xem phan 5). Tuy thudc vao tinh chat cha bat ct viéc tai dinh cw kinh té nao, khodn dau tw
c6 thé duwgc phan loai 1a “A” (cao) hodc “B+". Trong trwdng hop tranh viéc tai dinh cw chd & vaZhodc dich
chuyén kinh té 1a khéng thé va phu hop véi cac muc tiéu trong tiéu chuan PS5 cua IFC, tAt ca cac du &n
quy ClO dwoc dau tw phai:

e Giam thiéu viéc di d&i bang cach tim hiéu cac thiét k& dy an thay thé;

! Nhu dugc mo ta trong Huéng dan ciia LHQ vé Nguyén téc Tu nguyén vé& An ninh va Quyén con ngudi
2 Quy tic Ung xir ciia Lién Hop Qudc danh cho Vién chire Thyc thi Phap lut va cac Nguyén tic Co ban cua Lién Hop Quéc vé Str dung Luc
lugng va Vi khi ctia Vién chure Thuc thi Phéap luat.
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e Tréanh viéc truc xuét cudng birc;

e Du tru va tranh, hodc néu khong thé tranh dwoc, thi gidm thiéu tac dong xa hdi va kinh té tr viéc
thu héi dat hoc han ché sir dung dat bang cach (i) boi thuwdng tén that tai san theo gia thay thé,
va (ii) d@m bao réng cac hoat déng tai dinh cw dwoc thwe hién véi viec cong bd théng tin thich
hop, sw tw van va sy tham gia c6 hiéu biét ctia nhirtng ngu®i bi &nh huéng:

e Cai thién, hoac khéi phuc sinh ké va mirc séng cla nhirng nguoi bi di doi; va

e Cai thién diéu kién séng trong sé nhirng ngudi bi di doi chd & thdng qua viéc cung cdp nha &
day du voi tinh bdo ddm vé quyén s& hivu tai cac khu tai dinh cu.

Néu trén co s& ESIA chirng minh rang dy an sé dan dén di doi ché & thi CFM yéu cau phai xay dung Ké
hoach hanh déng Tai dinh cw (RAP). Phu luc 9 dva ra Diéu khoan Tham chiéu (ToR) dé chuan bi RAP
phu hop v&i cac yéu cau trong tiéu chudn PS5 cda IFC. ToR nay phai dwoc str dung lam tiéu chuén tbi
thiéu Qe dwoc théng qua trong viéc chuan bi RAP, trong d6 phai néu chi tiét cac théa thuan tuan tha IFC
bao gom:

e Khudn khé dé xac dinh kha ndng hoi da diéu kién ctia nguoi bi anh hwdng dé dwoc bdi thuwdng
va hé tro tai dinh cuw;

e Phuwong phap can dwoc ap dung dé xac dinh gia tri va bdi thwéng thiét hail;

e Khung quyén lgi (dbi v&i cac phan loai ngwdi bi anh hwéng khac nhau);

e Céc bién phap khdi phuc sinh ké va cai thién nguoi bi di d&i cho cac sinh ké dua trén dat dai,
tién lwong va doanh nghiép;

e Luya chon dia diém tai dinh cw va xem xét cac dia diém thay thé khac;

e Cung cap mét lya chon nha &, cling véi bdo dadm quyén sé hiru va hé tro di doi

e K& hoach chi tiét cho viéc phat trién va cung cap co s ha tAng nha & (vi du nhw cap nwéc, thoat
nwdc) va cac dich vu xa hdi (vi du: phong kham, trwdng hoc, dwong xa);

e Cam két cong dong (phu hop véi tiéu chuan PS1 cla IFC va tiéu chuadn PS7 cla IFC dbi véi
Nguwdi dan Dia phwong, xem bén dwai) va quy trinh khiéu nai;

e T6 chirc cac hoat ddng chuén bi dé quan ly qua trinh tai dinh cu;

e Quy dinh chi tiét cho viéc giam séat va bao céo lién tuc lién quan dén qua trinh tai dinh cw dé xéac
nhan sy tuan tha cac quy dinh cla RAP; va

e Chuan bj dé& c6 cudc kiém toan hoan thanh khi tat ca cac hanh dong dwoc lam rd trong RAP da
duoc giai quyét mét cach thda dang.

Trwdng hop khong thé tranh dwoc viéc dich chuyén kinh t&, phai 1ap K& hoach Phuc hdi Sinh ké (LRP).
Theo tiéu chuan PS1 cta IFC, viéc xay dwng cac k& hoach dé can dén qua trinh tham vén va tham gia c6
hiéu biét (ICP) phai dwoc tuan tha. Diéu nay sé bao gdm cac c& nhan, hd gia dinh va cdng déng bi anh
hwéng bdi dw an trong viéc lap ké hoach va thwc hién qua trinh tai dinh cuw. Ngoai ra va dé ghi nhan
nhirng tén hai lién quan dén Nguoi dan Dia phwong (IP) (xem phan xiv bén dwdi), cac dan xép, chuan bj
khac cho viéc tw van phai dwoc thdng qua phu hop véi tiéu chudn PS7 cla IFC khi ho hién dién va sé bi
anh huéng bét loi. Co ché khiéu nai cling phai dwoc cung c&p cho tat cd nhirng ngudi bi anh hwéng béi
dy an.

xiv.  Ngw&i dan Dia phwong

CFM thtra nhan rang trong Iinh vuc dnh hwdng cla cac du an ho dau tw, nhirng ngudi chiu thiét hai va
gap bat loi co thé hién dién, va diéu nay cling c6 thé bao gébm Nguoi dan Bia phuong (IP). Vi vay, theo
tiéu chudn PS cuta IFC, can xem xét cu thé cac bién phap bd sung lién quan dén viéc tham g|a tw véan,
thu hdi d4t va cac tac dong cta dy an dbi véi moéi trwdng tw nhién ma c6 thé dwa vao dé dé cé cac hang

! pidu nay phai bao gdm tham chiéu dén khung phap 1y dia phuong gdm bét ky yéu cau cy thé nao vé quyen sO hiru dét dai, ché do s hiru, qua
trinh mua lai do chinh phu chu tri cong v&i céc bién phap bé sung phu hop do Cong ty Du an thuc hién dé dat duoc chi phi thay thé ddy du.
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héa va dich vu. Theo d6, CFM yéu cau tat ca cac khoan dau tw tiém nang can xac nhan cang som cang
t6t sw hién dién cla céac IP, va khi sy hién dién ctia ho dwoc x4c nhan, can lam theo céac yéu cau va quy
trinh dwoc mé ta trong tiéu chudn PS7 cta IFC. Theo tiéu chudn PS7 cia IFC, CFM yéu cau tat ca cac
dw an trong d6 dwoc cac quy ClO dau tw déu phai:

e T6n trong nhan quyén, nhan pham, khat vong, van héa va sinh ké dwa vao tai nguyén thién nhién
ctia Nguoi dan Dia phwong trong tat ca cac hoat dong phat trién;

e Du tru va tranh cac tac dong tiéu cwc cta dw an ddi véi cong ddng Nguwoi dan Bia phwong, hodc
khi khéng thé tranh dwoc thi gidm tdi thiéu va/hodc bdi thwdng cho céc tac dong do;

e DAy manh céc loi ich va co hdi phat trién bén virng cho cac IP mot cach phu hop véi nén van
hoa;

e Thiét Iap va duy tri mbi quan hé dang dién ra dya trén tham van va tham gia v&i cac IP bi anh
hwéng béi moét dw an trong sudt vong ddi ctia né.

e Tham gia vao qua trinh ICP va khi ¢ quy dinh d3c biét, 1a ban Chép thuan c6 hiéu biét, mién phi,
wu tién (FPIC) ctia cac Cong ddng bi &nh huéng cla IP; va

e Ton trong va bao tén van hda, kién thirc va thuc tién cta cac IP.

Kha n&ng dau tw gay anh hudng bat loi dén cac IP sé dwoc cadnh bdo cang sém cang tbt trong qua trinh
thadm dinh, va thwdng sé dan dén maot khoan dau tw nhw vay dwoc xép loai it nhat [a “B+”. Trong trwdng
hop dy kién sé bat budc phai co6 FPIC, dy an sé dwoc danh gia ri ro loai “A” (tham chiéu phan 5).

Dwa vao cac két qua danh gia tac dong ddi véi IP nhw 1& mét phan cha ESIA, va khi thay rdng nhirng tac
dong tiéu cwe khong thé tranh dwoc trong bdi cadnh clia mot dw &n cu thé thi phai lap mot IPP cung véi
nha ddng phat trién. Muc dich cta IPP 1a tém lwgc cac hanh déng nham gidm tdi thiéu va/hodc bdi
thwdng cho nguoi dan dia phwong dbi véi cac tac dong bét lgi mét cach phi hop vé khia canh van héa.
Phu luc 10 mb ta chi tiét cac yéu cau téi thiéu ctia CFM dbi v&i cac didu khoan tham chiéu cla mot IPP
va dwa trén Phu luc 1 cGa Lwu y hwéng dan cho Tiéu chuan PS7 cla IFC.

XV. Di san Van hoa

Theo tiéu chudn PS8 cutia IFC, CFM yéu cau tat ca cac Cong ty Dw &n phai bao vé va bao ton di san van
hoa vat thé va phi vat thé. Viéc xac dinh di san van héa va danh gia cac tac dong tiém tang cda dy an ddi
v&i n6 1a mét phan thiét yéu ctia qua trinh danh gia tac dong. Bdo vé va bao tén di san van héa da nhan
dién ciing phai dwoc quan ly lién tuc nhw mét phan cda hé théng quan ly méi trwdng va xa hdi ctia dy an.
Nén tranh loai bé cac di san vat thé, va néu khéng thé thi phai dwoc quan Iy theo hé théng phan loai
gidm nhe da dwoc trinh bay trong Lwu y Hwéng dan cho Tiéu chuan PS8 cla IFC.

Quy trinh Tim kiém Co hdi phai dwoc chudn bi va thuc hién dé giai quyét cac tinh hudng gép phai di sén
van héa trwdc d6 chwa biét va chwa dwoc kham phé trong qué trinh xay dwng dw &n, cling nhw trong luc
hoat déng va ngay ca khi ngirng hoat déng. Viéc xac dinh, danh gia tac déng va quan ly lién tuc phai
duwoc tién hanh véi sy tham van cla cdng déng bi anh huéng. Khi tiép can cac khu vwc di san van héa
s& bi anh huéng béi dw &n, can phai cung cdp mét phwong tién tiép can an toan lién tuc cho cac cong
ddng bi &nh huéng, la nhirng nguoi dang st dung hodc da tirng cé ky tre sinh sdng tai cac khu ve do.
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7. Dao tao va Nang luc

Viéc thuc hién hiéu qué cac yéu cau vé ESMS va E&S cho tat ca cac Quy CIO doi hoi tAt ca cac nhan
vién chiju trach nhiém phai dwoc trang bi day da kién thirc va ngudn lwc cho cac yéu cau nay. Do d6 CFM
Sé:

e Xac dinh r6 cac vai tro va trach nhiém E&S quan trong;

e Xac dinh ndng lwc E&S va cac nhu cau dao tao cho céc vai trd cu thé vé E&S;

e Thiét 1ap quy trinh phdng van va lya chon chéc chén cho tat ca cac nhan vién méi ciing nhw dé chi
dinh cac chuyén gia tw van;

e Dam béo rang tat ca cac nhan vien méi dwoc thong bao vé ESMS nhw 1a mét phan cGa chuong trinh
dao tao nhap moén;

e Cung cap khoéa dao tao bdi dwdng vé ESMS dinh ky trong tirng giai doan cGa Dy &n;

e Thong tin cho nhan vién vé bat ky ndi dung cap nhat quan trong nao ctia ESMS ciing nhw céc khia
canh khéac ctia viéc quan ly E&S; va

e Cung cép khoa dao tao cu thé va phu hop vé cac rdi ro, tac déng va quan ly E&S cho cac thanh vién
cta Uy ban Dau tw, Giam déc/Quan ly Dau tw va Giam dbc/Quan ly Dw an cling nhw cac thanh vién
déi ngli nhan vién cta Cong ty Dy an khi thich hop.

CFM sé lam viéc v&i Cong ty Dw an dé dam bao dap r’ng moi nhu ciu dao tao bd sung nham quan ly Dy
an hiéu qua. Téi thiéu tat cd ngudi lao ddng sé dwoc tap huan dinh hwéng chung vé cac quy trinh va bd
tri v& Strc khde & An toan (H&S) tai co' s& théng qua cac budi dan dat, thdo luan chuyén dé trong an toan
va cac budi 6n tap hang tuan. Cac hoat dong nay sé dwoc truyén dat bang ngdén ngi» khéng mang tinh kj
thuat va theo cach néi ctia ngudi lao dong. Dao tao bd sung cu thé cho vai trd ca nhan sé dwoc xac dinh
va b tri cho tat ca nguoi lao dong lién quan. Déi véi cac dy an dwoc dau tw bdi Quy C6 phan Xay dwng,
bt ky thiéu hut dang ké nao vé viéc dao tao/nang luc sé dwoc nhan biét truéc khi bat dau xay dwng, va
phai dwoc gidi quyét theo yéu cu trong subt giai doan xay dung.
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8. Giam sat va Panh gia Hiéu qua E&S

Phan nay trinh bay cac hoat dong glam sat va danh gia quan trong sé dwoc thyc hién dbi véi cac khoan
dau tw do CIO tai tro. Cac yéu cau giam séat sau ap dung cho giai doan giam sét clia tat ca cac dy an.

Bang 8.1 Yéu cau giam sat doi véi Giai doan Giam sat

Hoat dong M6 ta

Cac chuyén tham hang quy va bao céo cla cb van
doc lap cho dén khi két thic vé tai chinh hoac dat cot
méc twong dwong, ma sau do co thé gidm tan suét
néu dwoc dam bao béi hiéu qua ctia chi dau tw va
céac yéu té hoan canh. Pham vi Cong viéc can bao
gdm théng tin cap nhat vé trang thai BCS.

Giam sat doc lap

Nhan xét

Dé giam sét lién tuc cac dy an
vé vén cb phan va tai cap vén
trong xay dwng, hay xem céc bd
tri bd sung duai day.

Quan ly E&S CFM cuing véi Cb van doc lap tién hanh
khao sat thuc té it nhat méi nam mét lan cho dén khi
két thac vé tai chinh hodc dat cot méc twong duwong?,
hoéc thuwdng xuyén hon néu can. ~Dbay la mot yéu cau

Khao sat thwc té caa
Quan Iy E&S CFM

De giam sat lién tuc cac dw an
vé vén cb phan va tai cap vén
trong xay dwng, hay xem cac bb
tri bd sung duai day.

khong phu thudc vao bt ky chuyén khéo sat E&S
nao cla doi tdc dong tai trg va nén bao gom viéc
giam sat BCS.

Tham khao Error! Reference
source not found. dé dwoc
hwéng dan thém, ké ca khi can
FPIC.

Giam sat BCS dang dién ra, bao gom viéc phat trién
cac méi de doa tiém an.

Hé tro» cong dong réng
ri (BCS)

Quy phét trién

Céc du an sau khi Ky két Théa thuan Tai chinh, dw an Quy phat trién khéng phai chiu cac hoat déng
giam séat va danh gia, trong chivng muc dé sé khéng c6 hoat ddng quan trong nao tai dia diém dy an &
giai doan nay trong vong d&i dy an.

Quy C6 phan Xay dwng

Déi véi cac dy an duoc tai trg béi Quy C6 phan Xay dwng, cac hoat ddng theo ddi va danh gia sau day
sé dwoc ap dung:

e Sau khi ky thda thuan Dau tv thuéc Danh muc A, B+ hodc B, Giam dbc Méi trudng va Xa hoi
(hoac nhan vién dwoc chi dinh khac) sé lién lac véi Cong ty Dy an va xac nhan theo thoi gian
Céng ty Dy an dang thwc hién cac nghia vu tuan tha véi moi Yéu cau X& hoi va Méi truéng hién
hanh.

e Dbi v&i cac khodn dau tw thuéc Danh muc A va B+ lién quan dén cac du an dang xay dwng,
Giam dbc Méi trudng va Xa hoéi (hodc nhan vién dwoc chi dinh khac) sé ghé tham cong trwong it
nhat méi ndm mot 1an dé tién hanh kiém tra viéc thuc hién va tuan tha Yéu cau vé Méi truedng va
X& hoi cia ESMS nay, va céc tai liéu cu thé cta dy &n (vi du nhw Ké hoach Hanh déng vé Méi
trwdng va Xa hoi). CFM cé thé chi dinh mot c6 van bén ngoai dé tién hanh kiém toan noi bo.

e TA&t ca cac du an cta Quy C6 phan Xay dung dang trong qua trinh xay dwng sé dwoc yéu cau
giam sat va bao céo két qua hoat ddéng cho CFM béng céac chi s do lwéng hiéu qua (KPI) chinh
yéu sau day sé dwoc bao cdo hang quy (xem Phan 7 (ii)):

! Truong hop von ¢b phin: ngay hoat dong thwong mai
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Strc khoée & An toan

- S6 lwgng va mirc d6 nghiém
trong cla thwong tich;

- sb lvong va tinh (;hét clia cac
sy co lién quan dén thiét hai
doi v&i nha may hodac tai san;

- S6 lwong va tinh chat cac vu
viéc suyt xay ra tai nan;

- S lwgng tinh hudng nguy
hiém/tuan thd an toan;

- S6 nguoi dugc gidi thiéu;
- Sé bubi tap hudn E&S; va
- Thoi gian bi mét, tAn suét

Méi trwong

- S6 lwong va tinh chét cla cac
sw cO mdi trvdng;

- Tiéu thu nang lwong va nudc;

- Khéi lwgng thai bo chét thai
ran;

- Xa chét thai cong nghiép dang
Iéng;

- Phat thai vao khong khi; va

- Cai thién vé hiéu qua voi loi
ich méi trvong ré rang.

X&a hoéi/Lao dong

Sé lwong khiéu nai va than
phién nhan dworc ttr cac bén
lién quan bén trong va bén
ngoai;

CA4c cai thién vé hiéu suét voi
loi ich x& hoi ré rang;

S6 givr lam viéc binh quan va
tien lwong chi tra;

Ty lé lao dong tré em;

Céc vu viéc khiéu nai vé ky
luat va phan biét doi xtr; va
Théng tin nhan khau hoc cda

nhan vién pht hop voi kha
nang tiép can hoat dong dao
tao, viéc lam va lwong bong.

thwong tich, sw c6 va murc do
nghiém trong.

e Tt ca céc codng ty dw an cla Quy Cd phan Xay dwng ciing sé giam sat va danh gia hiéu qua
hoat ddng cutia bat ky nha thau nao dwoc s dung tai dia diém dw an. Két qua cta cac hoat dong
nhw vay sé dwoc bao cao cho CFM.

e TAt ca cac cong ty dy an ctia Quy Cb phan Xay dwng sé bat budc phai tham gia Danh gia Quan
ly do CFM té chirc theo dinh ky trong suét vong ddi cla Quj CIO nhdm xem xét hiéu qua hoat
dong E&S téng thé.

e Déi v&i cac khoan dau tw lién quan dén nhitng dw an dang dwoc xay dwng, CFM cé thé chi dinh
mot cb van bén ngoai dé giam sét viéc thwc hién va tuan tha ctia Coéng ty Dy 4n véi cac Yéu cau
vé Méi trworng va Xa hoi va/hodc ké hoach hanh déng khéc phuc, néu co.

Quy tai cap vén

e Dbi voi cac khodn dau tw thudc Danh muc A va B+ lién quan dén co s& vat chat va/hodc cac
hoat dong kinh doanh da c6 sén va sé dwoc tai tro bdi Quy tai cip vén, cac kiém tra vé hoat
dong E&S sé duwoc tién hanh tai cac dia diém hoat dong véi tAn suét lién quan dén rdi ro/tac
dong cla dw an.

e Db v&i cac khoadn dau tw thudc danh muc rii ro thap hon, sé& tién hanh danh gia nodi nghiép vé
hoat déng dang dién ra cGa chwong trinh E&S, tuy nhién didu nay c6 thé duwoc bd sung theo
tng trwdng hop cu thé bang cac chuyén khao sat dén dia diém hoat dong.

e Tét ca cac dw an cla Quy tai cap von lién quan dén céac dia diém hoat ddng sé bat budc phai
duwoc giam sat va bao céo két qua hoat ddong cho CFM béng cach s dung cac KPI duoc liét ké
cho Quy Cb phan Xay dwng, va cac ndi dung sé dwoc bdo cdo hang nam (xem Phan 7 (i) va
thém vao dé sé bao céo vé viéc phat thai CO. da tao ra va tranh duoc.

e Tét ca cac cong ty dw an cha Quy tai cap vén ciing sé& giam sat va danh gia hoat dong cla bat ky
nha thu nao dwoc tuyén dung tai cac dia diém cta Dy an mét cach lién tuc. Két qua cla cac
hoat ddng nhw vay sé dugc bao cao cho CFM.

e Tt ca céc cong ty dw an cla Quy tai cp vén sé bat budc phai tham gia DPanh gia Quan ly do
CFM tb chirc theo dinh ky trong subt vong d&i cla Quj nhdm xem xét hiéu qua hoat déng E&S
tbng thé.
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9. B&o céo Hiéu qua vé Mbi trwong va Xa hoi

CFM c6ng nhan tdm quan trong ma cac nha tai tro/nha dau tw chd trong dén viéc quan ly cé trach nhiém
cho céc rui ro va van dé E&S. Cac cap dod bao cao sau day lien quan dén hoat ddng clia E&S sé duoc
cung cap:

e B&o cado E&S cla CFM;
e B&o c4o E&S cép do dy an; va
e B&o céo sw cd/tai nan.

Noi dung va tan suét bao céo sé khac nhau déi véi cac dy an trong ba quy khac nhau.

Phan nay nén dwoc doc cung véi cac yéu cau bao cdo duwoc néu chi tiét trong Bo luat Dau tw cé trach
nhiém (Phan 2).

i. B&o cédo E&S ctua CFM

e Trong vong chin mwoi (90) ngay sau khi két thic méi ndm tai chinh ctia Quy nhwng khéng cham
hon mwoi lam (15) ngay trwdc ngay Cudc hop Nha tai tro/Nha dau tw thwong nién, cung cép ban
sao Bao cao thwdng nién E&S cho Quy CIO téi cac Nha tai tro/Nha dau tw. B4o c&o nay sé bao
gdm moét chirng nhan rang CFM tuan tha cac Yéu ciu vé Mbéi trwong va X& hoi. Dé cuong dé
XUu4t clia bdo céo nay dwoc trinh bay trong Phu luc 5. CFM sé thdo luan vé Bao céo thwdng nién
vé Mai tredng va Xa hoi cho CFM tai Cudc hop Nha tai tro/Nha dau tw tiép theo dwoc td chire
sau khi bao cao da dwoc cung cip cho Nha tai tro/Nha dau tw. Bao cdo clia CFM sé hop nhét
céac théng tin E&S cho cac dw an bén trong ca ba quy.

ii. B&o céo E&S cap dd dw an

e B&o céo dw an thwdng nién: (Ap dung cho Quy Phét trién, Vén cé phan Xay dung va Tai cép
vén). Hiéu qua hoat déng moi trwéng va xa hoi clia tat ca cac Cong ty Dy an sé dwoc danh gia
hang nam. Tiéu chuan cho hiéu qua hoat dong sé la viéc tuan tha lién tuc cac yéu cau vé Moi
trwdng va Xa hoi. CFM sé& dadm bao rang Cong ty Dy an chuén bij va dé trinh moét bao céo thwong
nién vé giam sat moi trwdng va xa hoi (ndi dung dé xuat ciia bao cao nay duoc cung cép trong
Phu luc 5 cho Qu§ va Phu luc 6 cho cac Cong ty Dy &n), dong thdi sé xem xét va danh gia hiéu
qué hoat ddng ctia Cong ty Dy an dbi véi cac van dé vé moéi trwong va xa hoi. Bao cao Dy an
thwdng nién sé bao gdbm céac théng tin & cip d6 dw an vé tat ca cac chi sb tac dong dwoc dinh
nghia, nhw quy dinh b&i cac nha tai tro/nha dau tw khac nhau.

e B&o céo E&S Dw an hang quy: (ch/ &p dung cho Quy Cé phan Xay dung). Déi véi cac dy an
dang dwoc xay dung, cAc rdi ro va tac dong vé E&S néi chung 1a c6 y nghia dang ké nhat. Do dé,
déi véi tat ca cac dy an trong quy xay dwng, cac nha dau tu sé dwoc cung cap mot bao cao hang
quy ngén gon mang tinh mé ta khoadng 1-2 trang (ndi dung d& xuét ctia bao cao nay dwoc cung
cép trong Phu luc 7). B4o céo sé tém lwoc hiéu qua hoat dong vé xa hoi va mai trwdng cla cac
dw &n nay va sé bao gébm cac di liéu lién quan dén hiéu qua so v&i cac chi sé KPI dugc trinh
bay trong Phan 6 ctia ESMS nay. B&o c4o sé& bao gdm mot ban tédm tét vé cac rdi ro quan ly E&S
quan trong cé dwoc tr cAc qué trinh thdm dinh cGa Quan ly va/hodc Cb van. CAc béo céo nay sé
dwoc glri dén tat ca cac nha dau tw trong vong 30 ngay ké tir khi két thic méi quy (térc la ngay
31/3, 30/6, 30/9 va 31/12).
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B&o cédo Sw cd / Tai nan

Bé&o céo thong b&o Sw cb / Tai nan thir 1: S&m nhét c6 thé va trong bat ky trwdng hop nao trong
vong ndm (5) ngay sau khi biét dwoc sy viéc xay ra, CFM phai théng bao cho Nha dau tw vé bat
ky sw cb hodc tai nan nao vé xa hoi, lao déng, strc khde va an toan, an ninh hodc méi trwdng cho
bat ky Cong ty Dy an nao hodc co lien quan dén bat ky hoat ddéng nao ctia Cong ty Dy an.
Trwdng hop xdy ra sy cd/tai nan dang 1& gay ra tac dong bét loi nghiém trong hodc anh hwéng
tiéu cwe dang ké dén viéc thwe hién hodc van hanh cac hoat déng cla Céng ty Dy &n theo céac
Yéu cau vé Méi truéng va Xa hoi. Vi du cac trudng hop nay co thé bao gdbm bat c& Yéu cau bdi
thwdng nao vé Méi trwong va Xa hoi, tai nan, thiét mang, vi pham phéap luat nghiém trong, hodc
anh hwéng dang ké t¢i mai trwdng xa hoi hodc tw nhién.

Bé&o céo chi tiét Sw cb / Tai nan: Sém nhét c6 thé sau do, nhung ti da trong vong ba muoi (30)
ngay ké tir ngay cé bao cdo dau tién thong bao cho Nha dau tw, CFM phai néu rd trong tirng vu
viéc ban chat cta sy cd/tai nan, ho&c tinh hudng va tac dong hodc anh hwéng phat sinh hodc cé
kha n&ng phat sinh tir d6, va cac bién phap dang dwoc thuc hién, hodc cac ké hoach can thuc
hién, nham giai quyét ching va ngan ngtra b4t ky su kién twong tw ndo trong twong lai.

B&o céo tién trinh Sw cb / Tai nan: Trong mét sb trwéng hop nghiém trong, CFM sé ludn théng
bao cho Nha dau tw hang quy vé viéc lién tuc trién khai thwc hién cac bién phap nhu duwoc xéac
dinh trong B&o céo chi tiét Sw cb/Tai nan.
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Phuluc1 Chinh sach Pau tw cé Trach nhiém

CFM sé nb lyc dat dwoc nhirng két qua phat trién bén vikng thdng qua cac khoan dau tw cia minh va
lubn cam ket:

e Phong tranh, gidm téi thiéu va gidm nhe nhirng tac déng cla cac khoan dau tw vao céng déng
dia phwong;

e Ba&o vé& mdi trwdng va quan ly cac tai nguyén thién nhién mot cach bén virng;

e Gidm téi thiéu vai trd cia CFM dbi voi sw thay déi khi hau thdng qua cac hoat dong ctia chinh
minh ciing nhw cac khoan dau tw vao Iinh vuc nang lwong tai tao;

e B30 vé sirc khde va su an toan cla tat ca nhirng ngwdi lam viéc tai cac dw an ma CFM dau tu;
va

e Téida héa co hoi dé hién thwe héa nhivng loi ich v& méi trwdng va xa hdi tich cuc.

Dé dat dwoc nhitng cam két nay, CFM cam két tuan tha tat ca cac quy dinh phap luat va cac yéu cau vé
moi tréng va xa hoi hién hanh déi véi tat ca cac hoat dong dau tw. Cac tiéu chuén va thuc tién tét cla
nganh & cap dod quéc té ciing nhuw cac tiéu chuan vé Quan ly Méi trweng va Xa hoil sé dwoc dé cap dén
khi phu hgp nhdm cung cap mét khudn khéd quan ly.

Viéc danh gia toan dién vé moi tac dong va rai ro sé duoc tién hanh trwéc khi dwa ra moi quyét dinh dau
tw. Moi tac déng va rui ro sé dwoc kiém soat theo quy trinh quan ly rdi ro néi boé ciia CFM va dwoc két
hop vao cac quy trinh hoat déng cla tirng Quy.

CFM sé chi dau tw vao cac dy an khi cac dy an dé du kién sé dwoc thiét ké, xay dwng, van hanh va duy
tri theo cach thirc phu hop véi cac Yéu cau vé Mai trwdng va Xa hdi hién hanh. Néu tai thoi diém dwa ra
quyét dinh dau tw, mot dw an gay ra rdi ro vé uy tin tiém &n cho Quy hodc cac nha dau tw ctia minh do
cac hoat ddng quan ly Mai trweng va Xa hoi khéng thé chap nhan, dw an dé sé bj tir chdi. Cac co hoi dau
tw nham thac day céc loi ich v& méi trwdng va xa hdi sé dwoc xac tién.

CFM yéu cau tt ca cac dw an déu c6 bd may nhan vién, cac ké hoach quan ly va ngudn lyc dé quan ly
va thye hién moét cach hiéu qua cac yéu cau vé mdi trudng va xa hoi. Hoi ddng CFM, Ban diéu hanh va
doi ngli nhan vién dau tw sé tan dung cac cau tric quan tri hién cé d& mang lai cAc mirc d6 gidm séat phu
hop nhdm dam bao rang tat ca cac khoadn dau tw déu dwoc quén ly mot cach thich hop, cé trach nhiém
va minh bach.

CFM sé thuc hién viéc gan két va tham van v6i cac bén lién quan clia minh cling nhw sé thong tin 16
rang vé viéc quan ly moi trweong ‘va,xé hoi cla tat ca cac khoan dau tw. Tat ca doéi ngl nhan vién dau tw
sé chu dong bao cao cho CFM ve tat ca cac hoat dong lién quan dén viéc quan Iy rdi ro vé moi trudong va
xa hoi. CFM sé cong bo thoéng tin lién quan dén hiéu qua hoat dong vé moi trrdng va xa hdi mot cach
thwong xuyén.

CFM yéu cau tat ca doi ngli nhan vién dau tw phai thiét 1ap cac muc tiéu va chi tiéu thuc hién dé giam sat
va bao cao cho CFM ve ket qua hoat dong E&S cla ho nham nod Iwc phan dau céi tién lién tuc va dam
bao khéng nglrng tién bd trong viéc quan ly cac rui ro vé E&S trong subt vong doi dau tw.

Hoi ddng CFM c6 trach nhiém dam béo rang Chinh sach nay sé dwoc thye hién.

Chinh sach nay sé duwoc théng bao cho tat ca doi ngti nhan vién CFM.

Chi ky:

Vai tro: << [Giam dbc Diéu hanh] >>
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Ngay:

! Nguyén tac Xich dao Ill; Tiéu chuan Hiéu qua hoat dong cia Cong ty Tai chinh Quéc té (IFC) nam 2012 vé Phat trién bén virng
Mbi trwdng va Xa hdi; Cong wéc Co ban ILO; Dieu khoan va Dieu kién co ban vé Viéc lam cla ILO; Nguyén tac Hwéng dan cia
LHQ
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Phuluc 2 Bang cau héi vé Méi trieerng va Xa hdi cho cac dw &n méi — Danh sach Kiém tra sang loc théa thuan

Danh sach kiém tra nay nén duoc st dung cho tat ca cac van dé E&S tiém an nhw la mét phan cla hoat dong sang loc rdi ro ban dau. Pham vi va
chieu sau clha hoat déng sépg loc rdi ro sé thay déi dwa trén dac diém cla dw an, linh vc va dia diém, tuy nhién téi thiéu cac rai ro va can nhac
vé E&S trong yeu sau day can dwoc xét dén trong qué trinh sang loc giao dich nay.

Ngay hoan tat:

TAac gia chinh:

Kiém tra béi:

Phan loai dw an:

Nha ddng tai tro' xac nhan khéng tham gia vao Hoat dong bi loai trir (Phu luc 3 cia ESMS):

Lwu y vé céc loai rii ro:

A D an Rii ro rét cao la nhirng du an roi vao bét ky yéu cau IFC PS 5, 6, 7 hozc 8 @ hoac thé hién mét béi canh xung dét xa héi/chinh tri hoac cac van dé an ninh nghiém
trong gay ra mdi nguy co tidm &n dang ké& cho dw an. Dy &n RUi ro cao la nhixng dw an c6 cac tac dong bét loi x& hoi hodc mai triwdng tiém an dang ké, khong thé dao
ngwoc hoac chwa tirng co.

B+ Du an c6 nhirng tac dong bét loi v& x& hoi hodc méi triéng tiém an thuwdng vwot ngoai ranh gidi cla dia diém, phan I&n c6 thé khoi phuc dwoc va cé thé dugc giai quyét
thdng qua cac bién phap giam nhe thich hop.

B Du an c6 nhirng tac dong bét loi gi¢i han vé& xa hdi hodc méi trudng véi sb luong it, thwong la theo dia diém cu thé, cé thé khoi phuc lai va dé dang giai quyét thong qua
céac bién phap giam thiéu.

C Dw an c6 tac dong x& hoi hoac mai trwdng téi thidu hodc khong tiéu cuc.

Chi dé rii ro EHSS Céc can nhic quan trong Phan hoi dwa trén kién [ Kéhoach hanh _ | Pénh gia Rui
thiec va dix liéu hién co dong/Tham dinh can thiét | ro so'bd

dé Quan ly rai ro tiém 4n

1. Tinhsin co caa C6 nguy co ma mure do hodc loai tai nguyén thién nhién (vi du nhu nudc, thuc
Ngudn luc pham va ning luong) co thé bi anh huong bai du &n va cac hoat dong ciia Dy an
khong?

2. Nguy hiém twnhién  Bia diém du an c6 nam trong khu vuc hogc vi tri ¢6 thé bj anh huong boi 1 lut,
hoat dong dia chén, 16c xo&y hoic cac mdi nguy hiém khac xay ra trong tu nhién
khoéng?

® Céac dw an trong khung nay la mét nhom nho ¢ rai ro cao nhét trong tt ca cac dw an roi vao yéu cdu PS5, 6,7 vas. Chuing bao gf‘)m cac tac dong sau: cong tac tai dinh cu phirc
tap (nhém con trong PS5); tac dong dén méi trvdng song nghiém trong (PS 6, doan 16-19); tat ca cac dy an roi vao yéu cau FPIC vé PS 7 (PS 7, doan 13-17); va tac déng dén di sén
van héa quan trong (PS 8, doan 13-15).
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Chi dé rai ro EHSS

Nhiém ban dét va
nwéc ngim

Céc can nhic quan trong

Dia diém du &n c6 nam trong khu vuc hoac vi tri da biét ¢ van dé vé 6 nhidm
va/hoac c6 kha ning xay ra cdc van d& vé dét va nuéc ngim hay cAc thiét hai vé
mdi trudng nghiém trong khac (tire la do cac hoat dong trude day hoac hién co
tai dia diém duy &n) khong?

Phan héi dwa trén kién
thikc va di ligu hién co

Ké hoach hanh ;
dgng/Tham dinh can thiét
dé Quan ly rai ro tiem an

Panh gia Rii
ro so bo

Quan Iy ngudn nwéc

C6 ngudn cung cap nudc hién tai cho dia diém do khong? Nudc thai s& dugc xa
ra nhu thé nao?

Khu vue dwgc biao
vé

Vi tri du &n ¢ nam trong khu vuc nhay cam vé méi trudng, van hoa hoac xa hoi
khéng, vi du: Di san thé gici UNESCO, ving dit ngap nudc theo chi dinh cua
RAMSAR. Dy an c6 kha ning gay tén hai cho bt ky khu vue dwoc bao vé nao
hay khéng?

Thu hdi dit

C6 can phai thu hdi dat nhu mot phan cia du an (du 1a tam thoi hay lau dai) hay
khong? Néu cé, ké hoach hay cong viéc nao da dugc thuc hién trong linh vuc
nay. Da c6 bat ky 1an thu hdi dt nao gan day chua va co sin hd so khong?

Tai dinh cw

C6 kha nang xay ra viéc di doi cac ho gia dinh do hoat dong cta dy an khong?
C6 kha nang xay ra dich chuyén vé kinh té (vi du nhu mét d4t dé canh téc,
khong c6 kha niang dén noi lam viéc tam thoi hay lau dai) hay khong?

Nguoi Ban dia

Liéu c6 nguoi ban dia trong khu vuc chiu dnh huong ciia dy 4n da dé xuat
khong? Liéu c6 nguy co Dy &n ¢6 thé anh huong téi Nguoi Ban dia khong?
Dy an c6 kha ning tac dong hoic gay anh huong téi ngudi ban dia, ching han
nhu céc tac dong truc tiép va gian tiép ddi vai nén kinh té, xa hoi, van hoa (bao
gom ca di san van hoa) va méi truong khong?

Di sdan Vian héa va
Kién thic

Liéu c6 bat ky di san van hoa nao duge xac dinh nam gan (cac) khu vuc du an
¢6 thé chiu tac dong cua du &n khong?

10.

Nhan Quyén

Liéu c6 bat ky van dé da biét hoac tiém an vé nhan quyeén tai quéc gia nay
khong? Chinh phu cé ton trong nhan quyén khong? Ligu c6 sin co ché phap Iy
hiéu qua khong? Liéu co nguy co khi bét ky thoa thuan nao ky két vai chinh phu
quéc gia nhan déau tu, van dé nhuong quyén hay bén khac cé thé anh huong t6i
nhéan quyén cua cac bén cé kha niang chiu anh huéng tir dy 4n khong?

Liéu c6 bit ky vin dé nhan quyén da biét hoac tidm an lién quan dén don vi
ddng dau tu va cac hoat dong khéc cua ho (vi du vi pham nhan quyén nghiém
trong hay c6 hé thong, tudce doat sy tu do, sir dung lao dong tré em hoac vi pham
quyén lao dong nghiém trong hay cé hé théng khong?

11.

Cong dong dia
phuong

Liéu co cac cong dong dia phuwong gan vi tri dé xuét cua dy an khong? Cac cong
ddng nay cé chiu tac dong trong qué trinh xay dung va van hanh dy an khong?
Céc cong ddng nay chiu tach dong nhu thé nao? Vi du: tiéng dn, do rung, bui
bam, phat thai khi va nhitng kho chiu khac.

12.

Nguoi lao dong Di
cuw

Liéu c6 kha nang co bat ky nguoi lao dong di cu nao khong? Liéu sy xuét hién
cta ngudi lao dong di cu c6 nguy co anh hudng tdi sac khoe, an toan va hanh
phic cua cac thanh vién trong cong dong tai dia phuong khong?

13.

Tuyén dwong Giao

Liéu cac cong dong dia phuong co bi anh huong khong néu luu lugng giao
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Chi dé rai ro EHSS

théng va Léi vao

Céc can nhic quan trong

thong ting va ngay cang doi hoi thém phwong tién di chuyén dé phuc vu xay
dung, dwa may moc vao hoat dong va cudi cling 1a van hanh co sé méi nay?

Phan héi dwa trén kién
thikc va di ligu hién co

Ké hoach hanh ;
dgng/Tham dinh can thiét
dé Quan ly rai ro tiem an

Panh gia Rii
ro so bo

14.

Bénh D& lay

Liéu khu vuc nay c6 gap rui ro mac bénh do chiu tac dong cua du an khong?
Liéu dy &n va nhiing ngudi lao dong dén khu vuc nay cé mang theo bénh tat
mai khong? Liéu co gap nguy co dai dich bénh cé thé anh huong dén luc lwong
lao dong khong? Vi du: virus zika, ebola, sbt rét, ciim gia cam.

15.

Dich vu Cham séc
sirc khée

Hién trang du phong cham séc suc khoe trong khu vuc dia phuong nhu thé nao?
Céc dich vy c6 nguy co qué tai do sy gia tang dan sé khi dy n phat trién
khong?

16.

Tinh sin c6 ciia
Nguon luc

Liéu dy &n c6 kha ning tac dong dén mirc d6 san co cua cac dich vu cong cong
chang han nhu do gia ting dan s (vi du: nha &, truong hoc, ngudn cung cép
thuc pham) khéng?

17.

Béo vé Tai san

Liéu c6 nguy co vé an ninh trong khu vuc du an khdng? C6 bit buge dam bao
an ninh dé bao vé tai san va con ngudi khdng? Liéu cd bét ky van d& vé an ninh
va quyén con ngudi nao lién quan t6i cac lya chon dam bao an ninh hién dang
san c6 khong?

18.

Quan tri

Liéu c6 cac van dé vé hoi 16 va tham nhiing trong viéc quan tri cua quic gia
nhéan dau tu khdng? Liéu viéc nay cé phai la mot nguy co ddi vaéi diy &n va chinh
séch chéng tham nhiing caa CFM khéng?

Liéu don vi déng dau tu 6 chiu trach nhiém hoac lién quan t6i bét ky hanh vi
tham nhiing nghiém trong nao hoc vi pham nguyén tic dao duc kinh doanh
khéng thé chap nhan dwoc khong?

Ngoai ra, tham khao cac phan hdi cua Bo cong cu FMO vé Quan tri Doanh
nghiép va sy Liém chinh trong Kinh doanh.

19.

Yéu cau Phéap ché

Du an c6 thudc pham vi hiéu luc cua cac Quy dinh ma rong vé quan ly moi
truong, sic khoe va an toan khong? Trong khu vyc du an, liéu c6 luat I€ nao c6
thé gay kho khan cho dy an khong?

20.

Cép phép va Gidy
phép

Ligu c6 céc yéu cau ve vigc cap phép va gidy phép kem theo khung thoi gian
quy dinh dé dugc cap gidy phép khong?

phuong

21. Danh tiéng Liéu c6 van dé da biét vé danh tiéng lién quan dén Chu dau tu, doi tac lién danh
tiém nang, ddi tac lién doanh, nha thau, nha tai tro hodc nha dau tu dw an
khong? Ho c6 chiu trach nhiém hodc ciu két gay ra bt ky thiét hai nghiém
trong vé méi truong khong?

22. Ngudn lyc EHSS Pia  Liéu c6 san ngudn cung tmg lao dong tai khu vue dia phuong dé quan Iy cc van

d& E&S khong? Tiéu chudn gido duc va dao tao la gi? C6 cin phai xay dung
nang lyc khong?
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Phuluc 3 Danh s&ch cac Hoat dong Loai trie

Cac Quy CIO va moi Quy Twong tw sé& khdng hd tro tai chinh cho bét ky hoat déng, quy trinh san xuét,
st dung, giao dich va phan phéi ctia hoac lién quan téi:

Lao ddng cwdng brc 1 hodc lao dong tré em?

2. Céc hoat dong hoac tai liéu dwoc coi la pham phép theo luat phap clia qubc gia nhan dau tw hay
quy dinh, céng wéc quédc té va cac thda thuan, hodc budc phai chiu 1énh cAm hay dirng hoat dong
trén pham vi quéc té, chdng han nhu:

a) céac chat lam suy gidm tang ozon, PCB (Polychlorinated Biphenyls) va cac duwoc pham, thubc
trtr sau/thube diét cé hodc hoa chat dac hiéu, doc hai khac;

b) dong thwe vat hoang da hoac cac san pham dwoc quy dinh trong Céng wéc vé Budn ban Quéc
té cac Loai Pong Thuwc vat Hoang da Nguy cap (CITES); hodc

c) céac phwong phap danh bat khéng an toan (vi du nhw danh bat bang chat né va danh bat ca rai
rac trong méi trwéng bién st dung lwdi cé chiéu dai qua 2,5 km).

3. Budn ban xuyén bién gi¢i déi véi phé thai va cac san pham tir phé thai, trir khi tuan tha Céng wéc
Basel va cac quy dinh co ban

4.  Phé hoai® cac khu vie cé Gia tri Bao ton Cao?

5. Vatliéu phéng xa5 va s@i amiang khong bij chan

6. Khiéu dam va/hoac mai dam.

7. Truyén thdng phan biét ching téc va/hodc phan dbi ché do dan cha

8. Trong trwdng hop ma bat ky cac san phdm sau day l1a mot phan dang ké trong hoat déng kinh
doanh dwoc cap vbn chinh cia dy an:®
a) dd ubng co6 con (ngoai trr rvou bia)

b) thuéc la
c) v khiva dan dwoc; hoac
d) co bac, song bac va cac hang kinh doanh twong dwong.

9. CAc cdng ty, hoat ddng hodc ca nhan chiu sw trirng phat cia UN hoac EU.

10. Cac cbng ty dwoc phéat hién hoac cé nghi ngd da tirng lién quan hoac hién dang lién quan t&i hanh
vi tham nhiing, vi pham nghiém trong cac quy tdc dao dirc co ban hodc nguyén tac dao dirc kinh
doanh khac.

1 Lao dong cudng birc c6 nghia 1a thuc hién moi cong viée hoac dich vu trén co s¢ khong ty nguyén, didu nay dugc rat ra tir truong hop cua
moét ngudi bi de doa vii Iyc hodc trimg phat nhu dinh nghia cua céc cong uéce ILO.

2 Theo cac Cong ude vé& Nhan Quyén Co ban ciia ILO (Céng ude C138 vé Do tudi Ti thiéu, Dleu 2) thi chi c6 thé thué muén nhiing nguoi
tir 15 tudi tro 1én, trir khi phap luat dia phuong quy dinh d§ tudi dén truong bit bude hodc do tudi lam viée téi thiéu. Trong nhimg truong
hop nhu véy, d6 tudi cao hon s& dugc ap dung. . .

3 Phd hoai c6 nghia 1 (1) pha bé hodc lam suy gidm nghiém trong tinh trang nguyén ven cta mét khu vuc do sy thay doi 16n ve 1au dai trong
van dé su dung dat hay nudc hoéc (2) thay d6i méi trudng song theo cach lam khu vyc d6 mat kha néng duy tri vai tro cua minh.

4 Céc khu vyc c6 Gia tri Bao ton Cao (High Conservation Value, HCV) dugc xac dinh 1a moi truong song tu nhién ma cac gia tri nay ¢ y
nghia quan trong hodc gift vai tro quan trong dac biét (tham khao http://www.hcvnetwork. org).

5 Diéu nay khéng ap dung cho viéc mua sdm thiét bi y t&, thiét bi kiém soat chét lugng (do luong) hodc bt ky thiét bi nao khic ma ngudn
phong xa khong dang ké va/hoic duge bao vé thich hop.

6 Déi véi cac cong ty, "dang ké" c6 nghia 1a hon 10% trong bang can déi ké toan hop nhat hodc thu nhap ciia ho. Ddi véi cac t6 chuc tai
chinh va quy dau tu, thi "dang k&" 6 nghia 1a hon 10% trong danh muyc déu tu co ban ciia ho.
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Phuluc 4 Khai quat vé Théng tin Méi trwedng va Xa héi trong Bao céo gt |én

Uy ban

Pau tw

Duwéi day la mot ban tom tat cac van dé Iuu tam chinh can dwoc dwa vao cac bao céo gii 1én Uy ban
Dau tw lién quan ctia moét trong ba Quy CIO.

Quy Phat trién .

Tom tat cac rdi ro chinh vé Mi trvong va Xa héi dwoc xac dinh thong qua bao
céo thdm tra, c& dd hodc cac bao cao E&S c6 sdn khac.

Cam két clia Cong ty thwc hién Dy an ddi véi cac Yéu cau E&S (bao gom viéc
sap xép quan ly E&S cép cao nhw chi dinh vai tro va trach nhiém E&S, tuyen bb
vé chinh sach, quy téc (ng x&, hiéu biét vé yéu cau phap ly hién hanh va cac
yéu cau khéc).

Quy Pau tw Xay [I&
dwng

Tom tat cac rdi ro chinh vé Mai treong va Xa héi dwoc xac dinh thong qua
ESIA, ESAP va bat ky bao cao cé san nao khac vé E&S ciing nhw xac nhan
rang c6 san (cac) ké hoach dé quan ly rai ro chinh vé E&S.

Xac nhan rang Dy an da ap dung tat ca cac IFC PS thich hop, da thiét 1ap
ESMS cap Dy an, da nhan dwoc tat ca giay phép va dwoc cap phép can thiét
trwdc khi bat dau xay dwng.

Quy Tai cap von [

Tom tat cac rdi ro chinh vé Mai trvong va Xa héi dwoc xac dinh thong qua
ESIA, ESAP, ESMS va bat ky bao cao c6 san nao khac vé E&S ciing nhu xac
nhan rang c6 san (cac) ké hoach dé quan ly ri ro chinh vé E&S.

Xac nhan cam két cta Dy an doi vai viéc tiép tuc quan Iy rii ro E&S, xac nhan
c6 san Chinh sach E&S va ESMS phu hop, cling nhw xac nhén tuan tha yéu
cau phap ly va cac yéu cau khéc.
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Phuluc 5 Bao cao Thwong nién vé Méi trwedng va Xa hoéi déi véii CFM - Cap
Quy

B&o c&o Hoat dong sé& bao gdm téi thiéu thong tin dwdi day déi véi tirng Quy CIO.

e Tén cla Quan ly E&S chiju trach nhiém;

e Tinh trang / nhirng thay déi trong Hé thdng Quan ly E&S;

e Nhirng khé khan va/hoic rang budc lién quan dén viéc thuc hién Hé théng Quan ly E&S;

e Tdng quan vé kénh lién lac hién tai, tinh trang va dy kién phan loai;

e Tinh trang hoat déng so vé&i cac chi sd dan dau va tut hau nhw dwoc trinh bay chi tiét trong Phan
8 clia ESMS nay;

e Céc khoa dao tao vé E&S da thuc hién/co ké hoach; va

e Danh séach Loai triv: x4c nhan réng khong thwe hién moi khodn dau tw vao bat ky hoat dong nao
dwoc liét ké trong Danh sach Loai trir nay (hoac trong trwdng hop Coéng ty thwe hién Dy an duoc
phéat hién tham gia mét phan vao cac hoat ddng trong Danh sach Loai trir nay, phai dé trinh ké
hoach dé loai bé cac hoat dong d6 ).

Ngoai ra, Bao cdo Thudng nién CFM guri 1én chu dau tu s& phai tém tit dwoc thong tin so sénh & Cdp Du an nhu
trinh bay trong Phu luc 6 va Phu luc 7.
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Phuluc 6 Bao cao Giam sat Thwong nién vé Méi treéng va Xa hdi - Cap Dw an

Bé&o c&o Hoat dong sé& bao gdm téi thiéu thong tin dwdi day.

D6i véi tirng Cong ty thwe hién Dw an:

e Phan loai tirng khodn dau tw va ly do déng sau viéc phan loai do;
e Danh gia tém tat c4c rui ro E&S da xac dinh;
o Déi v&i cac Hoat dong Rui ro Cao (loai A va B+), phai thwc hién tém tét danh gia E&S bén ngoai
du tiéu chuan va ra soat nang lwc ctia chuyén gia bén ngoai sé thuc hién danh gia;
e Tinh trang thwc hién E&S tinh t&i thoi diém hién tai (bao gébm ca tinh trang hoat déng so v&i cac
chi s6 dan dau va tut hau trong Phan 8 clia ESMS nay), viéc thuwc hién Hé théng Quan ly E&S va
Ké hoach Hanh déng E&S da théng nhét (néu co);
e Murc phat thai khi CO2 Hang ndm (theo cac yéu ciu trong Tiéu chuan Hoat déng cla IFC 3);
e Dir liéu viéc lam nhuw sau:
o Tbng sb nhan vién da tuyén dung va tuyén dung that bai:
= Tuyén dung Truec tiép (tdng sb):
= S6 nhan vién nam thudng tryc:
= Sb nhan vién nir thwong tryc:
o Chi tiét vé viéc cat gidam nhan sy trong ky bao cdo lién quan dén s nhan vién chiu anh
hwéng va ké hoach cat gidam nhan sy (ban sao dwoc cung cap kém theo béo céo).
Ngay thwe dia cudi cung véi muc dich E&S.

Théng tin tiy chon vé tirng Cong ty thwe hién Dw an:

e Bt ky cai tién nao trong hoat déng huéng tdi loi ich rd rang vé méi trudng; va
e Bt ky cai tién nao trong hoat ddng hwéng téi loi ich ré rang vé xa hoi.
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Phuluc 7 Bao céo Giam sat Hang quy vé Méi trieng va Xa hi - Cap Dw an (chi
Quy Pau tw Xay dwng)

P6i v&i tirng Cong ty thwe hién Dw an:

e Tinh trang hoat ddng so v&i cac chi sb (theo dinh nghia trong Phan 6);
e Tién d6 dy &n (tom tat cac diém ndi bat va thanh twu, tom tat vé tuyén dung va céc vai trd quan
trong, nhin nhan trwéc 3 thang va khung thoi gian lién quan, cling nhw cac méi quan tam va rdi
ro lién quan dén E&S;
e DU liéu viéc lam nhu sau:
o Tbéng sé nhan vién da tuyén dung va tuyén dung thét bai:
= Tuyén dung Truec tiép (tdng sb):
= Sé nhan vién nam thuong tryc:
= Sé nhan vién nir thuwong truc:

Théng tin tuy chon vé tirng Cong ty thwe hién Dw an:

e Bt ky cai tién nao trong hoat dong hwéng téi loi ich rd rang vé méi trudng; va
e Bétky cai tién nao trong hoat dong huéng téi loi ich ré rang vé xa hoi.
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Phuluc 8 Cac Piéu khoan Tham chiéu Khai quéat vé Panh gia Tac déng Moi
trwwdng va Xa hoi (ESIA)

Phu luc nay cung cap Piéu khodn Tham chiéu khai quat (ToR) cta b4t ky Danh gia Tac dong Méi trwong
va Xa hdi nao (ESIA) bat budc cho cac dy an theo phan loai (ttrc 1a Loai A hoac B).

Déi véi mbi dw 4n yéu cau ESIA, CFM sé xay dung ToR ESIA két hop véi don vi ddng dau tw. Dwdi day
la nhirng yéu cau téi thiéu ctia ToR ESIA.

1. Gi&ithiéu & B&i canh — mb ta dw an va bbi canh phat trién

2. M6 ta Dja diém va Vi tri ctia Dw &n - phan nay nén bao gdm mo ta thiét dat vat ly cta dw &n, mo
ta chi tiét cAc hoat dong cla dy an, tat ca cac hop phan cha dy an va cac hoat dong dwoc thuc
hién kém theo tién dd. Phan nay nén bao gébm cac ban dd va sb liéu cta dy an thé hién rd vi tri
va pham vi dia ly ctia dw an, bao gébm ca cac co sé lién két nhw dwdng day truyén tai, tram bién
ap va 16i vao dang dwoc thi cong nhuv mot phan clta dy an. Néu cé, CFM ciing sé chia sé cac
bao cdo C& Dd duoc thye hién & giai doan dau cha dw an. Nén nhan manh bét ky han ché nao
da xac dinh lién quan dén 16i vao dia diém dy an hodc tlr géc do Y t& va An toan hay quan diém
tiép can dat dai.

3. Céc tiéu chuan danh cho ESIA - phan nay nén bao gébm tham chiéu dén cac Tiéu chuan Hoat
déng cla IFC/Hwéng dan vé EHS va chinh sach ciing nhw phap luat dia phuong. Néu khong co
san, ToR sé duwa ra yéu cau thwc hién Phan tich Chénh léch vé sy khac hiét gitra cac yéu cau
ctia Tiéu chudn Hoat dong cla IFC va cac tiéu chuén dia phwong. Cac yéu cau nghiém ngat nhat
sé duwoc ap dung cho ESIA. Can xac dinh rd trong béat ky trwdng hop ndo ma CFM va don vi
ddng dau tw yéu cau dy an phai dap ng céc tiéu chuan khac ngoai Tiéu chuan Hoat déng cla
IFC ho&c céc tiéu chuén dia phuong.

4. Pham vi Dich vu — phan nay sé mé ta cac muc tiéu tbng thé va pham vi thwc hién. Noi dung nay
nén bao gdm nhuwng khéng gié¢i han cac nhiém vu sau:

e Nhiém vu 1: Quan ly Dy an
e Nhiém vu 2: Xay dwng ban M6 ta Dy an
e Nhiém vu 3: X4c dinh Phuwong phap luan ESIA
e Nhiém vu 4: Xac dinh cac Tiéu chuan Dy an va Ra soat Phap ché
e Nhiém vu 5: Xac dinh pham vi ctia cac Tac dong Tiém an
e Nhiém vu 6: Két ndi cong ddng cho cac Bén lién quan (Dia phwong, Khu vue)
e Nhiém vu 7: Rang budc vé Luat phap
e Nhiém vu 8: Danh gia cac Diéu kién Co ban
e Nhiém vu 9: Danh gia cac Phwong an thay thé
e Nhiém vu 10: Banh gia cac Tac déng trong Pham vi
e Nhiém vu 11: Banh gia cac Tac déng Tich [0y trong Pham vi
e Nhiém vu 12: Lap K& hoach Quan ly Méi truéng va Xa hoi (ESMP)
e Nhiém vu 13: Bién soan Bao cao ESIA
ToR ciing sé& dwa ra cac chi dé vé méi trwdng va xa hoi lién quan dén cac dw an co tinh chat
twong tw, khang dinh rdng pham vi k¥ thuat ctia ESIA sé dwoc xac dinh trong Giai doan Xac dinh
pham vi ctia ESIA.
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Néu don vi tw van dwoc yéu cau lam viéc véi cac bén khac nhw nha thdu EPC hodc cac nha
cung cap dich vu khéc, thi diéu nay sé dwoc xac dinh ré trong phan nay.

ToR phaéi tuyén bé réng trong trweng hop Nhan quyén da hodc dang dwoc xac dinh 1a mot van
dé tiém an, thi nhan quyén sé dwoc 16ng ghép vao ESIA.

Trong trwdng hop da cé hidu biét vé cac tac dong chinh hodc cac linh vre quan tam dac biét, thi
can phai néu chi tiét vé nhitng van dé& nay. Néu c6 mot sb nghién clru can dwoc lén ké hoach
trwdc trong qua trinh ESIA thi phai néu rd & day.

5. Tai ligu hoan chinh - Can phai quy dinh cu thé bao céo ESIA theo ky vong. Noéi dung nay nén
bao gom nhwng khéng gidi han:
e Phan 1: Tém tat cAc ndi dung Phi K§ thuat
e Phén 2: Bao céo ESIA Chinh
e Phan 3: C4c Phu luc K§ thuat cta ESIA (mét Phu luc cho méi danh gia cha dé ky thuat)
e Kéhoach Két néi céng déng cho cac Bén lién quan (SEP)
« K& hoach Quan Iy Mai trwong va X& hdi (ESMP)

Tuy thudéc vao nhirng tac dong tiém an dwoc xac dinh trong ESIA, can phai c6 thém cac ké
hoach cu thé cho tirng chi dé& (vi du K& hoach Hanh déng Tai dinh cw, K& hoach Khéi phuc Sinh
ké, K& hoach Quan ly Pa dang sinh hoc va K& hoach danh cho Nguwoi Ban dia).

6. Yéu cau Dé xuat - phan nay sé dé ra tién do lam viéc mong mudn, bat ky yéu cau tai chinh nao
(vi du trdn ngan sach, ddng tién dw thau, chi tiét boc tach chi phi, cac dé xuét tai chinh va thwong
mai riéng biét), kinh nghiém té6 chirc dw kién, thanh phan va kinh nghiém cta nhém dy an dé
xuét, cling nhw théng tin vé& cac yéu cau ham lwong ndi dia/ nha thau phu dia phwong, néu co.
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Phuluc 9 Cac Piéu khoan Tham chiéu Khai quat vé Ké hoach Hanh déng Tai
dinh cw (RAP)

Phu luc nay dwa ra Diéu khodn Tham chiéu (ToR) khai quat déi véi K& hoach Hanh déng Tai dinh cw
(RAP), yéu cau ké hoach nay phai dwa trén cac tac dong tiém an da dwoc xac dinh trong qua trinh Danh
gia Tac dong Méi tredng & Xa hoi (ESIA).

Déi v&i mbi dy an yéu cau ESIA, CFM sé xay dung ToR RAP két hop véi don vi ddng dau tw. Duéi day
la nhirng yéu cau téi thiéu ctia ToR RAP.

1. Gi&ithiéu & B6i canh —md ta dy an va bdi canh phét trién, cong tac danh gia tac dong da thuc
hién tinh t&i thoi diém nay va cac van dé tai dinh cw da duwoc xac dinh. Néu da xay dwng xong
béao c&o ESIA hoan chinh thi cAn cung cép tai day. Néu chwa cé bao céo ESIA hoan chinh thi
phai cung cip day dd thong tin chi tiét dé cé cai nhin ré rang hon vé cac bén da diéu kién tai dinh
cw, bao gébm ca chi tiét vé& sinh ké& va hoan canh hién tai cta ho cling nhw cac tac dong c6 thé
Xay ra.

2. Céc tiéu chuan danh cho RAP — phan nay nén bao gém tham chiéu dén Tiéu chuan Hoat dong
5 cla IFC, Sé tay cla IFC vé& Lap Ké hoach Hanh déng Tai dinh cw va bét ky chinh sach dia
phwong ciing nhw luat phap nao cé thé &p dung. Néu khong c6 sén, ToR sé& dwa ra yéu cau thuwc
hién Phan tich Chénh léch vé sy khac biét gitra cac yéu cau cta Tiéu chudn Hoat déng cuta IFC
va céc tiéu chuén dia phwong. Cac yéu cau nghiém ngét nhat sé dwoc ap dung cho RAP. Can
xac dinh ré trong bat ky trwéng hop nao ma CFM va don vi déng dau tw yéu ciu dy an phai dap
&ng céac tiéu chudn khac ngoai Tiéu chudn Hoat déng 5 cta IFC hodc cac tiéu chuan dia
phwong.

3. Pham vi Dich vu — phan nay sé md ta pham vi thuc hién téng thé. Dwa trén Tiéu chuan Hoat
déng 5 va Ghi cht Hwéng dan 5, phan nay nén bao gdm céc nhiém vy sau:

Lap RAP
Nhiém vu 1: M6 ta dw &n: Cung cap md ta tbng thé vé dy an va xac dinh khu vie dy an.

Nhiém vu 2: Cac Tac déng Tiém an:

Mo ta:

a) hop phan hodc cac hoat ddng cta dy an dan dén tai dinh cw; khu vuc tac dong cla hop
phan hodc hoat dong dé;

b) cac phuong an thay thé dwoc xem xét dé tranh hodc gidm thiéu tai dinh cu; va

<) cac co ché duoc thiét 1ap dé giam thiéu tai dinh cw, & mc do cé thé, trong qua trinh

thwe hién duw an.

Nhiém vu 3: Cac Muc tiéu va Nghién clru da thwc hién: Phac thdo cac muc tiéu chinh cla
chwong trinh tai dinh cw va tém tat cac nghién clru da tién hanh dé hé tro 1ap ké hoach / thuc
hién tai dinh cw, vi du: khdo séat diéu tra dan sé, nghién ctu kinh té xa hoi, cac cudc hop, nghién
ctru lwwa chon dia diém.
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Nhiém vy 4: Khung Phap ché: M ta cac luat lién quan cla quéc gia nhan dau tw, chinh sach
va thi tuc ctia chi du tw cung céc tiéu chuan hoat dong.

Nhiém vu 5: Khung Thé ché: Mé ta cu trac chinh tri, cac T chire Phi chinh phi (NGO).

Nhiém vu 6: Két néi céng déng cho cac Bén lién quan: Tém tat qué trinh tham van céng déng
va codng bd thong tin lien quan dén ké hoach tai dinh cw, bao gdm sw tham gia cla cac hd gia
dinh chiu anh hwéng, chinh quyén cap dia phwong va/hodc cap quéc gia, CBO va NGO lién
quan cuing cac bén lién quan dwoc xac dinh khac, ké& ca cong déng nhan tai trg. Phan nay phai
bao gdm it nhat mdt danh sach xac dinh cac bén lién quan cha chét, qua trinh thwe hién tiép theo
(vi du nhw cac cudc hop, nhém tap trung), nhirng van dé dwoc néu ra, cAc phan héi da cung cép,
khiéu nai quan trong (néu c6) va Ién ké hoach két ni cong ddng lién tuc trong subt qua trinh thyc
hién tai dinh cuw.

Nhiém vu 7: Cac Pic diém Kinh té - xa hoi: Cung cép chi tiét két qua nghién ctru kinh té x& hoi
sé duwoc tién hanh trong giai doan dau cta qué trinh chudn bj dw an va lién quan dén nhirng
nguoi cé kha nang di doi, bao gdm ca két qua diéu tra hod gia dinh va diéu tra dan s, thong tin
vé cac nhom dé bj ton thwong, théng tin vé sinh ké va mirc séng, hé théng chuyén nhwong va
thdi gian cho thué dét, viéc siv dung tai nguyén thién nhién, mé hinh twong tac xa hoi, dich vu xa
héi va co s& ha tang cong cong

Nhiém vu 8: Kha nang hoi da diéu kién: Xac dinh nhitng ngwdi phai di doi va cac tiéu chi dé
quyét dinh kha nang nhirng nguoi nay hoi du diéu kién nhan bdi thwong va hé tro tai dinh cw
khéac, bao gébm cé han chét lién quan.

Nhiém vu 9: Panh gia va B6i thworng Tén that: Xac dinh phwong phap st dung dé dinh gia tdn
that nham dinh muc chi phi thay thé; cling nhw md ta cac loai va mirc dd bdi thwong duoc dé
xuét theo luat dia phwong va céc bién phap bd sung can thiét d& nhan dwoc chi phi thay thé dbi
Vi tai san bij tén thét.

Nhiém vu 10: Quy m6 Di d&i: Tém tat sb ngudi, hd gia dinh, cong trinh kién trac, tda nha céng
cong, kinh doanh, dt tréng trot, nha thd, ... sé bi &nh huéng.

Nhiém vu 11: Khung Quyén legi: Xay dwng khung thé hién tat ca cac nhém ngudi chiu anh
hwéng va nhirng lwa chon ho dwoc dé nghi, tot nhat 1a tém tat dwdi dang bang.

Nhiém vu 12: Cac Bién phap Khoi phuc Sinh ké: Xac dinh cac bién phap khac nhau sé& st
dung dé cai thién hoac khdi phuc sinh ké cho nhirng ngwoi phai di doi.

Nhiém vu 13: Cac Khu vwe Tai dinh cw: Bao gdm céc chi tiét vé lwa chon dia diém, chuan bj
dia diém va di doi, xem xét cac dia diém di doi thay thé va gii thich v& nhitng lwa chon nay, cac
tac dong dbi véi cong déng nhan tai tro.

Nhiém vu 14: Co s& ha tang Nha & va Dich vu X& hoi: Néu chi tiét cac ké hoach cung cép
(ho&c tai tro viéc cung cap cho ngwdi tai dinh cw) nha &, co sé ha tAng (vi du: cip nuwéc, dwdng
cép nuéc) va cac dich vu xa hdi (vi du: truéng hoc, dich vu y té); c6 ké hoach dam bao dich vu
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c6 thé sanh ngang véi cac nhém dan cw dia phwong; quy hoach dat dai, thiét ké cong trinh va
kién trGc can thiét cho cac co s& nay.

Nhiém vu 15: Quy trinh Khiéu nai: Xay dwng quy trinh hop Iy va dé tiép can dé giai quyét tranh
chép phat sinh tir tai dinh cw d6i véi bén thi ba; cac co ché gidi quyét khiéu nai nhw vay can tinh
dén sw san co6 quyén truy doi theo phap luat va cac co ché giai quyét tranh chép truyén théng va
céng dong.

Nhiém vu 16: Trach nhiém cta Té chirc: Xay dwng co cau td chirc dé thwe hién tai dinh cuw,
bao gdm xac dinh cac co quan chiu trach nhiém thwc hién bién phap tai dinh cw va cung cép dich
vu; sap xép dé dam bao sw phdi hop phu hop gitra cac co quan va quyén lwc phap Iy lién quan
dén viéc thuc hién; va bat ky bién phap nao (ké ca hé tro ky thuat) can thiét dé tang cuwdng néng
lwc cha cac co quan thwe hién nham thiét ké va thwe hién cac hoat déng tai dinh cw; nhirng quy
dinh dé chuyén giao cho chinh quyén dia phwong hodc nguwoi tai dinh cw tw chiu trach nhiém
quan ly cac co sé va dich vu cung cép trong dy &n va chuyén giao cac trach nhiém khéac ti co
quan thwc hién tai dinh cw khi thich hop.

Nhiém vu 17: Tién dé Thwc hién: Xay dwng ban tién do thwc hién déi véi toan bd hoat dong tai
dinh cw tlr quéa trinh chuén bj téi khi thwe hién, bao gdm ca cac ngay muc tiéu dat dwoc nhirng
loi ich mong doi dbi véi ngwdi tai dinh cw va don vi nhan dau tw, cling nhw thwe hién cac hinh
thire hé tro khac nhau. Ban tién dd nay phai cho biét cach cac hoat dong tai dinh cw lién quan t&i
viéc thwee hién toan bd dw an.

Nhiém vu 18: Chi phi va Ngan sach: Tao cac bang biéu thé hién wdc tinh chi phi theo tirng
khoan dbi v&i tt ca cac hoat dong tai dinh cw, bao gébm ca tro cap lam phat, gia tdng dan sé va
céc tinh hudng khan cép khac; ké hoach chi tiéu; nguén vén; va thu xép dong vén kip thei, cling
nhuw tai tro' cho tai dinh cw, néu c6, & khu virc ndm ngoai thAm quyén cuia cac co' quan thuc hién.

Nhiém vu 19: Giam sat, Danh gia va Bao cao: Phan céng co quan thyc hién giam sat cac hoat
dong tai dinh cw, ddng thdi nhan hé tro tir cac don vi giam sat doc l1ap dé dam bao théng tin day
da va khach quan; cac chi sé giam sat hoat dong dé do lwéong di liéu dau vao, dau ra va két qua
cla hoat déng tai dinh cw; sy tham gia clia ngwoi di doi trong qua trinh giam sat; danh gia tac
dong cua tai dinh cw trong mét giai doan hop ly sau khi da hoan thanh tat ca cac hoat dong tai
dinh cw va phat trién lién quan; st dung két qué giam sat tai dinh cw d& hwéng dan viéc thuc
hién sau do.

Chuan bi Tai lidu Chwong trinh Kiém tra

Nhiém vu 1: Tém tat Thwe hién:

Toém tét ngan gon toan bd cong tac tai dinh cw da thwe hién téi thoi diém hién tai, nhu ciu tai
dinh cw hién tai, quy mé di doi, cac hoat ddng da tién hanh, khiéu nai va cac van dé cha chét da
gidi quyét, cong tac giam sat dang dién ra va chwa hoan thién cling nhw cac quy trinh danh gia
va khuyén nghi chinh.

Nhiém vu 2: Théng tin chung:
Mb ta ngén gon quy trinh giam sat tinh t&i thdi diém hién tai déi véi du an va cac cong déng chiu
anh hwéng, quy mé di doi, cong tac tai dinh cw chinh va cac anh hwéng téi sinh ké, khung phéap
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ly, tiéu chi xac dinh dd diéu kién va khung quyén lgi, xac dinh thdi gian tién hanh cong tac di doi
vé mat vat ly va kinh té, tai dinh cw va/ho&c cac hoat dong khéi phuc sinh ké, bdi thwdng va cac
van dé Ion hoac ndi bat hay khiéu nai.

Nhiém vu 3: Muc tiéu Ra soat: Phac thdo cac muc tiéu chinh cua tai dinh cw va/hodc ké hoach
khéi phuc sinh ké, cling nhw tém tét cac nghién cteu va hoat déng da thwe hién dé hé tro cho viéc
thwe hién tai dinh cw va khéi phuc sinh ké (vi du: tw van so b6 va lién tuc, diéu tra dan sb va xac
dinh cac bén lién quan, diéu tra tai san, nghién ctru co ban vé kinh té xa hoi, cac cudc hop lap ké
hoach cho phép su tham gia c4 nhan, nghién ctru lwa chon dia diém, co clu to6 chirc dé thuc
hién) va danh gia qua trinh ciing nhw két qua (bao gébm bat ky phwong phap luan dwoc st dung
dé giam sat va danh gia cho phép sw tham gia ca nhan).

Nhiém vu 4: C4c Phat hién Cha chét: Xem xét cac van dé bao gém:

e Muc d6 théng tin va tw van cong khai trwéc khi thu héi dat va sy tham van lién tuc day du

e Céc loai bdi thwdng dwoc cung cap va mirc dd day du cha khoan bdi thworng doé (vi du: da
dé trang trai chi phi thay thé dbi véi tai san bj tén that, didu kién nha &, bdi thweng/tre cap,
hoan tra thu nhap va cac bién phap khdi phuc sinh ké& bén virng)

e  Muc dd tham gia cGa nguoi chiu anh hwéng trong cac quyét dinh vé mirc boi thwdng, vi tri
cta cac khu tai dinh cw méi va cac phwong an khéi phuc sinh ké

e Murc d6 day di ctia nha & thay thé vé kién trac vat ly, dia diém, cling nhw tiép can cac ngudn
lwc va dich vu (nhw y t&, gido duc, nwéc va vé sinh, van chuyén, an ninh xa hoi va y té, dat
néng nghiép va trdng trot, co' hoi viéc lam va dao tao va cac sang kién phat trién cong ddng)

o Hiéu qua cta cac bién phap khéi phuc sinh ké

. Hop nhét vao cong ddng nhan tai tro

. Tac dong dén tai san van héa

. Céc bién phap da thyc hién dé bao vé nhirng ngudi va nhém dé bj tén thwong (chiu &nh
hwéng)

. Sw day du cda qué trinh giai quyét khiéu nai va két qua

. Qua trinh giam sat, danh gia va két qua.

Nhiém vu 5: Két luan va Khuyén nghi Chinh/Hanh déng Khac phuc: Tém tat ngan gon cac
két luan va khuyén nghi dbi véi bat ky thiéu hut hodc van dé ndi cém nao, cung cap Ké hoach
Hanh dong Khac phuc duwoc dé xuat va cé rang budc vé thoi gian cung cac Hanh déng Chinh,
Ngudn Nhan lyc riéng, Khung thdi gian dé xuét dé két thic va Ngan séach.

4. Tai liéu hoan chinh — Can phai quy dinh cu thé b4o cdo RAP theo ky vong. Néi dung nay nén
bao gébm nhwng khéng gidi han:

e K& hoach Hanh doéng Tai dinh cw
e K& hoach Khéi phuc Sinh ké

e Tailiéu Chwong trinh Kiém tra

e Quy trinh Khiéu nai

5. Yéu cau bé xuét - phan nay sé dé ra tién do lam viéc mong mubn, bat ky yéu cau tai chinh nao
(vi du trAn ngan séach, ddng tién dy thau, chi tiét boc tach chi phi, cac dé xuét tai chinh va thwong
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mai riéng biét), kinh nghiém t& chirc dy kién, thanh phan va kinh nghiém cda nhém dy an dé
xuét, cling nhw théng tin vé& cac yéu cadu ham lwong ndi dia/ nha thau phu dia phwong, néu co.
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Phu luc 10 Cac Piéu khoan Tham chiéu Khai quéat vé Ké hoach danh cho Nguwoi
Ban dia

Phu luc nay dwa ra Diéu khodn Tham chiéu (ToR) khai quat ddi véi Ké hoach danh cho Nguwdi Ban
dia(IPP), yéu cau ké hoach nay phai dua trén cac tac dong tiém an da dwoc xac dinh trong qué trinh
banh gia Tac dong Mai tredng & X& hoi (ESIA).

DPéi véi méi dw an yéu cau IPP, CFM sé xay dwng ToR IPP két hop vé&i don vi ddng dau tw. IPP phai
duoc xay dwng mét cach linh hoat va gan véi thuc té, ddng thoi, phai diéu chinh phi hop véi dw an cu
thé va tinh chét cla cac tac dong. Muc dich cha IPP Ia tém lwgc cac hanh déng nham giam tdi thiéu
va/hodc bdi thwong cho ngwdi dan dia phwong ddi véi cac tac dong bat loi mot cach phu hop vé khia
canh van héa. Theo Ghi chi Hwéng dan 7 cta IFC, tiy thudc vao hoan canh dia phwong, cé thé lap ké
hoach IPP riéng ho&c la mét phan clta ké hoach phat trién cdng déng réng hon, tai d, cac Coéng dong
Nguwoi Ban dia chiu Anh hwéng tén tai trong cing mét khu vwe véi cac Cong ddng chiu Anh huwéng
twong tw khac hodc Nguwoi Ban dia sébng hoa nhap trong mét quan thé chiu anh hwéng Ién hon. Dudi
day la nhivrng yéu cau téi thiéu cta ToR IPP.

1. Gi&ithiéu & B6i canh — md ta dw an, cdng tac danh gia tac dong da thwe hién tinh t&i thoi diém
nay va cac van dé cu thé vé nguoi ban dia da dwoc xac dinh. Néu da xay dung xong béo céo
ESIA hoan chinh thi can cung cép tai day. Néu chwa cé béo céo ESIA hoan chinh, thi phai cung
clp day du thong tin chi tiét dé cé cai nhin ré rang hon vé cac Coéng ddng chiu Anh huwéng (AC),
sinh ké va hoan canh cta ho, mé ta va dinh lwong bat ky ngudn tai nguyén thién nhién nao phu
thudc vao IP, cling nhw cac tac dong co thé.

2. CAc tiéu chuan danh cho IPP - phan nay nén bao gdm tham chiéu dén cac Tiéu chuin Hoat
déng 7 va Ghi chu Hwéng dan 7 cda IFC ciing nhw bét ky chinh sach va phéap luat dia phuong.
Néu khong c6 sén, ToR sé& dwa ra yéu cau thyc hién Phan tich Chénh léch vé sy khéac biét gitra
cac yéu cau clha Tiéu chuan Hoat déng cda IFC va céc tiéu chuan dia phwong. Cac yéu cau
nghiém ngat nhat sé dwoc ap dung cho IPP. Can xac dinh rd trong bat ky trwdng hop nao ma
CFM va don vi ddng dau tw yéu cau dw an phai dap (rng cac tiéu chuan khac ngoai Tiéu chudn
Hoat déng 7 cla IFC ho&c céc tiéu chuan dia phuong.

3. Pham vi Dich vu — phan nay sé mé ta cac muc tiéu tdng thé va pham vi thyc hién. Dua trén Tiéu
chuén Hoat déng 7/Ghi chu Hwéng dan 7, phan nay nén bao gébm cac nhiém vu sau:

e TOm tat Diéu kién Co ban: Tém tat cac thong tin co ban lién quan dén ngudi ban dia dé
phuc vu dw an, nhw dwoc trinh bay trong ESIA. Phan nay phai mang lai cai nhin ré rang vé
cac Cong doéng chiu Anh hwéng (AC), sinh ké va hoan canh cta ho, mé ta va dinh lwong bét
ky ngudn tai nguyén thién nhién nao phu thudc vao IP.

e TO6m tat cac Phat hién cta ESIA Lién quan dén Ngw®i Ban dia: Tom tat cac tac dong,
nguy co va co hdi dwoc chi ra trong ESIA kém theo khuyén nghi cac bién phap c6 sén dé
gidm thiéu tac ddng, nang cao chat lwong xay dwng va dat dwoc sy phét trién cong déng bén
virng.

e Tham van va Két ndi céng dong trong Twong lai ctia cac Bén lién quan: M6 ta qua trinh
cong bd thong tin, tham van, tham gia cé bao trwdc va lien quan dén qua trinh FPIC (Ddng
thuan dwa trén nguyén tac tw nguyén, bao trwdc va dwoc cung cap théng tin) bao gdm Dam
phan trén co s& Thién chi (GFN) va cac thda thuan cé van ban véi cac Cong dong ctia Nguoi
Ban dia chiu Anh hwéng va cach giai quyét nhitng van dé néu ra. Khung tham van dé két ndi
coéng dong trong twong lai can mo ta rd rang qué trinh tham van hién tai va mirc do tham gia
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clia ngudi ban dia (bao gbm ca nir gidi va nam gidi) trong qua trinh trién khai va van hanh dw
an.

Céac Bién phap Chi tiét dé Phong tranh, Giam thiéu va Giam nhe Tac doéng Tiéu cwc
ciing nhw Tang cwong Tac dong Tich cwc: M6 ta rd rang cac bién phap da chép thuan
trong qué trinh cdng bd théng tin, tham van va tham gia cé bao trwdc dé phong tranh, gidm
thiéu va gidm nhe cac anh hwéng xau ddi véi Ngwdi Ban dia va dé tang cwdng cac tac dong
tich cwc. Bao gdbm cac méc thdi gian hanh déng phu hop gilp liét ké chi tiét cac bién phap
can thyc hién, trach nhiém va tién do da dwoc théng qua cling nhw chi tiét thwe hién (ai, 1am
thé nao, & dau va khi nao) (xem Tiéu chuan Hoat déng 1 va Ghi chi Hwéng dan 1 dé biét
thém chi tiét vé nodi dung cha K& hoach hanh déng). B4t ct khi nao cé thé, can wu tién hon
céac bién phap phong ngira hodc dé phong so véi cac bién phap gidam nhe hodc bu dap.

Hop phan Quan ly Ngudn tai nguyén Thién nhién Tai Pia phwong: Khi thich hop, phai tap
trung vao cac bién phap gitp ddm bao duy tri hoat déng sinh ké quan trong clGa cac cong
ddng nay cling nhw tap tuc truyén thdng va van héa cta ho. Phan nay sé xac dinh rd rang
cach thirc ngudn tai nguyén thién nhién phu thudéc vao cac Céng ddng chiu Anh hwéng va
ngudn tai nguyén thién nhién tai cac khu vic hay méi truéng séng riéng biét vé mét dia ly sé
dwoc béo tén, st dung va quan ly bén virng.

Bién phap Chi tiét dé Nang cao Co hoi: M6 ta rd rang cac bién phap gitip Nguwdi Ban dia
tan dung dwoc cac co hoi tr dy an va bao toén ciing nhw quan ly bén vipng viéc st dung
ngudn tai nguyén thién nhién dac biét phu thudc vao ngwdi dan. Nhirng co hoi nay phai phu
hop vé mat van hoa.

Co ché Giai quyét Khiéu nai: Phai cung cap co ché giadi quyét khiéu nai cong bang, minh
bach va kip th&i ma khéng phat sinh chi phi bao gém ca cac yéu cau vé chd & d&c biét danh
cho cac nhém dé bj tdn thwong khi can thiét. Phan nay ciing phai cung cap md ta cac quy
trinh giadi quyét khiéu nai cia ACIP. CFM sé can nhac tinh s8n c6 cla quyén truy doi theo
phap luat va co thé gidi quyét tranh chap théng thwong gira cac IP trong qué trinh thiét ké
quy trinh khiéu nai. Phai cung cap théng tin cho cac AC (c& nam gidi va nir gii) vé quyén loi
ctia ho va moi ché tai phap luat.

Chi phi, ngan sach, ké hoach, trach nhiém cuaa té chiec: Bao gdm tém tat hop ly vé chi phi
thwe hién, ngan sach va trach nhiém cép vén, ké hoach chi tiéu va tradch nhiém cta té chirc
trong viéc quan ly cling nhw thwe hién cép vén va chi tiéu cla dw an.

Giam sat, Danh gia va Bao cao: M6 ta cac co ché giam sat, danh gia va bao cao (bao gdm ca
trach nhiém, tan suét, y kién phan hdi va cac quy trinh hanh déng khac phuc). Cac co ché
giam sat va danh gia phai bao gébm cong tac chuan bi d& cong b théng tin hién tai, tham van
va tham gia c6 bao trudc véi cac Cong ddng Nguwdi Ban dia chiu Anh hwéng (ca ni gii va
nam gi&i) cling nhw viéc thwe hién va cép vén cho béat ky hanh dong khéc phuc da xac dinh
trong qua trinh danh gia.

4. Tailiéu hoan chinh - Tai liéu hoan chinh dwoc ky vong sé la IPP.

5. Yéu cau Dé xuét - phan nay sé dé ra tién do lam viéc mong mubn, bat ky yéu cau tai chinh nao

(vi

du trdn ngan sach, déng tién dw thau, chi tiét boc tach chi phi, cac dé& xuét tai chinh va thwong

mai riéng biét), kinh nghiém t6 chirc dw kién, thanh phan va kinh nghiém cta nhém dy an dé
xuét, cling nhw thdng tin vé& cac yéu cau ham lwong ndi dia/ nha thau phu dia phwong, néu cé.
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Phuluc 11 Co ché Giai quyét Khiéu nai
Gi¢i thiéu

CFM da xay dung Co ché Giai quyét Khiéu nai (GM) nay dé cho phép céac bén lién quan bén ngoai gwi
binh luan, cau hai, phan anh, khiéu nai va y kién phan hdi ma khoéng so bi trirng phat va ddm bao dwoc
tra 16i kip théi. Khiéu nai c6 thé bao gdm cac phan anh nhé cling nhw cac van dé nghiém trong hodc dai
han. Can thiét phai c6 co ché virng chéc va dang tin cay dé xi Iy mot cach c6 hé thdng va giai quyét bat
ky khiéu nai nao co thé xay ra dé cac khiéu nai nay khong nghiém trong hon va gay nguy hiém cho hoat
doéng hoac danh tiéng cla cong ty (trén pham vi qudc gia hoac quoc t€). Néu dwoc xt ly tt, co ché giai
quyét khiéu nai hiéu qua cé thé gitp thac day nhirng médi quan hé tich cwc va xay dwng long tin véi cac
bén lién quan.

Nguyén tac

GM dwoc xay dung dua trén cac nguyén tac sau:

e Tinh minh bach va céng bang: Co ché Giai quyét Khiéu nai phai d& hiéu, minh bach, c6
s&n mién phi va khéng so bi tra thu.

e Kha nang tiép can va phu hop van hoa: Tat cad cac bén lién quan déu c6 quyén tiép
can co ché giai quyét khiéu nai va c6 thé néu khiéu nai. Co ché nay phu hop véi van hoa
va cung cép thdng tin bang cac ngdn ngi lién quan. C6 s&n nhiéu kénh danh cho céc ca
nhan va nhém Iwa chon phwong phap wa thich dé khiéu nai.

e Tinh can déi: Co ché nay phiu hop v&i quy md clia CFM va cac mirc dau tw/dw an cla
cbng ty.

e Ghi nhan: Tt ca cac khiéu nai déu phai dang ky trén Mau Khiéu Nai, ghi nhan vao Danh
Séach Khiéu Nai va theo dai dé giai quyét va két thic.

e D6i thoai va thwe dia: Dbi v&i tat ca cac khiéu nai, phdi ddm bao thdo luan véi nguoi
khiéu nai va nén tién hanh thwc dia nhitng khu vwe c6 lién quan dé cé thé tryc tiép tim
hiéu vé ban chét, tinh hop & va mirc do nghiém trong cta khiéu nai.

e Giai quyét kip th&i: Muc dich ctia Dy an la giai quyét triét dé tat ca cac khiéu nai trong
vong 20 ngay.

Muc dich va Muc tiéu

Muc dich cla co ché nay |a phac thdo cach tiép can ctia CFM trong viéc chap nhan, danh gia, giai quyét
va giam séat khiéu nai ctia nhitng ngu®i chiu anh hwéng t hoat déng ctia CFM bao gdm cé cac hoat
doéng cua nha thau. Muc dich nay sé dwoc xem xét song song vé&i cac thod thuan ctia CFM trong viéc
Két ndi cong ddng clia cac Bén lién quan vi mdi lién hé gitra hai hoat dong nay.

Cac muc tiéu cia GM la:

e Cung cap mét quy trinh c6 thé dy doan dwoc, minh bach va dang tin cay cho tat ca cac
bén dé gidi quyét khiéu nai, dan dén cac két qué duoc coi la cong bang, hiéu qua va bén
virng;

e  Xay dwng long tin 1a mot phan khoéng thé tach rdi ctia cac hoat ddng quan hé cong ddng
réng I&n hon, va

e Cho phép xac dinh c6 hé théng hon cac van dé va xu hwéng méi néi, tao diéu kién thuan
loi cho hanh déng khéc phuc va cam két truéc.
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GM nay duwoc thiét ké phu hop véi cac yéu cau phap ly hién hanh va nguyén tac cda Tiéu chuan Hoat
dong ctia T chire Tai chinh Quéc té (IFC) dbi vai M6i trwdng va Xa hoi Bén virng (IFC PS).

Pham vi

GM nay ap dung cho CFM & cap dw &n va Quy, cling nhw trong toan bd chu ky cap vdn (bao gdm ca thiét
ké va phat trién, xay dwng, van hanh va ra khai quy). Co ché nay dwoc thiét ké dé quan ly cac khiéu kién
ho&c khiéu nai cGia cong ddng phat sinh tlr cAc hoat déng ctia CFM. M6t co ché riéng sé dworc thiét lap
dé giai quyét nhirng khiéu nai ctia nhan vién.

Trach nhiém

Viéc thye hién hiéu qua Co ché Giai quyét Khiéu nai doi héi phai dam bao céc vai tro va trach nhiém sau:

Trach nhiém/Trach nhiém giai trinh

ESG Manager

Dam bao rang tat ca nhan vién tuan thd yéu cau quy dinh trong co ché nay.

Dam bao mirc dd tap trung cao d6 va danh gia ding tdm quan trong cta qué trinh
kiém tra ky lw&ng cling nhw hanh déng khac phuc.

Tham gia vao qua trinh giai quyét khiéu nai déi v&i cac khiéu nai dwoc phan loai &
trung binh hodc cao va trong treéng hop Nguwoi quan Iy Khiéu nai khéng dé xuat duoc
gidi phéap trong vong 5 ngay ké tir khi nhan dwoc khiéu nai.

Ngw&i nhan Khiéu
nai

Ngudi s& nhan khiéu nai ho&c khiéu kién.
Nguwdi nhan Khiéu nai c6 trach nhiém kip thdi théng bao cho Ngudi quan ly Khiéu nai
(trong vong 24 gi¢ sau khi nhan dwoc khiéu nai).

Ngwei quan ly
Khiéu nai

Nguwoi quan Iy Khiéu nai c6 trach nhiém quan ly chung va toan bd hé théng khiéu
nai/khiéu kién (trc 1a: nhan khiéu nai, kiém tra, ghi nhan, theo déi, giai quyét, béo céo
va phéan tich).

Thuwe hién theo dai va danh gia quy trinh khiéu nai.

Cung cép day dd ngudn lwc (nhan sw, hé thdng, tha tuc, ngan sach) dé quan ly quy
trinh hiéu qua.

Dam béo co ché minh bach, phi hop van héa va truyén dat théng tin rd rang.

Chiu trach nhiém vé toan bd hoat dong quan Iy y kién phan héi trong quy trinh quan ly
khiéu nai.

Vai trd nay thuwdng do Giam déc HR thyc hién.

Céc bén lién quan

B&o cdo tat ca binh luan, d& xuét va khiéu nai khi st dung Co ché Gidi quyét Khiéu
nai.

(Céc) Bén chiu
Anh huwéng

(Céc) Bén lién quan chiu anh huéng tlr cac hoat déng ctia CFM vé ca mét tich cwc va
tiéu cwe. Cac bén nay cé thé chiu anh hwéng truc tiép va gian tiép.

Truyén théng

Déi thoai gitta CFM v&i cac bén chiu &nh huéng hodc cac bén quan tam. Truyén
thdng 1a viéc trao ddi (cho va nhan) théng tin. Truyén théng cho phép CFM truyén dat
dwoc cac khia canh, rii ro va co hdi trong hoat dong ciia minh va nhan dwoc thong tin
vé nhiéu phan anh, cau héi va dé xuét ctia cac bén lién quan.

T chirc Dwa vao
Céng ddng (CBO)

Mbét cong dong dia phwong hodc td chirc x& hoi dan sw phi loi nhuan va cé thé chinh
thirc hodc khong chinh thire. Céc td chirc nay thweng hoat déng trong mét cdng ddng
ho&c trén mot pham vi dia Iy nhé bao gdm nhiéu cong ddng.

Tham van

Tham van la qua trinh tim kiém théng tin c6 muc dich va cb y tr cac bén lién quan
nham xay dwng méi quan hé va phét trién chwong trinh. Tham van lién quan t&i viéc
kinh doanh, cac c& nhan chd chét, t& chirc va nhitng nhém chiu &nh hwéng hodc quan
tam t&i viéc phat trién va két qua cta van dé/quy trinh dang thao luan. Muc dich 1a dé
dam bao hiéu biét 1an nhau va tat cd cac bén c6 thé dwa ra quyét dinh c6 kha nang
anh hwéng téi tAt ca cac bén lien quan. Quy trinh tham van cé chét lwong can phai
dwoc mot chwong trinh truyén thdng manh mé hé tro.
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Vai tro Trach nhiém/Trach nhiém giai trinh

Tham héi Xa giao - Céc cudc hop chinh thire tai d6, quén ly cap cao clia mét cong ty sé téi tham héi cac
Co quan Truyén théng trén co s& x& giao. Chi phi danh cho viéc thdm héi x4 giao dy
kién sé& do Cong ty d6 chi tra.

Khiéu nai Hop |é - Bao gbm tat ca cac khiéu nai lién quan trwc tiép hodc gian tiép téi cac dw an cia CFM
va ndm trong pham vi ciia Co ché Giai quyét Khiéu nai nhw da néu trong tai liéu nay.

GM - Co ché Giai quyét Khiéu nai

Khiéu nai - M@t phan anh, khiéu kién hoac y kién phan héi ctia cac bén lién quan chiu &nh hwéng

ho&c quan tam dén hoat dong cla coéng ty. Ca cac phan anh va khiéu kién déu cé thé
xuét phat tlr nhirng tac dong thuc té hodc nhan thay trong hoat déng cla cong ty.

Khiéu nai Khong - Co thé bao gébm nhirng khiéu nai rd rang khéng lién quan dén bat ky dy an nao cla

hop 1é& CFM hoé&c cac nha thdu ctia CFM, nhitng vAn d& ndm ngoai pham vi cGa GM nay
hoac cac thi tuc ctia CFM hodc cong ddng khac thich hop hon dé giai quyét khiéu nai.

Swcd - M6t sw kién hodc chubi cac sy kién da gay ra hodc co thé da gay ra thwong tich, bénh
tat, tdn that tai san hodc thiét hai tiém an hoac thuwc t& déi voi cac méi quan hé hodc
danh tiéng.

Bén Quan tam - Nhirng ngwoi hodc nhém ngwoi ma du khdng chiju anh hwéng tr CFM hodc cac hoat

dong ctia CFM nhung quan tdm hodc anh hwdng dén CFM va céc hoat dong cla
CFM. DPéi twong nay c6 thé bao gdm céac td chirc phuc loi, t& chrc phi chinh pha,
doanh nghiép dia phwong va cac nhém chinh tri.

NGO - T6 chirc Phi Chinh pha

Bién ban truyén - Céc bién ban truyén thoéng / tham van cé thé bao gdbm cac email quan trong, thw tin,

thong / tham van ban tin, ban ghi nhé, khiéu kién, d& nghi cai thién, bién ban phan bd/tham gia, bién
ban cac cudc hop chinh thirc cling nhw khéng chinh thire va bién ban cam két.

Bén lién quan - Nhitng ngwoi hodc cac nhém chiu anh hwéng trwc tiép hodc gian tiép bdi mot dy an

ciing nhv nhitng ngwdi quan tam dén dw an va/hodc cé kha ndng tac dong dén két
qua dy &n du theo céch tich cuc hay tiéu cwc. Ddi twong nay cé thé |1a cd déng, bén
cho vay, nhan vién, céng ddng, nganh nghé, chinh pht va bén thi ba quéc té.

K&t n6i cong déng | -  Thuat ngl chung bao gdm mét loat cac hoat déng va twong tac gitva CFM va cac bén
cho céc Bén lién lién quan (giao tiép hai chiéu) trong suét vong doi dw an duoc thiét ké dé thuc day cac
quan méi quan hé cong viéc minh bach, c6 trach nhiém, tich cwe va cling c6 o,

Xac dinh va phan - Qua trinh duoc thiét ké dé ghi lai chi tiét cach thirc twong tac véi mot dy an clia cac
tich cac bén lién bén lién quan nham gitp 1ap k& hoach két ndi cong ddng va tw van cho ho.

quan

Céac Nhom Dé bi - Céc ca nhan hodc nhém trong khu vuwc anh hwéng cta dw an, nhitng ngudi cé thé
tén thwong chiu tac dong tiéu cuc nghiém trong hon ngudi khac vi tinh trang dé bi tdn thwong

ho&c thiét thoi cia ho. Tinh dé& bj tén thwong co thé 1a do ching toc, gidi tinh, ngdn
ngt®, tén gido, quan diém chinh tri, y kién ca nhan, ngudn gbc quéc gia hay xa hoi, tai
san, noi sinh hodc cac tinh trang khac clia mdt ca& nhan hodc nhém. Céc yéu td khac
cling nén dwoc xem xét bao gdbm gidi tinh, dan toc, van hod, bénh tat, khuyét tat thé
chat ho&c tinh than, nghéo déi hodc bét loi kinh té va sw phu thudc vao cac ngudn tai
nguyén thién nhién dac biét.

Yéu cau va Quy trinh cha Co’ ché Giai quyét Khiéu nai
Céc Yéu cau Chung

e GM bb sung va clng cb cho cac hoat dong két ndi cong déng réng hon clia cac bén lién
quan cta CFM. Viéc cht dong két ndi cong déng la can thiét cho cac méi quan hé tét dep
véi cdng ddng va cac bén lién quan. Co ché giadi quyét khiéu nai khong dwoc thwe hién
mot cach doc lap.
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e  Dau tién va dé phong tranh - néu cé thé - mét tinh hubng dé xay ra khiéu nai, CFM s&
dam bao hoat dong két néi cong ddng chd ddng ctia cac bén lién quan theo thong I& qudc
té t6t nhat.

e Bét ky bén nao bi anh hwéng déu cé thé nép don khiéu nai. Cac bén nay bao gém nhirng
coéng ddng truc tiép va gian tiép chiu anh hwéng tr cAc dw an va hoat déng ctia CFM, xa
héi dan sw, co quan thdm quyén dia phwong va truyén thdng, chinh quyén dia phwong
hoac quéc gia, chi doanh nghiép nhd, hiép hoi, chuyén gia y té va giao duc, té chirc phi
chinh pht va cac bén thi ba quéc té.

e CFM sé& xac nhan va gidi quyét nhitng phan anh vé ca tac dong thuc té va tac dong cam
nhan dwgc theo cung mét cach véi cung mire d6 hodc sy quan tam.

e GM duoc st dung dé giai quyét ca nhirng khiéu kién nhd, bao gébm ca chinh thirc va
khong chinh thirc dé tranh phat trién thanh nhirng khiéu nai nghiém trong.

e Nhiéu kénh khac nhau nham thu thap va chuyén tiép khiéu nai ctia cong déng sé dwoc
thiét 1ap sém nhéat c6 thé trong giai doan thwc hién dw an/cap vén.

Théng béao cho cac Bén lién quan

e  Céc cong dong bi anh hwéng va cac bén lién quan xét rong sé dwoc thong bao moét cach
chua déng vé chi tiét cta co ché giai quyét khiéu nai.

e Théng tin nay sé dwoc cong b rong rai va thweng xuyén trong sudt thei gian ctia mbi dw
an théng qua ap phich tai cac dia diém chinh (vi du bén ngoai tda nha thi trdn), quang
cdo trén bao gidy/dai phat thanh dia phwong va qua truyén miéng (vi du nhw trong cac
hoat ddng két ni cong ddng clia cac bén lién quan).

e Thong tin nay sé dwoc cung cap dwdi mét dinh dang va ngén nglr (bao gdm ca ngén ngir
dia phwong) ma nguoi dan dia phuong cé thé hiéu dugc va/hodc bang 1&i trong khi két
ndi cong déng thwdng xuyén cta cac bén lién quan & cac khu vwe cé trinh do van hoa
thap.

Yéu cau phap |y va cac yéu cau khac

e  Céc thoa thuan sé dwoc hinh thanh, thwc hién va duy tri @& dam bao tuan tha tat ca luat
hién hanh & dia phwong, khu vic va quéc gia.

e GM nay khong can tré viéc tiép can cac bién phap x& ly hanh chinh hoac tw phap hay tim
céach thay thé nhirng bién phap nay va sé khong bao gi& dan dén bét ky hinh thic tra thu
nao.

e GM khéng can tré viéc tiép can hoac thay thé cac co ché dwoc xay dwng théng qua hoéc
cac quyén dbi véi thod wéc tap thé

Quy trinh Quan ly Khiéu Nai

Tuan thd qua trinh trinh bay trong Hinh 1 d& quan ly khiéu nai. Céac giai doan chinh trong qué trinh dwoc
mo ta duwdi day.
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Hinh 1 Quy trinh Khiéu nai
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Buwédc 3
Bwéc 4
Buwdc 6
Ii'llil
Buwdc 8

Bwdc 9

eXac dinh khi&u nai théng qua cac kénh
bao cao

*Ghi lai don khi€u nai trong ban ghi
nhan khiéu nai trong vong 1 ngay ké
twr khi nhan duoc

*Ho6i bao trong vong 3 ngay ké tir ngay
nhan dwoc khiéu nai

eTham dinh khi€u nai dé xac dinh tinh
hop |& va tdm quan trong cda khiéu
nai

*Th&ng nhat va duyét ndi bd bién phap
khéc phuc va phan hoi

*Phan hdi cho ngudi khi€u nai véi viéc
tém tét bién phap khac phuc va khung
thoi gian giai quyét van dé trong vong
7 ngay ké tir ngdy nhan duoc khiéu
nai

eBién phép khic phuc duwoc giao cho
nhém/ca nhan cé lién quan trién khai
thuc hién

*Khi hoan tat cac bién phap khac phuc,
glri email/thw théng bao két thic vu
viéc cho nguoi khiéu nai

e K&t thuc khiéu nai trong vong 20 ngay
ké tir ngay nhan duoc khiéu nai.
Théng bao cho ngudi khi€u nai néu
can nhiéu thoi gian hon dé hoan tat
bién phap khic phuc

Gui thu tu
chéi tu vin
néu khiéu nai
khong hop 1€

Nguoi khiéu
nai c6 thé
khéng co néu
phan hdi
khong thoa
dang

Nguoi khiéu
nai c6 thé
khang céo Ién
ban hdi thdm

doc lap néu
van khong hai
1ong v6i quyét
dinh
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Xac dinh va Ghi nhan Khiéu Nai - Bwéc 1-2

T4t ca cac dé xuét, phan anh hoac khiéu kién nhan dwoc sé dwoc gl trwe tiép, qua dién thoai, thw, email
ho&c b&i trang web CFM. Nhirng théng tin nay sé dwoc Ngwdi quan ly Khiéu nai déng ky trong Ban ghi
nhan Khiéu nai trong vong 24 gi& ké tir khi nhan dwoc khiéu nai. Céc phan anh dwoc glri ndc danh
ciing s& dwoc dang ky trong cuing khung théi gian. Ngwdi nhan khiéu nai dau tién phai théng bao cho
Ngwoi quan ly Khiéu nai trong vong 24 gid sau khi nhan duwoc khiéu nai. Nguoi quan ly Khiéu nai sé
quyét dinh dwa theo tirng trwéng hop cach thwe hién viéc kiém tra nhirng dé xuét, phan anh hodc khiéu
kién do.

Gidy bao nhan Khiéu Nai - Bwéc 3 ’ )
Nguwoi khiéu nai sé nhan dwgc phan héi trong vong ba ngay dé xac nhan da nhan dwoc khiéu nai va dam
bao rang khiéu nai nay dang duoc x 1y.

DPanh gia Khiéu nai — Tinh hop 1& va Phan loai Khiéu Nai - Bwéc 4

Xem xét khiéu nai dé& xac dinh xem liéu c6 hop Ié d& duwoc can nhéc thém hay khong. Khiéu nai sé dwoc
phan loai 14 'hop &' néu lién quan truc tiép hoac gian tiép dén cac dw an va hoat déng ctia CFM. Nhirng
khiéu nai s& dwoc phan loai 1a ‘khéng hop 1&” néu rd rang khong lién quan dén bat ky dw &n nao cua
CFM; néu van dé& nam ngoai pham vi ciia Co ché giai quyét Khiéu nai nay. Khiéu nai khéng hop 1é sé bi
tr chdi va théng bao téi ngudi khiéu nai.

Khiéu nai sau d6 s& dwoc CFM chép thuan hodc tir chéi. Néu bi tir chdi, nguoi khiéu nai sé nhan duwoc
thong tin chi tiét vé viéc tlr chdi. Néu dwoc chap thuan, khiéu nai sé dwoc chuyén dén bo phan lién quan
dé danh gia cac lwa chon nhdm gidi quyét van dé&. Ngwdi quan Ly Khiéu Nai sé& bao nhan khiéu nai qua
thw, dién thoai hodc gap mat trwc tiép. Mot bién ban chinh thirc vé cudc gap sé dwoc dwa vao hd so.

Céc khiéu nai hop lé s& dwoc xem xét nham xac dinh mirc dd quan trong cuta khiéu nai bang cach st
dung céc tiéu chi mec quan trong trong Hinh 2 bén dwdi. Néu khong dwoc gidi quyét mot cach hop ly,
viéc phan loai c6 thé sé lién quan dén mc do6 anh hwéng cla khiéu nai déi véi hoat déng va uy tin cta
CFM. Do d6, viéc phan loai sé& quyét dinh ngudi nao can dwoc théng béo va ngwdi nao phu trach vu viéc.
Néu can thiét, phai lién lac vé&i ngwdi khiéu nai dé biét thém théng tin va c6 thé té chirc mot cude gép
mat. L&y I&i khai ca nhan chirng néu can. Mét khi théng tin bd sung da dwoc thu thap day dd, cé thé chi
dinh phan loai khiéu nai.

Hinh 2 Phan loai Khiéu Nai

‘ Level 3 Complaint: A

one-off complaint, or

. one which is
Level 2: A complaint widespread and/or
which is widespread repeated that, in
and repeated regarding addition, has resulted in
Level 1: Isolated or the CFM or a specific a serious breach of
“one-off” complaint or project company policies or
query/comment. national law and/or has

led to negative
national/international
media attention, oris
judged to have the
potential to generate
negative comment
from the media or
other key stakeholders.
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Figure 2, pa

geno.71

Level 1: Isolated or “one-off’” complaint or
guery/comment.

Cép D6 1: Khiéu nai hoac truy van/binh luan
doc 1ap hoac "méot lan".

Level 2: A complaint which is widespread and
repeated regarding the CFEM or a specific project

Cap D6 2: Khiéu nai duoc phd bién va Iap lai
lién quan dén CFM hodc moét dy an cu thé

Level 3 Complaint: A one-off complaint, or one
which is widespread and/or repeated that, in
addition, has resulted in a serious breach of
company policies or national law and/or has led to
negative national/international media attention, or
is judged to have the potential to generate negative
comment from the media or other key
stakeholders.

Cép d6 3 Khiéu nai: Khiéu nai mét lan hoac
khiéu nai dwoc phd bién va/hoac I8p lai, ngoai
ra con dan dén hanh vi vi pham nghiém trong
céac chinh sach cta cong ty hodc luat phap québc
gia va/hodc dan dén sw cha y tieu cuc cla gioi
truyén théng quéc gia/qudc t& hodc bi danh gia
la c6 kha nang tao ra nhirng binh luan tiéu cwc
tr phwong tién truyén théng hoac cac bén lién

quan chu chét khéc.

Banh gia Khiéu nai — Tinh hop 1& va Phan loai Khiéu Nai - Bwéc 5 o

Nhirng phan anh dwoc xép loai thap sé dwoc Nguwdi quan ly Khiéu nai xt ly triec tiép bang viéc danh gia
cac khiéu nailyéu ciu bbi thwdng/dé nghi va dwa ra phwong an giai quyét trong vong 5-7 ngay. Nhirng
phan anh/khiéu nai loai vira hodc cao c6 thé can thém céac thanh vién nhém quan ly tham gia dé xac dinh
xem can thuc hién bién phap khac phuc nao. M6t khi cac bén lién quan quyét dinh bién phap khac phuc,
can bd x& ly khiéu nai s& phé chuan va ky néu cé yéu cau.

Bién phap Khac phuc va Két thic Khiéu nai - Bwéc 6-9

Ngudi khiéu nai sé nhan dwoc xac nhan trong vong 7 ngay ké tir ngay ndp don khiéu nai néu chi tiét bién
phap khéc phuc van dé&. Cac bén lién quan sau d6 sé trién khai thwe hién bién phap khac phuc. Khung
thoi gian két thac khiéu nai phai cang ngén cang tét va ly twéng Ia trong vong 20 ngay ké tir ngay nhan
duwoc khiéu nai lan dau tién. Nguoi khiéu nai sé dwoc thong bao néu c6 sw cham tré. Nguwoi khiéu nai
c6 quyén khang céo théng qua héi déng déc lap bao gdm céac bén lién quan chinh nhw luat sw, dai dién
dw &n, lanh dao chinh phd va cong déng néu ho khong hai long véi viéc giai quyét khiéu nai.

Dao tao va Nang lwc

Viéc thuc hién co ché giai quyét khiéu nai mubn hiéu qua thi yéu ciu nhirng nguoi chi dao phai co kj
nang quan ly dy an, k§ nang hanh chinh va hau can tét, cling nhw kha n&ng phéi hop toan bd nha thau
phu, &p dung kiém soéat chat lwong nghiém ngét... Ho sé& phai c6 nhitng k§ nang can thiét va kinh
nghiém dé quan ly hiéu qua cac khiéu nai chinh thirc va khéng chinh thic.

Nhirng ngu&i cé trach nhiém tra |oi khiéu nai phai c6 kién thirc chi tiét vé cac chirc nang clia GM va céac
kénh khac nhau dé tao diéu kién giai quyét khiéu nai, cling nhw c6 kién thirc vé dia phwong cu thé hon
dé gitp giai quyét cac khiéu nai hang ngay.

Nhirng ngudi tham gia quan ly khiéu nai phai co kién thire chi tiét vé khu vuc dy an, k§ nang giao tiép va

giam sét tét va kha nang duy tri quan hé tét véi chinh quyén va cong ddng dia phwong.

T4t ca nhan vién dy an va nha thiu ciing phai nhan thirc day di vé GM dé biét phai lam gi néu nhan
dworc khiéu kién tr mot thanh vién cta cong dong.
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Phu luc 12 Piéu khoan Tham chiéu Khai quat danh cho quy trinh Kiém tra ESMS

Phu luc nay cung cdp ban Diéu khoan Tham chiéu (ToR) khai quat dé tién hanh kiém tra ndi bod cla
ESMS.

1. Muc dich - Myc dich cua viéc tién hanh kiém tra chinh thuc cia ESMS dé dam bao riang c6 sy chuan bi
hiéu qua dé quan ly céc rai ro vé E&S theo tiéu chuan 4p dung bao gém (nhung khong gidi han) ESMS cua
CFM va céc Bién phap an toan E&S; cac yéu cau phéap |y va cac yéu cau khac (bao gdm Tiéu chuin Hoat
dong cua IFC) va cac yéu ciu cy thé do nha dau tu va cac bén lién quan khac ap dat. Cac két qua s& duoc
sir dung dé dam bao cho Uy ban Dau tu, Hoi dong va cac bén lién quan cua CFM vé cac rii ro E&S dang
duoc quan ly phil hop va nhat quan trong toan b hoat dong kinh doanh.

2. Pham vi — Viéc kiém tra s& duoc tién hanh & cdp doanh nghiép dé xac nhan hiéu qua téng thé cua ESMS
trong viéc quan ly danh myc dau tu cia CFM, ciing nhu ¢ cip Dy &n va trong toan b vong doi dau tu.

3. Dinh nghia — V&i muc dich clia Diéu khoan Tham chiéu nay, kiém tra dwoc dinh nghia la “Sw
danh gia c6 hé thong hodc xem xét tinh hiéu qua cda viéc thuc hién ESMS bao gém cac thd tuc
va quy trinh lién quan s dung cac tiéu chi hodc giao thirc da xac dinh”.

4. CA4c tiéu chuin dé Kiém tra ESMS — tat ca cac dot kiém tra s& duoc 1ap ké hoach va thuc hién theo nhiing
diéu sau day:

e CA&c yéu cau cia ESMS bao gdm tha tuc lién quan;

e Tiéu chudn Hoat dong 1 cta IFC va hwéng dan lién quan; va

e IS0 19011:2011 hwéng dan kiém tra hé théng quan ly, bao gébm cac nguyén tac kiém tra,
quan ly chwong trinh kiém tra va tién hanh kiém tra hé théng quan ly, cling nhw hwéng
dan danh gia ndng lwc cta ca nhan tham gia vao qua trinh kiém tra, bao gdm ca nguoi
quan ly chwong trinh kiém tra, kiém tra vién va doi kiém tra.

5. Ké hoach kiém tra — Mot ké hoach sé dwoc xay dwng trén co s& hang ndm dwa ra ké hoach
thwe hién cac dot kiém tra, cac don vi (doanh nghiép, dy an, tai san) duwoc kiém tra va tién do
kiém tra. K& hoach va Tién do cho ndm t&i sé dwoc trinh Ién Ban Quan ly Cap cao tai Hoi nghi
banh gla Quan ly hang nam dé Quan ly CAp cao phé duyét va ky két. Trong truang hap kiém tra
ESMS cép doanh nghiép, kiém tra sé& dwoc tién hanh it nhat méi nam mot 1an. Tan suét kiém tra
& cap dw an sé dwa trén phan loai rii ro cta dy an, yéu cau phap ly va can nhac cu thé lién quan
dén chinh dy an.

6. Quy trinh kiém tra E&S — Nhw mdt phan cla ESMS, mdt quy trinh sé dwoc xay dwng va trién
khai dé vach ra cac hoat dong va bwédc chudn b cbt I6i can thwe hién va théng qua trong tét ca
cac dot kiém tra ndi bd. T4t ca nhirng nguoi co trach nhiém kiém tra sé dwoc tap huén vé co sé&
cla qua trinh nay.

7. Két qua kiém tra E&S — Nhém kiém tra sé& chuan bi mot bao cao ngan gon dé ghi nhan céac két
qué kiém tra. Cac bién phap khéc phuc sé& dwoc xac dinh va trién khai dé giai quyét phat hién tiv
cac dot kiém tra va dat dwoc sy cai tién lién tuc. B&o céo sé trinh bay nhirng ndi dung sau:

e Pham vi kiém tra (m6 ta céc khia canh cu thé ciia méi truéng, strc khoé, an toan, an toan
x& hoi can kiém tra)

e TOm tat cac chi tiét chinh cha khu v, hoat ddng, hodc nha thdu dang duoc kiém tra,
nhom tién hanh kiém tra, ngay kiém tra va nhirng phat hién chinh;

e Chitiét cac phét hién tlr dot kiém tra va quan sat lién quan dén pham vi; va

e K& hoach bién phap khac phuc.
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8. Truyén théng - két qua kiém tra chwong trinh, bao gdm céac phat hién va ké& hoach hanh doéng,
sé dwoc théng bao téi nhan vién lién quan va ca cac bén lién quan bén ngoai c6 thé bi anh
hwéng béi cac phat hién sau kiém tra, néu phu hop.

9. Nang lwc va ngudn lwc ctia Kiém tra vién - tt ca cac thanh vién ctia nhém kiém tra phai cé ky
nang, kién thirc va dugc dao tao can thiét dé cé thé lanh dao/hd tro kiém tra ndi bd E&S. Kiém
tra vién c6 thé bao gébm nhan vién noi bé va/hodc cac chuyén gia bén ngoai dwoc chi dinh dé hd
tro kiém tra ESMS.
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Phu luc 13 Céng bé théng tin va Y kién Phan héi ESMS

Phién ban 1 dwoc cong bd vao ngay 7 thang 3 nam 2017 trén trang web cia CFM va cho dén
nay chwa nhan duwgc binh luan nao.

Phién ban 2 nay dwoc cong bd trén web clia CFM vao ngay 25 thang 9 nam 2017.
Khi nhan dwgc mét binh luan, binh luan dé sé dwoc ghi nhan lai va gidi quyét thich dang. Ban

tom tat cac binh luan da nhan va phan héi cho binh luan doé sé dwoc dbi chiéu trong ban ghi nhan
dwdi day clia cac phién ban ESMS twong lai.

Ban ghi nhan Y kién Phan héi cia ESMS

Ngay Ra Tham khao Mé ta Binh luan Phan héi cia CFM Ngay Phan héi
soat Binh Binh luan ctua CFM
luan
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