4.1 Muc dich doanh nghiép
«  Tamnhin
e S ménh
v «  Gia trj cot 16i v

Vén dé bén trong — = Cac diéu kién méi trwong €= — Van dé bén ngoai

I—> 4.2 X&ac dinh bén quan tam <J

Céac bén quan tam bén ngoai C&c bén quan tam bén trong

(Bon vi/ bd phan chire nang)
Hoat Quyén han \ ‘/ Ranh glél

dc,zng Kha nang Xac dinh nhu ciu va mong doi cac bén quan tam
San thwe hién
pham kiém soat \
Dich vu N
Nguon: Khéng phai 1a

Nghia vu - Luat _ PO
~_tuan tha - C4c yéu chu khac nghia vy tuan thd

\ 4

A

v

5.1 Cam két lanh dao

- Cam két bao vé moéi truong
- Thye hién nghia vu tuan tha

- Bé&o céo két qua hoat dong
clia hé théng

- Béo céo két qua hoat dong
ctia moi trwdng

td chwc
4

— - Py
-_— Nguén luwc (7.1, 7.2)

. aa Khia canh
Niese, o men —{EPGRE
moi trwdng C -

céynghia

Loai b ~A Chuén Gidm thi
- Loai bd muc - Giam thiéu N o
- Thay thé - Tai st dung s\’é%"ghdé‘:
6.1.4 Hoach dinh hanh déng giai quyét — - Bién phap ky thuat_ _ __ | - Taiché P
- Bién phéap kiém - Khdi phuc
‘ soat hanh chinh - Loai bo

Tich hgp va thyc hién

Thiét bj theo ddi, do lwéng: hiéu chuén va kiém
tra xac nhan 4

hanh dong vao qua trinh 7.5 Thong tin

dang van ban

Danh gia hiéu lyc 7.3 Nhan thirc

==p 7.1 Ngudn lwc
A

e

A
Panh gia Danh gia

két qua hiéu luc
ho&t dong  hé thong

y

<R z res
Kiém soat sw thay doi Kidm soét thué

ngoai

Cac qua trinh
lién quan dén
vong doi cla
san pham




