
 
Chào các anh chị và các bạn! 

 Từ 2021, tôi có một dự án thiện nguyện cá nhân tên là VN300 - tư vấn miễn phí cho 300 tổ chức, 
doanh nghiệp về Quản lý rủi ro và Quản lý hoạt động liên tục. 
Tài liệu này là kết quả của dự án VN300.007; với một công ty chứng khoán đang hoạt động tại Việt 
Nam - Xin trân trọng được chia sẻ với các anh chị và các bạn! 

Có thể ngành chứng khoán là một ngành nhỏ; nhưng vẫn xin được chia sẻ, mong có thể giúp được 
một phần nào đó, biết đâu! Mong các anh chị có bạn bè quan tâm thì xin chia sẻ giúp.  

Xin chân thành cảm ơn! 
 
15/12/2023 
Phạm Quốc Hưng, 0969602090 

Chuyên gia đánh giá ESG; Chuyên gia đánh giá trưởng ISO 9001; 14001; 45001; 22301 (Hệ thống 
quản lý chất lượng; Hệ thống quản lý môi trường, Hệ thống quản lý an toàn và sức khỏe nghề 
nghiệp; Hệ thống quản lý hoạt động liên tục) 

 

Tài liệu này được làm để dành tặng MBS và 21 Cát Linh! And on be half of my only Smt! 

 

NỘI DUNG TÀI LIỆU 

PHẦN 1.  Xây dựng Hệ thống QLRR Công ty Chứng khoán 

PHẦN 2. Lưu đồ chi tiết về Quản lý rủi ro thanh toán Cty chứng khoan 

PHẦN 3.  Mô hình Quản lý rủi ro Hoạt động cho vay ký quỹ 

PHẦN 4. Hồ sơ rủi ro - Rủi ro trong hoạt động cho vay ký quỹ Công ty chứng khoán 

PHẦN 5. Đánh giá rủi ro chi tiết - Rủi ro trong hoạt động cho vay ký quỹ Công ty chứng khoán 

 

 



  (Người thực hiện: Phạm Quốc Hưng – 0969060290) 

PHẦN 1 

QUẢN LÝ RỦI RO - CÔNG TY CHỨNG KHOÁN 

 

 



  (Người thực hiện: Phạm Quốc Hưng – 0969060290) 

 

1.3 Các yêu cầu về quản lý rủi ro của công ty chứng khoán 

 

 



  (Người thực hiện: Phạm Quốc Hưng – 0969060290) 

 

1.3 Các yêu cầu về quản lý rủi ro của công ty chứng khoán (Ɵếp) 

 

 

  



  (Người thực hiện: Phạm Quốc Hưng – 0969060290) 

1.3 Các yêu cầu về quản lý rủi ro của công ty chứng khoán (Ɵếp) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  (Người thực hiện: Phạm Quốc Hưng – 0969060290) 

1.3 Các yêu cầu về quản lý rủi ro của công ty chứng khoán (Ɵếp) 

 

 

 

 

 



Tuân thủ Quy định Pháp luật và
quy định nội bộ

Nội dung báo cáo tập trung vào rủi ro cho vay của công ty
Trong báo cáo này, "rủi ro cho vay" được hiểu là Rủi ro thanh toán (theo định nghĩa tại QĐ 428/QĐ-UBCK/2013) - là rủi ro khi đối tác không thể thanh toán đúng hạn hoặc không thể chuyển giao đúng hạn tài sản như cam kết
Báo cáo này phục vụ cho 03 mối quan tâm của BLĐ công ty chứng khoán, bao gồm:

Việc tuân thủ Quy định pháp luật và quy định nội bộ
Vấn đề quản trị công ty (liên quan đến hoạt động cho vay và các khoản vay

THỰC TẾ TẠI MỘT CÔNG TY CHỨNG KHOÁN

Người thực hiện: Phạm Quốc Hưng 0969060290 - hungquocvietnam@gmail.com

428/QĐ-UBCK/2013
QUYÊ�T ĐỊNH

VÊ�  VIỆC BAN HÀNH QUY CHÊ�  HƯỚNG
DÂ� N THIÊ�T LẬP, VẬN HÀNH HỆ THÔ� NG
QUẢN TRỊ RỦI RO CHO CÔNG TY QUẢN
LÝ QUY�  VÀ CÔNG TY ĐÂ� U TƯ CHỨNG

KHOÁN RIÊNG LẺ TỰ QUẢN LÝ

Rủi ro thanh toán là rủi ro khi đối tác không thể thanh toán đúng hạn
hoặc không thể chuyển giao tài sản đúng hạn như cam kết.

428/QĐ-UBCK/2013
QUYÊ�T ĐỊNH

VÊ�  VIỆC BAN HÀNH QUY CHÊ�

HƯỚNG DÂ� N THIÊ�T LẬP, VẬN
HÀNH HỆ THÔ� NG QUẢN TRỊ RỦI
RO CHO CÔNG TY QUẢN LÝ QUY�

VÀ CÔNG TY ĐÂ� U TƯ CHỨNG
KHOÁN RIÊNG LẺ TỰ QUẢN LÝ

Số: 91/2020/TT-BTC
THÔNG TƯ

QUY ĐỊNH CHỈ TIÊU AN TOÀN TÀI CHÍNH
VÀ BIỆN PHÁP XỬ LÝ ĐÔ� I VỚI TỔ CHỨC

KINH DOANH CHỨNG KHOÁN KHÔNG ĐÁP
ỨNG CHỈ TIÊU AN TOÀN TÀI CHÍNH

Yêu cầu đối với QLRR
thanh toán

Xác định Khẩu vị rủi ro
và giới hạn rủi ro

Đánh giá, định lượng rủi ro
(theo mô hình tiêu chuẩn,

mô hình nội bộ hoặc cả hai)

Điều 10. Giới hạn rủi ro có thể được lượng hóa hoặc xác định
bằng phương pháp định tính. Tùy theo quy mô hoạt động và
nhu cầu của công ty, giới hạn rủi ro có thể được phân bổ cho
từng bộ phận nghiệp vụ kinh doanh, từng loại sản phẩm, độ
dài của kỳ hạn, mức độ tập trung của một vị thế nắm giữ…

Điều 10. Xác lập các ngưỡng cảnh báo rủi ro, thấp hơn giá trị
giới hạn rủi ro đã được phê duyệt. 

Xây dựng Hồ sơ rủi ro
Rủi ro thanh toán

Nhận diện Rủi ro thanh toán1.

2. Đánh giá rủi ro: Định lượng (phân tích và
lượng hóa nếu có thể, kiểm thử trạng thái
rủi ro, kiểm định lại mô hình lựa chọn)

3. Theo dõi, giám sát (chế độ báo cáo, tần suất báo
cáo về rủi ro, tần suất kiểm thử trạng thái rủi ro)

4. Kiểm soát, giảm thiểu, phòng ngừa và xử lý 

Tránh rủi ro

Giảm thiểu rủi ro

Chia sẻ rủi ro: 

Chấp nhận rủi ro

Trong trường hợp chấp nhận rủi ro,
Công ty cần đảm bảo có đủ vốn để
bù đắp được những tổn thất có thể

đối mặt từ rủi ro này

Báo cáo gửi UBCK NN

Thông tin định lượng (liên quan đến rủi ro
thanh toán):

Tổng các khoản phải thu quá hạn, kể cả
các khoản phải thu quá hạn đã tái tục

(đầu kỳ và cuối kỳ).

Định nghĩa Rủi ro Thanh toán

Đối với Rủi ro thanh toán, việc định
lượng được thực hiện theo hướng dẫn

tại Thông tư 91/2020/BTC
(chi tiết ở phần dưới)

Tỷ lệ vốn khả dụng
= (Vốn khả dụng)/(Tổng giá trị rủi ro) x 100%

Tỷ lệ Vốn khả dụng phải đảm bảo > 180%

Tránh trường hợp phải
báo cáo UBCKNN

Dưới 180%: Báo cáo 02
lần/tháng

Dưới 150%: phải báo
cáo 1 tuần/lần

Dưới 120%: phải báo
cáo hàng ngày

Tránh vào diện xử lý
của UBCKNN

Cảnh báo

Kiểm soát

Kiểm soát đặc biệt

Tỷ lệ vốn khả dụng từ
150% đến dưới 180%

Tỷ lệ vốn khả dụng từ
120% đến dưới 150% 

Tỷ lệ vốn khả dụng
dưới 120%

Vốn khả dụng

Tổng giá trị rủi ro

Giá trị rủi ro thị trường

Giá trị rủi ro hoạt động

Giá trị rủi ro thanh toán

Vốn khả dụng 
(12/2022): 1,477,294,220,120 (vnđ)
(12/2021): 1,360,801,459,885 (vnđ)

Gía trị rủi ro thị trường 
(12/2022): 452,768,491,551 (vnđ)
(12/2021): 549,208,354,409 (vnđ)

Giá trị rủi ro hoạt động 
(12/2022): 50,000,000,000 (vnđ)
(12/2021): 50,000,000,000 (vnđ)

Giá trị rủi ro thanh toán  
(12/2022):  1,505,916,581 (vnđ)

(12/2021):  0 (vnđ)

Tỷ lệ vốn khả dụng 
(12/2022): 292,95%
(12/2021): 227,10%

Tổng giá trị rủi ro
(12/2022): 504,274,408,132 (vnđ)
(12/2021): 599,208,354,409 (vnđ)

Tỷ lệ vốn khả dụng của công ty năm 2022 tăng so với 2021, là một tín hiệu khả quan, tuy nhiên so
với công ty tương đồng trong ngành thì còn thấp

Ví dụ: tỷ lệ an toàn vốn khả dụng của MBS năm 2022 là 459,48%
vốn khả dụng của MBS là 4,212,427,806,329 vnđ, gấp ~4 lần ASeanSC; 
tuy nhiên rủi ro thanh toán của MBS (2022) là 371,454,728,468 (vnđ), gấp ~250 lần ASeanSC

Trường hợp các ngưỡng cảnh báo rủi ro bị vượt,
bộ phận nghiệp vụ phải thông báo ngay cho bộ

phận quản trị rủi ro, ban điều hành để có phương
án xử lý kịp thời. 

Việc theo dõi, giám sát, báo cáo và giải trình, phê
duyệt, thực hiện giải pháp xử lý rủi ro thực hiện

theo quy trình quản lý rủi ro của công ty.

Tỷ trọng rủi ro:
Rủi ro thị trường: 89.87%
Rủi ro hoạt động: 9.9%
Rủi ro thanh toán: 0.29%

Rủi ro thanh toán hiện đang chiếm tỷ
trọng thấp; tuy nhiên cần chú ý vì có xu

hướng tăng so với 2021

LƯỢNG HÓA RỦI RO THANH TOÁN

giá trị tương ứng với mức độ tổn thất
có thể xảy ra khi đối tác không thể
thanh toán đúng hạn hoặc chuyển
giao tài sản đúng hạn theo cam kết.

a) Tiền gửi có kỳ hạn tại các tổ chức tín dụng, chứng chỉ tiền gửi do
các tổ chức tín dụng phát hành

b) Hợp đồng vay, mượn chứng khoán phù hợp với quy định của pháp luật

c) Hợp đồng bán có cam kết mua lại chứng khoán phù hợp với quy định của pháp luật
d) Hợp đồng mua có cam kết bán lại chứng khoán phù hợp với quy định của pháp luật

đ) Hợp đồng cho vay mua ký quỹ chứng khoán niêm yết phù hợp với quy định của pháp luật

e) Hợp đồng bảo lãnh phát hành ký với các tổ chức khác trong tổ hợp bảo lãnh phát hành theo hình
thức cam kết chắc chắn mà tổ chức kinh doanh chứng khoán là tổ chức bảo lãnh phát hành chính

g) Các khoản phải thu khách hàng trong hoạt động kinh doanh chứng khoán

h) Các khoản phải thu trái phiếu đã đáo hạn, các giấy tờ có giá, công cụ nợ đã đáo hạn mà chưa được thanh toán

i) Tài sản quá thời hạn chuyển giao, kể cả chứng khoán trong hoạt động kinh doanh của tổ chức kinh doanh
chứng khoán, chứng khoán của khách hàng trong hoạt động môi giới chứng khoán

k) Các hợp đồng, giao dịch, các khoản sử dụng vốn KHÁC; Các khoản phải thu từ mua bán nợ với đối tác giao dịch
không phải Công ty Quản lý tài sản của các tổ chức tín dụng Việt Nam (VAMC), Công ty trách nhiệm hữu hạn mua

bán nợ Việt Nam (DATC)

Giá trị rủi ro thanh toán = Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán x Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác
a) Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác xác định tùy thuộc vào mức độ tín nhiệm của đối tác giao dịch
b) Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán xác định theo nguyên tắc quy định 

Giá trị rủi ro thanh toán được xác định bằng 30% giá trị còn lại của các
hợp đồng bảo lãnh phát hành chưa được thanh toán

Giá trị rủi ro thanh toán = Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán x Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác
a) Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác xác định tùy thuộc vào mức độ tín nhiệm của đối tác giao dịch
b) Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán xác định theo nguyên tắc quy định 

Giá trị rủi ro thanh toán = Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán x Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác
a) Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác xác định tùy thuộc vào mức độ tín nhiệm của đối tác giao dịch

b) Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán xác định theo nguyên tắc quy định 

Giá trị rủi ro thanh toán = Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán x Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác
a) Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác xác định tùy thuộc vào mức độ tín nhiệm của đối tác giao dịch
b) Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán xác định theo nguyên tắc quy định 

Giá trị rủi ro thanh toán = Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán x Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác
a) Hệ số rủi ro thanh toán theo đối tác xác định tùy thuộc vào mức độ tín nhiệm của đối tác giao dịch
b) Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán xác định theo nguyên tắc quy định 

Giá trị rủi ro thanh toán
= Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán x Hệ số rủi ro thanh toán theo thời gian

a) Hệ số rủi ro thanh toán theo thời
gian được xác định căn cứ vào
khoảng thời gian quá hạn thanh
toán theo nguyên tắc quy định 

b) Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán 

Đối với các giao dịch mua, bán chứng khoán, cho
khách hàng hoặc cho bản thân tổ chức kinh doanh
chứng khoán: là giá trị thị trường của hợp đồng 

Đối với các giao dịch cho vay mua chứng khoán ký
quỹ, giao dịch bán có cam kết mua lại, giao dịch mua
có cam kết bán lại, vay, cho vay chứng khoán: giá trị
tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán xác định theo
nguyên tắc tại tại Phụ lục IV ban hành kèm theo
Thông tư 91/2020

Đối với các khoản phải thu, trái phiếu đã đáo hạn,
các công cụ nợ đã đáo hạn: là giá trị khoản phải thu
tính theo mệnh giá, cộng thêm các khoản lãi chưa
được thanh toán, chi phí có liên quan và trừ đi khoản
thanh toán đã thực nhận trước đó (nếu có).

Giá trị rủi ro thanh toán
= Giá trị toàn bộ tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán × 100%

LỌAI HÌNH GIAO DỊCH:
Tiền gửi có kỳ hạn tại các tổ chức tín dụng, chứng chỉ tiền
gửi do các tổ chức tín dụng phát hành; 
Các khoản tiền cho vay không có tài sản đảm bảo; 
Các khoản phải thu từ hoạt động kinh doanh chứng
khoán

ĐÔ� I TÁC THANH TOÁN: Tổ chức tín dụng, tổ chức tài chính,
tổ chức kinh doanh chứng khoán, công ty đầu tư chứng
khoán thành lập và hoạt động tại Việt Nam.
HỆ SÔ�  RỦI RO THANH TOÁN: 6%

GIÁ TRỊ RỦI RO TRƯỚC THỜI HẠN THANH TOÁN
(12/2022): 1,500,493,151 (vnđ)

Các khoản tạm ứng có thời gian hoàn ứng còn lại dưới 90 ngày 
Giá trị toàn bộ các khoản tạm ứng chiếm từ 0% đến

5% vốn chủ sở hữu 

Giá trị toàn bộ các khoản tạm ứng chiếm trên 5% vốn chủ sở hữu 

Hệ số rủi ro = 8%

Hệ số rủi ro = 100%
Giá trị rủi ro thanh toán = Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro

thanh toán x Hệ số rủi ro thanh toán.

LOẠI RỦI RO THANH TOÁN: thời gian hoàn ứng còn lại dưới 90 ngày;Khoản
tạm ứng chiếm từ 0% - 5% vốn chủ sở hữu: 
QUY MÔ RỦI RO: 67,792,875 (vnđ)
HỆ SÔ�  RỦI RO: 8%

GIÁ TRỊ RỦI RO QUÁ THỜI HẠN THANH TOÁN: 
(12/2022) 5,423,430 (vnđ)

Rủi ro thanh toán:
Giá trị rủi ro: thấp; so với tổng giá trị rủi ro
Mức độ rủi ro: cao (do nhóm đối tác thanh toán có hệ số rủi ro ở mức cao - theo
quy định hệ số rủi ro tại Phụ lục 03, thông tư 91/2020-BTC)

Phải xác định rủi ro thanh toán đối với
các hợp đồng, giao dịch

1) Tiền gửi có kỳ hạn tại các tổ chức tín dụng, chứng
chỉ tiền gửi do các tổ chức tín dụng phát hành

2) Hợp đồng cho vay mua ký quỹ chứng khoán

3) Các khoản phải thu trong hạn của công ty & các khoản
phải thu cho KH trong hoạt động môi giới bán CK

4) Các khoản phải thu đã quá hạn

Người thực hiện: 
Phạm Quốc Hưng 

0969060290 - hungquocvietnam@gmail.com
For MBS - On behalf of My only Smt
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Người thực hiện: 
Phạm Quốc Hưng 

0969060290 - hungquocvietnam@gmail.com
For MBS - On behalf of My only Smt

Người thực hiện: 
Phạm Quốc Hưng 

0969060290 - hungquocvietnam@gmail.com
For MBS - On behalf of My only Smt
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MÔ HÌNH QUẢN LÝ RỦI RỦI RO HOẠT ĐỘNG CHO VAY KÝ QUỸ 

A. TỔNG QUAN VỀ MÔ HÌNH QUẢN LÝ RỦI RO CHO VAY KÝ QUỸ 

Mô hình quản lý rủi ro cho vay ký quỹ của một công ty chứng khoán là một hệ thống quy trình 
và các biện pháp được thiết lập để giảm thiểu nguy cơ và hậu quả của việc cho vay ký quỹ đối 
với các giao dịch trên thị trường chứng khoán. Mục tiêu của mô hình này là đảm bảo sự an toàn 
và ổn định của hoạt động kinh doanh, đồng thời tối ưu hóa lợi nhuận từ việc cho vay ký quỹ. 

*Các yếu tố quan trọng trong mô hình quản lý rủi ro cho vay ký quỹ công ty chứng khoán: 

1. Đánh giá khách hàng:  

Trước khi cho vay ký quỹ, công ty chứng khoán cần đánh giá năng lực tài chính và độ tin cậy của 
khách hàng. Họ nên xem xét lịch sử giao dịch, hồ sơ tín dụng và tiềm năng sinh lời của khách 
hàng để xác định mức độ rủi ro. 

2. Quản lý tỷ lệ cho vay ký quỹ:  

Để giảm thiểu rủi ro cho vay ký quỹ, công ty chứng khoán cần thiết lập các tỷ lệ cho vay ký quỹ 
hợp lý cho từng loại tài sản và giao dịch. Điều này đảm bảo rằng các tài khoản vay không vượt 
quá mức cho phép và giới hạn rủi ro tổng thể. 

3.Chính sách và quy trình: 

Công ty chứng khoán nên thiết lập các chính sách và quy trình rõ ràng, cụ thể về việc cho vay ký 
quỹ, giới hạn cho vay cho từng tài khoản, cơ chế cho vay ký quỹ (tỷ trọng vốn sở hữu tối thiểu) 
và cơ chế gọi thêm vốn khi cần thiết. 

4. Giám sát và theo dõi:  

Hệ thống giám sát và theo dõi liên tục các tài khoản vay ký quỹ để phát hiện và đối phó kịp thời 
với bất kỳ tình huống rủi ro nào. Công ty chứng khoán cần có công cụ phân tích rủi ro hiện đại 
để đánh giá nguy cơ và hiệu quả của việc cho vay ký quỹ. 

5.Hạn chế tài sản chấp nhận làm bảo đảm:  

Công ty chứng khoán cần đưa ra các giới hạn về loại tài sản được chấp nhận làm bảo đảm cho 
việc cho vay. Các tài sản có tính thanh khoản thấp hoặc rủi ro cao nên được hạn chế để tránh tình 
trạng không thể thực hiện nhanh chóng khi cần thiết. 

6. Giáo dục và thông tin: Công ty chứng khoán nên cung cấp thông tin và giáo dục cho khách 
hàng về rủi ro của việc cho vay ký quỹ và cách quản lý rủi ro cá nhân. Điều này giúp tăng cường 
nhận thức và giảm thiểu các sai lầm không cần thiết từ phía khách hàng. 

7. Kế hoạch khẩn cấp: Công ty chứng khoán cần có kế hoạch khẩn cấp chi tiết để đối phó với 
các tình huống khẩn cấp, bao gồm việc gọi thêm vốn, cắt giảm các khoản vay và giải quyết các 
sự cố liên quan đến rủi ro cho vay ký quỹ. 

Tóm lại, mô hình quản lý rủi ro cho vay ký quỹ trong công ty chứng khoán là một quy trình phức 
tạp, yêu cầu sự kết hợp giữa các chính sách, quy trình, giám sát và cơ chế cho vay ký quỹ để 
giảm thiểu rủi ro và đảm bảo hoạt động an toàn và ổn định. 
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B. CẤU PHẦN CHI TIẾT CỦA MÔ HÌNH QUẢN LÝ RỦI RO CHO VAY KÝ QUỸ 

Phần 1 : Đánh giá khách hàng: 

1.1 Lịch sử giao dịch: 

Xem xét lịch sử giao dịch của khách hàng trong thời gian gần đây, bao gồm các giao dịch 
mua bán chứng khoán, giao dịch ký quỹ, và các hoạt động giao dịch khác. 

Đánh giá tổng giá trị các giao dịch mua bán và tần suất giao dịch của khách hàng để hiểu rõ 
hơn về mức độ tham gia và hoạt động của họ trên thị trường chứng khoán. 

1.2 Tình hình Tài chính cá nhân: 

Thu thập thông tin về tình hình tài chính cá nhân của khách hàng, bao gồm thu nhập hàng 
tháng, tài sản, nợ nần và các khoản tiền gửi tài khoản. 

Xác định khả năng tài chính của khách hàng trong việc đáp ứng các yêu cầu tài chính của 
việc cho vay ký quỹ. 

1.3 Hồ sơ tín dụng: 

 Xác định các yếu tố quan trọng: 

+ Lịch sử thanh toán: Đánh giá xem người dùng đã trả nợ đúng hạn hay chậm trễ trong quá 
khứ. 

+ Tổng số nợ hiện tại: Xem xét tổng số nợ đang có của người dùng. 

+ Độ dài lịch sử tín dụng: Xem xét thời gian mà người dùng đã sử dụng các dịch vụ tín dụng. 

+ Loại hình tín dụng: Xem xét sự đa dạng về loại hình tín dụng sử dụng (thẻ tín dụng, khoản 
vay, tiền gửi tài khoản, v.v.). 

+ Số lần yêu cầu dự án vay: Xem xét số lần mà người dùng yêu cầu xem hồ sơ tín dụng của 
họ để xin vay tiền. 

+ Thông tin về tình hình tài chính: Bao gồm thu nhập hàng tháng, tổng tài sản, số tiền tiết 
kiệm, và thông tin khác liên quan đến tình hình tài chính của người dùng. 

 Gán trọng số cho từng yếu tố 

+ Các công ty tính điểm tín dụng sẽ gán trọng số khác nhau cho mỗi yếu tố tùy theo mô hình 
tính điểm của họ. Những yếu tố quan trọng hơn sẽ có trọng số cao hơn trong tính điểm cuối 
cùng. 

+ Đánh giá điểm cho từng yếu tố: Dựa vào thông tin từ hồ sơ tín dụng của người dùng, công 
ty tính điểm sẽ đánh giá điểm cho mỗi yếu tố riêng lẻ. 

+ Tổng hợp điểm cuối cùng: Sau khi có điểm cho từng yếu tố, công ty sẽ tổng hợp các điểm 
này lại để tính điểm hồ sơ tín dụng cuối cùng. Hệ số điểm được tính bằng tổng điểm từ các 
yếu tố lịch sử giao dịch, tài chính cá nhân và hồ sơ tín dụng. Mỗi yếu tố có trọng số khác 
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nhau dựa trên mức độ quan trọng trong việc đánh giá rủi ro. Điểm từ mỗi yếu tố được tính 
bằng cách gán điểm dựa trên các mức rủi ro xác định trước. 

Từ công thức này, công ty chứng khoán có thể xác định mức độ rủi ro tiềm năng từ việc cho 
vay ký quỹ cho từng khách hàng dựa trên hệ số điểm. Các khách hàng có điểm cao hơn thể 
hiện mức độ an toàn và tin cậy hơn trong việc cho vay ký quỹ, trong khi những khách hàng 
có điểm thấp có thể đối mặt với mức rủi ro cao hơn và cần phải xem xét cẩn thận trước khi 
cho phép cho vay. 

 Lịch sử giao dịch: 

Tổng giá trị các giao dịch mua bán chứng khoán trong 6 tháng gần đây. 

Tần suất giao dịch trung bình /tháng. 

 Tài chính cá nhân: 

Thu nhập hàng tháng. 

Tổng tài sản (bao gồm tiền gửi, tài sản đầu tư khác). 

Tổng nợ (thẻ tín dụng, vay ngân hàng). 

 Hồ sơ tín dụng: 

Điểm tín dụng (CIC):  

Lịch sử tín dụng: Đảm bảo trả nợ đúng hạn và không có nợ xấu trong quá khứ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Điểm từ lịch sử giao dịch: Số giao dịch/tháng x Điểm quy đổi 
tương ứng  

Tỷ lệ nợ: Tổng nợ / Tổng tài sản x 100%  

Điểm từ tỷ lệ nợ: (1 - Tỷ lệ nợ) x Điểm quy đổi tương ứng 

Tỷ lệ Ɵền gửi so với thu nhập hàng tháng: Tổng Ɵền gửi / Thu 
nhập hàng tháng x 100%  

Điểm từ tỷ lệ Ɵền gửi: (Tỷ lệ Ɵền gửi / 20) x Điểm quy đổi tương 
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Phần 2 : Quản lý tỷ lệ cho vay ký quỹ 

Quản lý tỷ lệ cho vay ký quỹ là một phần quan trọng trong mô hình quản lý rủi ro cho vay ký 
quỹ trong công ty chứng khoán. Chính sách này xác định tỷ lệ vốn mà khách hàng phải đóng 
trước khi được cho phép vay ký quỹ để thực hiện các giao dịch trên thị trường chứng khoán. 
Điều này giúp đảm bảo rằng khách hàng có đủ tài chính để đối mặt với rủi ro và giảm thiểu 
nguy cơ cho công ty chứng khoán. 

2.1 Xác định các loại tài sản và giao dịch cho phép cho vay ký quỹ: 

Công ty chứng khoán sẽ quy định rõ ràng các loại tài sản và giao dịch nào được cho phép 
cho vay ký quỹ.  

Thông thường, các loại tài sản có tính thanh khoản cao và giá trị ổn định thường được cho 
phép cho vay ký quỹ.  

2.2 Thiết lập các tỷ lệ cho vay ký quỹ cho từng loại tài sản và giao dịch: 

Tỷ lệ cho vay ký quỹ được xác định dựa trên mức độ rủi ro của từng loại tài sản và giao 
dịch, đồng thời cũng phải đảm bảo rằng khách hàng có đủ vốn đóng trước để bảo đảm 
việc thực hiện giao dịch một cách an toàn và ổn định 

+ Tỷ lệ cho vay ký quỹ thường được tính dựa trên giá trị tài sản hoặc giao dịch mà khách 
hàng muốn vay ký quỹ. 

+ Công ty chứng khoán sẽ xác định mức độ rủi ro liên quan đến từng loại tài sản và giao 
dịch, và dựa vào đó để thiết lập các tỷ lệ cho vay ký quỹ khác nhau. 

+ Tỷ lệ cho vay ký quỹ được tính theo phần trăm của giá trị tài sản hoặc giao dịch 

Công thức tổng quan để tính tỷ lệ cho vay ký quỹ (tham khảo): 

Tỷ lệ cho vay ký quỹ = (Giá trị tài sản/giao dịch * Tỷ lệ margin) - Số tiền đã vay trước đó 

Trong đó: 

Giá trị tài sản/giao dịch: Đây là giá trị của tài sản hoặc giao dịch mà khách hàng muốn vay 
ký quỹ. Đối với các cổ phiếu, đây thường là giá thị trường hiện tại của cổ phiếu đó. 

Tỷ lệ margin: Đây là tỷ lệ phần trăm mà công ty chứng khoán quy định khách hàng phải bảo 
đảm. Ví dụ, nếu tỷ lệ margin là 50%, khách hàng cần đảm bảo 50% giá trị tài sản để có thể 
vay ký quỹ. 

Số tiền đã vay trước đó: Đây là số tiền mà khách hàng đã vay từ công ty chứng khoán trước 
đó và đang còn nợ. 

Theo quy định tại QĐ Số: 87/QĐ-UBCK/2017 

1. Tỷ lệ ký quỹ ban đầu do công ty chứng khoán quy định nhưng không được thấp hơn 50%. 

2. Tỷ lệ ký quỹ duy trì do công ty chứng khoán quy định nhưng không được thấp hơn 30%. 
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Phần 3 : Chính sách và quy trình 

Chính sách và quy trình cho việc cho vay ký quỹ trong công ty chứng khoán là một phần 
quan trọng trong việc quản lý rủi ro và đảm bảo hoạt động an toàn và ổn định của công ty. 
Việc đặt giới hạn cho vay cho từng tài khoản là một phần trong chính sách và quy trình này. 

1.  Xây dựng chính sách và quy trình cho việc cho vay ký quỹ: 

Quy trình xây dựng chính sách và quy trình bắt đầu bằng việc tạo một nhóm hoặc ủy ban 
chuyên gia bao gồm các nhà quản lý cấp cao, chuyên gia tài chính và các chuyên gia về rủi 
ro. Nhóm này sẽ phân tích các yếu tố chính liên quan đến việc cho vay ký quỹ, bao gồm mức 
độ rủi ro, tính thanh khoản của các tài sản, mục tiêu tài chính của công ty và các quy định và 
quy tắc pháp lý liên quan. 

2. Đặt giới hạn cho vay cho từng tài khoản: 

+ Một trong những yếu tố quan trọng trong chính sách và quy trình cho vay ký quỹ là việc 
đặt giới hạn cho vay cho từng tài khoản khách hàng. Mỗi tài khoản sẽ được đánh giá và xác 
định mức độ tài chính và khả năng quản lý rủi ro của khách hàng. 

+ Dựa trên đánh giá này, công ty chứng khoán sẽ đặt giới hạn cho vay cho từng tài khoản, tức 
là số tiền tối đa mà khách hàng có thể vay ký quỹ. Giới hạn này sẽ được xác định dựa trên 
mức độ rủi ro và khả năng thanh toán của khách hàng. 

+ Các yếu tố đánh giá khi đặt giới hạn bao gồm: dư nợ hiện tại của tài khoản, lịch sử giao 
dịch của khách hàng, tài chính cá nhân và khả năng sinh lời trong các giao dịch trước đó. 

+ Giới hạn cho vay cho từng tài khoản sẽ được thiết lập sao cho đảm bảo khách hàng có thể 
quản lý được rủi ro và tránh rơi vào tình trạng nợ nần quá cao. 

Ví dụ: 

+ Khách hàng A có lịch sử giao dịch tích cực, tài chính cá nhân ổn định và đang giao dịch các 
tài sản có tính thanh khoản cao như cổ phiếu công ty niêm yết. Công ty chứng khoán có thể 
đặt giới hạn cho vay cho tài khoản của Khách hàng A là 80% giá trị tài sản để tăng cơ hội 
giao dịch và tạo đòn bẩy. 

+ Trong khi đó, Khách hàng B có lịch sử giao dịch không ổn định và đang giao dịch các tài 
sản có tính thanh khoản thấp như chứng chỉ quỹ đầu tư. Công ty chứng khoán có thể đặt giới 
hạn cho vay cho tài khoản của Khách hàng B là 50% giá trị tài sản để giảm rủi ro và đảm bảo 
an toàn cho cả khách hàng và công ty. 

Kết luận, việc xây dựng chính sách và quy trình rõ ràng và đặt giới hạn cho vay cho từng tài 
khoản giúp công ty chứng khoán quản lý rủi ro một cách hiệu quả và đảm bảo hoạt động ổn 
định và an toàn trong việc cho vay ký quỹ. 
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Phần 4 : Giám sát và theo dõi 

Giám sát và theo dõi liên tục các tài khoản vay ký quỹ là một phần quan trọng trong quản lý 
rủi ro cho vay ký quỹ trong công ty chứng khoán. Việc thiết lập hệ thống giám sát liên tục và 
theo dõi biến động trong các tài khoản vay giúp công ty phát hiện kịp thời các rủi ro tiềm 
năng và đưa ra các biện pháp ứng phó để đảm bảo hoạt động an toàn và ổn định.  

1.  Thiết lập hệ thống giám sát liên tục các tài khoản vay ký quỹ: 

+ Công ty chứng khoán sẽ thiết lập một hệ thống giám sát tự động để theo dõi liên tục các tài 
khoản vay ký quỹ. Hệ thống này có thể dựa trên các công nghệ tiên tiến như trí tuệ nhân tạo, 
học máy, và các thuật toán phân tích dữ liệu. 
+ Hệ thống giám sát sẽ tự động thu thập và phân tích dữ liệu từ các tài khoản vay, bao gồm 
các giao dịch mua bán, thông tin về tài sản đang giữ, và các chỉ số tài chính liên quan. 
+ Hệ thống sẽ kiểm tra các tài khoản vay theo các tiêu chí định sẵn và đưa ra cảnh báo nếu 
phát hiện bất kỳ hoạt động nào có khả năng gây rủi ro hoặc vi phạm chính sách cho vay ký 
quỹ. 

 
2. Theo dõi biến động trong các tài khoản vay và phát hiện kịp thời các rủi ro tiềm năng: 

+ Hệ thống giám sát liên tục sẽ theo dõi các biến động trong các tài khoản vay, bao gồm các 
thay đổi về giá trị tài sản đang giữ, tỷ lệ cho vay ký quỹ, số lượng giao dịch, và dư nợ của 
khách hàng. 
 
+ Các biến động ngoài ngưỡng được xác định trước đó hoặc những hoạt động đáng ngờ sẽ kích 
hoạt cảnh báo để nhà quản lý và nhân viên có thể kiểm tra và đánh giá tình hình. 
 
+ Nếu phát hiện các rủi ro tiềm năng, hệ thống sẽ tự động thông báo đến các bộ phận liên quan 
trong công ty chứng khoán để có biện pháp xử lý kịp thời. 

Hệ thống giám sát phát hiện một tài khoản vay đang giao dịch tài sản có tính thanh khoản thấp 
và biến động giá cao trong một khoảng thời gian ngắn. Hệ thống tự động gửi cảnh báo đến nhà 
quản lý rủi ro và bộ phận giao dịch để kiểm tra tình hình và xem xét xử lý bổ sung như tăng tỷ 
lệ cho vay ký quỹ cho tài khoản này. 

Hệ thống giám sát phát hiện một tài khoản vay đã vượt quá ngưỡng giới hạn cho vay định 
trước. Hệ thống tự động cảnh báo và ngừng cho phép giao dịch tiếp theo cho tài khoản này cho 
đến khi khách hàng cân đối lại tài khoản. 

Việc thiết lập hệ thống giám sát liên tục và theo dõi các tài khoản vay ký quỹ giúp công ty 
chứng khoán phát hiện kịp thời các rủi ro tiềm năng và đưa ra các biện pháp ứng phó để đảm 
bảo hoạt động an toàn và ổn định trong việc cho vay ký quỹ. 
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Phần 5 : Quy định về tài sản chấp nhận làm bảo đảm 

Hạn chế tài sản chấp nhận làm bảo đảm trong việc cho vay ký quỹ là một biện pháp quan trọng 
để giảm thiểu rủi ro và đảm bảo tính thanh khoản trong hoạt động cho vay ký quỹ của công ty 
chứng khoán 

1. Xác định các loại tài sản được chấp nhận làm bảo đảm cho việc cho vay ký quỹ: 

Công ty chứng khoán sẽ xác định rõ ràng các loại tài sản mà họ chấp nhận như là bảo đảm cho 
việc cho vay ký quỹ. Đây là những tài sản mà khách hàng đưa vào tài khoản và cam kết để bảo 
đảm trước mức vay ký quỹ của mình.Các tài sản chấp nhận bảo đảm có giá trị ổn định và có 
thể chuyển đổi thành tiền mặt một cách nhanh chóng khi cần thiết. 

2. Hạn chế việc sử dụng các tài sản có tính thanh khoản thấp hoặc rủi ro cao: 

Công ty chứng khoán sẽ áp dụng chính sách hạn chế việc sử dụng các tài sản có tính thanh 
khoản thấp hoặc rủi ro cao để làm bảo đảm cho việc cho vay ký quỹ. Những tài sản này có thể 
gặp khó khăn trong việc chuyển đổi thành tiền mặt nhanh chóng hoặc có khả năng biến động 
giá lớn. 

Những tài sản có tính thanh khoản thấp hoặc rủi ro cao có thể là nguồn rủi ro lớn cho công ty 
chứng khoán khi khách hàng không thể đáp ứng các yêu cầu cho vay ký quỹ hoặc có khả năng 
mất giá trị nhanh chóng, dẫn đến việc cần tăng cường bảo đảm hoặc thu hồi nợ trong trường 
hợp xảy ra rủi ro lớn. 

Hạn chế việc sử dụng các tài sản có tính thanh khoản thấp hoặc rủi ro cao cũng giúp giảm thiểu 
khả năng khách hàng sử dụng các tài sản không phù hợp hoặc không đủ đáng tin cậy để đảm 
bảo cho vay ký quỹ. 

Ví dụ: 

Công ty chứng khoán hạn chế việc chấp nhận chứng chỉ quỹ đầu tư làm bảo đảm cho việc cho 
vay ký quỹ vì chúng có tính thanh khoản thấp. Thay vào đó, họ chỉ chấp nhận cổ phiếu công 
ty niêm yết có tính thanh khoản cao và giá trị ổn định. 

Công ty chứng khoán hạn chế việc cho vay ký quỹ đối với các tài sản có rủi ro cao như các cổ 
phiếu của các công ty khởi nghiệp hoặc các loại tài sản không được niêm yết trên thị trường 
chính thống. 

Kết luận, việc xác định các loại tài sản được chấp nhận làm bảo đảm và hạn chế việc sử dụng 
các tài sản có tính thanh khoản thấp hoặc rủi ro cao giúp công ty chứng khoán giảm thiểu rủi 
ro và đảm bảo hoạt động an toàn và ổn định trong việc cho vay ký quỹ. 
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Phần 6 : Giáo dục và thông tin. 

Giáo dục và thông tin cho khách hàng về rủi ro của việc cho vay ký quỹ và cách quản lý rủi ro 
cá nhân là một phần quan trọng trong quá trình hỗ trợ và tư vấn cho khách hàng về việc tham 
gia hoạt động cho vay ký quỹ trong công ty chứng khoán. Việc này giúp cung cấp cho khách 
hàng hiểu rõ hơn về rủi ro trong việc vay ký quỹ, từ đó họ có thể đưa ra quyết định thông minh 
và quản lý rủi ro cá nhân một cách hiệu quả 

1. Cung cấp thông tin về rủi ro của việc cho vay ký quỹ: 

Công ty chứng khoán sẽ cung cấp thông tin đầy đủ và chi tiết về rủi ro của việc cho vay ký quỹ 
cho khách hàng. Thông tin này bao gồm những rủi ro tiềm năng mà khách hàng có thể gặp phải 
khi tham gia hoạt động vay ký quỹ, bao gồm: 

Rủi ro thị trường: Biến động giá của tài sản có thể ảnh hưởng đến giá trị khoản vay và khả 
năng khách hàng đáp ứng yêu cầu cho vay ký quỹ. 

Rủi ro thanh khoản: Không đủ tiền mặt để đáp ứng yêu cầu cho vay ký quỹ hoặc không thể 
chuyển đổi các tài sản thành tiền mặt nhanh chóng 

Rủi ro liên quan đến thông tin: Việc không đánh giá đúng thông tin và thị trường có thể dẫn 
đến quyết định đầu tư không hiệu quả. 

2. Giáo dục khách hàng về cách quản lý rủi ro cá nhân: 

Công ty chứng khoán sẽ giáo dục khách hàng về cách quản lý rủi ro cá nhân một cách hiệu 
quả. Điều này bao gồm cung cấp các hướng dẫn và lời khuyên cho khách hàng về cách đánh 
giá mức độ rủi ro mà họ có thể chấp nhận, phân bổ danh mục đầu tư đa dạng và cân nhắc việc 
sử dụng bảo đảm cho vay một cách cẩn thận. 

Khách hàng cũng sẽ được giáo dục về việc sử dụng các công cụ và tài liệu liên quan để theo 
dõi và đánh giá tình hình tài chính và đầu tư của mình, như báo cáo giao dịch, tài liệu đầu tư 
và cổ phiếu công ty. 

Ngoài ra, công ty chứng khoán cũng sẽ đề xuất cho khách hàng các chiến lược quản lý rủi ro 
như chứng chỉ tiết kiệm, trái phiếu có lợi suất cố định, hay các quỹ đầu tư có mức rủi ro phù 
hợp với mục tiêu đầu tư của từng khách hàng. 

Công ty chứng khoán tổ chức các buổi hội thảo và khóa đào tạo trực tuyến để giáo dục khách 
hàng về rủi ro và quản lý rủi ro trong việc vay ký quỹ. Trong buổi hội thảo, chuyên gia tài 
chính sẽ giải thích về các loại rủi ro thường gặp trong việc vay ký quỹ và cách đối phó với 
chúng. Công ty chứng khoán cung cấp tài liệu hướng dẫn về việc đánh giá mức độ rủi ro và 
xác định các mục tiêu đầu tư cho từng khách hàng. Tài liệu này giúp khách hàng hiểu rõ hơn 
về cách phân bổ danh mục đầu tư một cách hợp lý và hạn chế rủi ro trong tình hình thị trường 
biến động. 

Kết luận: cung cấp thông tin và giáo dục cho khách hàng về rủi ro của việc cho vay ký quỹ và 
cách quản lý rủi ro cá nhân giúp họ có cái nhìn rõ ràng và tự tin hơn trong việc tham gia hoạt 
động này, đồng thời giảm thiểu khả năng gặp rủi ro không mong muốn và đảm bảo tính bền 
vững trong hoạt động cho vay ký quỹ của công ty chứng khoán. 
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Phần 7 : Kế hoạch dự phòng và ứng phó trường hợp khẩn cấp 

1. Xác định các tình huống khẩn cấp tiềm năng: 

Công ty chứng khoán sẽ xác định và phân loại các tình huống khẩn cấp có thể xảy ra trong việc 
cho vay ký quỹ. Điều này bao gồm các tình huống như thị trường biến động mạnh, tài khoản 
khách hàng gặp khó khăn trong việc đáp ứng yêu cầu cho vay ký quỹ, hoặc tài sản thế chấp 
giảm giá đột ngột. 

Các tình huống khẩn cấp này sẽ được ưu tiên và xếp hạng theo mức độ nghiêm trọng và khả 
năng ảnh hưởng đến hoạt động cho vay ký quỹ của công ty. 

2. Đề xuất biện pháp khẩn cấp và phân công trách nhiệm: 

Dựa trên các tình huống khẩn cấp xác định, công ty chứng khoán sẽ đề xuất các biện pháp khẩn 
cấp cụ thể để ứng phó với từng tình huống. 

Các biện pháp này có thể bao gồm gọi thêm vốn từ các nguồn tài chính dự phòng, cắt giảm các 
khoản vay cho khách hàng có rủi ro cao, chuyển đổi tài sản thế chấp không ổn định thành tài 
sản có tính thanh khoản cao, hoặc áp dụng các biện pháp kiểm soát rủi ro mạnh hơn. 

Ngoài ra, công ty sẽ phân công trách nhiệm cụ thể cho từng biện pháp khẩn cấp và xác định 
những người chịu trách nhiệm thực hiện. 

3. Đào tạo và kiểm tra kế hoạch khẩn cấp: 

Công ty chứng khoán sẽ đảm bảo rằng nhân viên liên quan được đào tạo về kế hoạch khẩn cấp 
và quy trình ứng phó với tình huống khẩn cấp. 

Kế hoạch sẽ được kiểm tra và đánh giá thường xuyên để đảm bảo tính hiệu quả và phù hợp với 
tình hình thị trường và điều kiện kinh doanh hiện tại. 

4. Sẵn sàng thực thi kế hoạch khi cần thiết: 

Khi có tình huống khẩn cấp xảy ra, công ty chứng khoán sẽ thực thi kế hoạch khẩn cấp một 
cách kịp thời và hiệu quả. 

Tất cả nhân viên liên quan sẽ được thông báo và thực hiện các biện pháp theo kế hoạch để 
giảm thiểu thiệt hại và đảm bảo tính ổn định trong hoạt động cho vay ký quỹ. 

Ví dụ: 

Trong trường hợp thị trường chứng khoán có biến động mạnh, công ty chứng khoán đã đề 
xuất kế hoạch khẩn cấp để tăng cường kiểm soát rủi ro, cắt giảm mức cho vay ký quỹ, và 
đảm bảo tính thanh khoản cho các khoản vay. 

Nếu có một số tài khoản khách hàng gặp khó khăn trong việc đáp ứng yêu cầu cho vay ký 
quỹ, công ty chứng khoán đã đưa ra kế hoạch khẩn cấp để liên hệ và tư vấn khách hàng về 
cách quản lý rủi ro cá nhân và tối ưu hóa danh mục đầu tư. 

Kết luận, kế hoạch khẩn cấp là một công cụ quan trọng giúp công ty chứng khoán đối phó 
với các tình huống khẩn cấp liên quan đến việc cho vay ký quỹ, đảm bảo tính ổn định và 
đồng thời giảm thiểu thiệt hại có thể xảy ra. 
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C. LƯU ĐỒ THỰC HIỆN 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Xác định các loại tài sản và giao 
dịch cho phép cho vay ký quỹ 

  Quy định và cập nhật danh sách 
loại tài sản và giao dịch cho phép 

cho vay ký quỹ 

Các loại tài tài sản và giao dịch 
cho phép cho vay ký quỹ 

Xác định mức độ rủi ro của từng 
loại tài sản và giao dịch 

Xác định tỷ lệ cho vay ký quỹ phù 
hợp cho từng loại tài sản và giao 

dịch. 

Quy định và áp dụng tỷ lệ cho vay 
ký quỹ cho từng loại tài sản và 

giao dịch. 

Bắt đầu 

Kết thúc 
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Giải thích lưu đồ 

Bước 1: Xác định các loại tài sản và giao dịch cho phép cho vay ký quỹ 

1. Khởi đầu: 

Công ty chứng khoán xác định nhu cầu và mục tiêu của việc cho vay ký quỹ trong hoạt động 
giao dịch của mình. 

2. Xác định loại tài sản và giao dịch cho phép cho vay ký quỹ: 

Tiến hành nghiên cứu thị trường và phân tích các loại tài sản và giao dịch có sẵn để xác định 
những tài sản nào có tính thanh khoản cao, giá trị ổn định và mức độ rủi ro phù hợp để cho 
phép cho vay ký quỹ. 

Lựa chọn các loại tài sản như cổ phiếu công ty niêm yết, trái phiếu chính phủ, quỹ ETF và 
các tài sản tùy chỉnh khác phù hợp với mục tiêu của công ty chứng khoán. 

3. Quy định và cập nhật danh sách loại tài sản và giao dịch cho phép cho vay ký quỹ: 

Thiết lập các quy định và chính sách cụ thể để quản lý danh sách loại tài sản và giao dịch 
được cho phép cho vay ký quỹ. 

Cập nhật danh sách này thường xuyên dựa trên thay đổi trong tình hình thị trường và mức độ 
rủi ro của từng loại tài sản. 

Bước 2: Thiết lập các tỷ lệ cho vay ký quỹ cho từng loại tài sản và giao dịch 

1. Xác định mức độ rủi ro của từng loại tài sản và giao dịch: 

Đánh giá mức độ rủi ro tiềm năng của từng loại tài sản và giao dịch dựa trên yếu tố như tính 
thanh khoản, biến động giá, mức độ ổn định, thông tin thị trường, và các yếu tố tài chính liên 
quan. 

2. Xác định tỷ lệ cho vay ký quỹ phù hợp: 

Đặt ra các tiêu chí và quy tắc để xác định tỷ lệ cho vay ký quỹ cho từng loại tài sản và giao 
dịch. 

Thiết lập tỷ lệ cho vay ký quỹ sao cho đảm bảo việc cho vay ký quỹ được thực hiện một cách 
an toàn và ổn định, đồng thời giảm thiểu rủi ro cho cả khách hàng và công ty chứng khoán. 

3. Quy định và áp dụng tỷ lệ cho vay ký quỹ: 

Thiết lập các quy định chính sách cụ thể để áp dụng tỷ lệ cho vay ký quỹ cho từng loại tài sản 
và giao dịch. 

Đảm bảo việc áp dụng tỷ lệ cho vay ký quỹ đúng đắn và nhất quán trong toàn bộ công ty 
chứng khoán. 

 

 (Còn tiếp)  
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Kiểm soát và xử lý rủi ro

STT Phân loại rủi ro Tên Rủi Ro Sự kiện rủi ro có thể xảy ra Nguyên Nhân Hậu quả
Tần suất 

(Khả năng 
xảy ra)

Mức độ 
ảnh 

hưởng

Mức độ Rủi Ro
(Tần suất x Ảnh 

hưởng)

Kế hoạch phòng ngừa rủi ro cần 
thực hiện

NHÓM 1

1 Thị trường Rủi ro thị trường chứng khoán
Biến động giá của tài sản và chứng khoán có thể ảnh hưởng đến 
giá trị tài sản thế chấp và khả năng khách hàng đáp ứng yêu cầu 
đòi hỏi margin.

Nguyên Nhân Khách Quan
Tình hình kinh tế và chính trị biến động, tác động giá trị tài sản đảm bảo (cổ 
phiếu)
Nguyên Nhân Chủ Quan
Việc quyết định đầu tư của KH không cân nhắc rủi ro hoặc không lường trước 
việc thay đổi tình hình vĩ mô

Tài chính. Cao Cao Rất nghiêm trọng
Đánh giá thị trường và điều chỉnh danh mục đầu 
tư linh hoạt.

12 Thị trường
Rủi ro biến động thị trường tài 
chính (chung)

Biến động thị trường tài chính toàn cầu có thể tạo ra tác động 
lớn đến các khoản cho vat của công ty

Nguyên Nhân Khách Quan
Biến động thị trường tài chính toàn cầu.
Nguyên Nhân Chủ Quan
Không kịp thời, không hiệu quả trong việc theo dõi và đánh giá ảnh hưởng của 
biến động thị trường tài chính

Tài chính. Trung bình Cao Nghiêm trọng
Xây dựng kế hoạch ứng phó rủi ro, dự trữ tiền 
mặt và tối ưu hóa danh mục đầu tư.

10 Thị trường Rủi ro về lãi suất
Thay đổi lãi suất có thể ảnh hưởng đến giá trị tài sản thế chấp và 
chi phí vay của khách hàng

Nguyên Nhân Khách Quan
Thay đổi lãi suất tác động đến giá trị tài sản và chi phí vay.
Nguyên Nhân Chủ Quan
Thiếu dự đoán thay đổi lãi suất.

Tài chính. Trung bình
Trung 
bình

Trung bình
Đánh giá và quản lý rủi ro thay đổi lãi suất, cân 
nhắc các hợp đồng cố định lãi suất.

5 Khách hàng Rủi ro nhận biết khách hàng
Công không đánh giá đúng khả năng tài chính và khả năng đáp 
ứng yêu cầu ký quỹ của khách hàng khi cho vay ký quỹ

Nguyên Nhân Khách Quan
Công ty không đánh giá khả năng tài chính của khách hàng.
Nguyên Nhân Chủ Quan
Khách hàng không có khả năng đáp ứng yêu cầu margin.

Tài chính. Cao Cao Nghiêm trọng
Đánh giá tài chính khách hàng một cách cẩn 
thận và xác định ngưỡng ký quỹ hợp lý

14 Khách hàng
Rủi ro liên quan đến khách hàng 
không trung thực

Khách hàng không trung thực có thể thực hiện các hành vi gian 
lận, rửa tiền, vi phạm pháp luật v.v.. tạo ra rủi ro mất mát tài 
chính, pháp lý, danh tiếng cho công ty

Nguyên Nhân Khách Quan
Khách hàng không trung thực gây mất mát tài chính.
Nguyên Nhân Chủ Quan
Công ty không đánh giá khách hàng cẩn thận.

Tài chính. Trung bình
Trung 
bình

Trung bình
Đánh giá khách hàng một cách cẩn thận và xác 
định khách hàng đáng tin cậy.

NHÓM 2

3 Thu hồi nợ Rủi ro thanh toán
Khách hàng không thực hiện được việc thanh toán đúng hạn khi 
phải trả lại khoản vay. 

Nguyên Nhân Khách Quan
Khách hàng không thanh toán đúng hạn.
Nguyên Nhân Chủ Quan
Thiếu giám sát và kiểm soát thanh toán

Tài chính. Trung bình Rất cao Rất nghiêm trọng
Thiết lập chính sách và quy trình quản lý rủi ro 
thanh toán.

2 Thu hồi nợ Rủi ro thanh khoản
Khách hàng gặp khó khăn trong việc chuyển đổi các tài sản thế 
chấp thành tiền mặt để đáp ứng yêu cầu đòi hỏi margin hoặc 
thực hiện các giao dịch khẩn cấp.

Nguyên Nhân Khách Quan
Khó khăn trong việc chuyển đổi tài sản thành tiền mặt.
Nguyên Nhân Chủ Quan
Thiếu quản lý tài chính chặt chẽ

Tài chính. Cao Cao Rất nghiêm trọng
Dự trữ tiền mặt và xác định các tài sản dễ dàng 
chuyển đổi.

4 Cho vay Rủi ro hạn chế tài sản
Khách hàng sử dụng các tài sản không phù hợp hoặc không đủ 
đáng tin cậy để làm bảo đảm cho việc vay ký quỹ

Nguyên Nhân Khách Quan
Sử dụng tài sản không đáng tin cậy.
Nguyên Nhân Chủ Quan
Khâu thẩm định đánh giá tài sản khách hàng thiếu cẩn thận. 

Tài chính. Trung bình Cao Nghiêm trọng
Đánh giá tài chính khách hàng và yêu cầu bảo 
đảm tài sản đáng tin cậy.

8 Thu hồi nợ Rủi ro liên quan đến tín dụng
Các rủi ro về khả năng khách hàng không hoàn trả nợ vay và 
không đáp ứng nghĩa vụ thanh toán

Nguyên Nhân Khách Quan
Khách hàng không hoàn trả nợ vay và không đáp ứng nghĩa vụ thanh toán.
Nguyên Nhân Chủ Quan
Công ty không kiểm tra tín dụng khách hàng.

Tài chính. Trung bình Rất cao Rất nghiêm trọng
Đánh giá tín dụng khách hàng một cách cẩn 
thận, hạn chế mức đòi hỏi vay tối đa.

9 Thu hồi nợ Rủi ro thanh lý tài sản
Trong trường hợp phải thanh lý tài sản thế chấp, giá trị thực tế 
của chúng có thể thấp hơn giá trị tài sản ban đầu, dẫn đến mất 
mát tài chính cho công ty.

Nguyên Nhân Khách Quan
Giá trị thực tế của tài sản thế chấp thấp hơn giá trị ban đầu.
Nguyên Nhân Chủ Quan
Thiếu quy trình định giá tài sản.

Tài chính. Cao Cao Rất nghiêm trọng
Đánh giá thấu đáo giá trị tài sản và hạn chế sử 
dụng tài sản không rõ nguồn gốc.

HỒ SƠ RỦI RO: RỦI RO TRONG HOẠT ĐỘNG CHO VAY KÝ QUỸ CỦA CÔNG TY CHỨNG KHOÁN 

CHO VAY - THU HỒI NỢ

ĐỊNH VỊ THỊ TRƯỜNG VÀ KHÁCH HÀNG 

Đánh giá rủi roNhận diện rủi ro
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Kiểm soát và xử lý rủi ro

STT Phân loại rủi ro Tên Rủi Ro Sự kiện rủi ro có thể xảy ra Nguyên Nhân Hậu quả
Tần suất 

(Khả năng 
xảy ra)

Mức độ 
ảnh 

hưởng

Mức độ Rủi Ro
(Tần suất x Ảnh 

hưởng)

Kế hoạch phòng ngừa rủi ro cần 
thực hiện

NHÓM 3

11 Pháp lý và tuân thủ
Rủi ro thay đổi luật pháp và quy 
định

Thay đổi luật pháp và quy định có thể ảnh hưởng đến hoạt động 
và các điều kiện kinh doanh của công ty

Nguyên Nhân Khách Quan
Thay đổi luật pháp và quy định tác động đến hoạt động và điều kiện kinh 
doanh.

Nguyên Nhân Chủ Quan
Không theo dõi và cập nhật luật pháp.

Pháp lý,

Tài chính.
Cao Cao Rất Nghiêm trọng

Theo dõi và cập nhật liên tục với luật pháp và 
quy định mới, tư vấn chuyên nghiệp về vấn đề 
pháp lý.

6 Pháp lý và tuân thủ Rủi ro pháp lý và tuân thủ
Công ty không tuân thủ các quy định và quy trình pháp lý liên 
quan đến hoạt động cho vay ký quỹ

Nguyên Nhân Khách Quan
Công ty không tuân thủ các quy định pháp lý và tuân thủ.

Nguyên Nhân Chủ Quan
Thiếu quy trình kiểm tra và tuân thủ pháp lý.

Pháp lý, 

Danh tiếng.
Trung bình Cao Nghiêm trọng

Xây dựng quy trình kiểm tra và tuân thủ pháp lý 
chặt chẽ, tư vấn pháp lý chuyên nghiệp.

13 Vận hành
Rủi ro liên quan đến rửa tiền và 
gian lận tài chính

Công ty phải đảm bảo tuân thủ các quy định chống rửa tiền và 
ngăn chặn gian lận tài chính

Nguyên Nhân Khách Quan
Công ty không tuân thủ các quy định chống rửa tiền và gian lận tài chính.

Nguyên Nhân Chủ Quan
Thiếu quy trình kiểm soát gian lận tài chính.

Pháp lý, 

Danh tiếng.
Thấp Rất cao Nghiêm trọng

Xây dựng quy trình kiểm tra và tuân thủ pháp lý 
chặt chẽ, đào tạo nhân viên về phòng chống 
gian lận tài chính.

15 Vận hành
Rủi ro liên quan đến sự kiện 
không lường trước

Những sự kiện bất ngờ như khủng hoảng tài chính toàn cầu, đại 
dịch, hay các thiên tai có thể tác động đáng kể đến hoạt động 
cho vay ký quỹ của công ty.

Nguyên Nhân Khách Quan
Sự kiện bất ngờ như khủng hoảng tài chính, đại dịch, thiên tai.

Nguyên Nhân Chủ Quan
Không dự trù và ứng phó với sự kiện không lường trước.

Tài chính. Thấp Rất cao Nghiêm trọng
Xây dựng kế hoạch ứng phó khẩn cấp và đánh 
giá tác động của sự kiện bất ngờ.

7 Vận hành
Rủi ro liên quan đến hệ thống và 
công nghệ

Các sự cố trong hệ thống và công nghệ có thể ảnh hưởng đến 
khả năng giám sát và theo dõi hoạt động cho vay ký quỹ.

Nguyên Nhân Khách Quan
Các sự cố trong hệ thống và công nghệ tác động đến giám sát.

Nguyên Nhân Chủ Quan
Thiếu duyệt kỹ thuật và bảo mật hệ thống.

Vận hành; 

Pháp lý, 

Danh tiếng.

Thấp Cao Nghiêm trọng
Cải thiện cơ sở hạ tầng và duyệt kỹ thuật, đào 
tạo nhân viên về bảo mật thông tin.

HỒ SƠ RỦI RO: RỦI RO TRONG HOẠT ĐỘNG CHO VAY KÝ QUỸ CỦA CÔNG TY CHỨNG KHOÁN 

Nhận diện rủi ro Đánh giá rủi ro

VẬN HÀNH - ĐẢM BẢO AN TOÀN HOẠT ĐỘNG VÀ THƯƠNG HIỆU DOANH NGHIỆP
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PHẦN 2 

ĐÁNH GIÁ CHI TIẾT CÁC RỦI RO HOẠT ĐỘNG CHO VAY KÝ QUỸ  

- CÔNG TY CHỨNG KHOÁN 

I. DANH MỤC CÁC RỦI RO CỦA HOẠT ĐỘNG CHO VAY KÝ QUỸ  

1) Rủi ro thị trường: Biến động giá của tài sản và chứng khoán có thể ảnh hưởng đến giá trị tài sản thế 
chấp và khả năng khách hàng đáp ứng yêu cầu ký quỹ. 

2) Rủi ro thanh khoản: Khách hàng gặp khó khăn trong việc chuyển đổi các tài sản thế chấp thành Ɵền mặt 
để đáp ứng yêu cầu ký quỹ hoặc thực hiện các giao dịch khẩn cấp. 

3) Rủi ro thanh toán: Khách hàng không thực hiện thanh toán đúng hạn khi phải trả lại khoản vay. 
4) Rủi ro hạn chế tài sản: Khách hàng sử dụng các tài sản không phù hợp hoặc không đủ đáng Ɵn cậy để 

làm bảo đảm cho việc vay ký quỹ. 
5) Rủi ro nhận biết khách hàng: Công ty không đánh giá đúng khả năng tài chính và khả năng đáp ứng yêu 

cầu ký quỹ của khách hàng. 
6) Rủi ro pháp lý và tuân thủ: Công ty không tuân thủ các quy định và quy trình pháp lý liên quan đến hoạt 

động cho vay ký quỹ. 
7) Rủi ro liên quan đến hệ thống và công nghệ: Các sự cố trong hệ thống và công nghệ có thể ảnh hưởng 

đến khả năng giám sát và theo dõi hoạt động cho vay ký quỹ. 
8) Rủi ro liên quan đến ơn dụng: Các rủi ro về khả năng khách hàng không hoàn trả nợ vay và không đáp 

ứng nghĩa vụ thanh toán. 
9) Rủi ro thanh lý tài sản: Trong trường hợp phải thanh lý tài sản thế chấp, giá trị thực tế của chúng có thể 

thấp hơn giá trị tài sản ban đầu, dẫn đến mất mát tài chính cho công ty. 
10) Rủi ro về lãi suất: Thay đổi lãi suất có thể ảnh hưởng đến giá trị tài sản thế chấp và chi phí vay của khách 

hàng. 
11) Rủi ro thay đổi luật pháp và quy định: Thay đổi luật pháp và quy định có thể ảnh hưởng đến hoạt động 

và các điều kiện kinh doanh của công ty. 
12) Rủi ro về biến động thị trường tài chính: Biến động thị trường tài chính toàn cầu có thể tạo ra tác động 

lớn đến các khoản vay và đầu tư của công ty. 
13) Rủi ro liên quan đến rửa Ɵền và gian lận tài chính: Công ty phải đảm bảo tuân thủ các quy định chống 

rửa Ɵền và ngăn chặn gian lận tài chính. 
14) Rủi ro liên quan đến khách hàng không trung thực: Khách hàng không trung thực có thể tạo ra rủi ro 

mất mát tài chính cho công ty. 
15) Rủi ro liên quan đến sự kiện không lường trước: Những sự kiện bất ngờ như khủng hoảng tài chính 

toàn cầu, đại dịch, hay các thiên tai có thể tác động đáng kể đến hoạt động cho vay ký quỹ của công ty. 
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II. PHÂN TÍCH CHI TIẾT CÁC RỦI RO 
1. RỦI RO THỊ TRƯỜNG 

 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro thị trường là một trong những rủi ro chính trong hoạt động cho vay ký quỹ của công ty chứng khoán.  

Xuất phát từ biến đổi giá của các tài sản và chứng khoán mà khách hàng sử dụng làm tài sản thế chấp để vay 
ký quỹ. Biến đổi giá có thể làm thay đổi giá trị tài sản thế chấp và ký quỹ của khách hàng, và khi giá giảm, 
khách hàng có thể phải đáp ứng yêu cầu ký quỹ mới hoặc thanh toán khoản nợ bổ sung. 

Thế chấp và ký quỹ: Khách hàng vay ký quỹ từ công ty chứng khoán thông qua việc cung cấp tài sản thế chấp 
làm đảm bảo cho khoản vay. Để đảm bảo ơnh an toàn cho cả khách hàng và công ty, công ty chứng khoán 
quy định một tỷ lệ ký quỹ nhất định, tức là tỷ lệ giữa giá trị tài sản thế chấp và số Ɵền vay. Ví dụ, nếu tỷ lệ ký 
quỹ là 50%, khách hàng cần phải cung cấp tài sản thế chấp có giá trị ít nhất gấp đôi số Ɵền mà họ muốn vay. 

Rủi ro thị trường là một trong những rủi ro không thể tránh khỏi trong hoạt động cho vay ký quỹ, và việc 
quản lý rủi ro này đòi hỏi sự cân nhắc cẩn thận và giám sát thị trường liên tục để đảm bảo ơnh ổn định và 
an toàn cho cả khách hàng và công ty chứng khoán 

 Đánh giá rủi ro 

Biến động giá tài sản: Tài sản thế chấp, chẳng hạn như cổ phiếu, trái phiếu, hay các tài sản tài chính khác, có 
giá trị biến đổi theo biến động của thị trường tài chính. Thị trường tài chính có thể bị ảnh hưởng bởi nhiều 
yếu tố, như sự biến động của các chỉ số chứng khoán, Ơnh hình kinh tế, chính trị, hay các sự kiện đặc biệt 

Tác động của biến động giá: Khi giá tài sản thế chấp giảm, giá trị tài sản thế chấp của khách hàng cũng giảm 
theo. Điều này có thể làm giảm tỷ lệ ký quỹ ban đầu và yêu cầu khách hàng phải đáp ứng yêu cầu ký quỹ 
mới. Nếu khách hàng không thể đáp ứng yêu cầu mới, công ty chứng khoán có quyền tăng cổ phần bảo đảm 
hoặc thực hiện bán đảm bảo để giữ lại mức ký quỹ ban đầu. Trong trường hợp giá giảm mạnh và không có 
đủ tài sản thế chấp để đáp ứng margin, khách hàng có thể bị thực hiện thanh lý tài sản để chi trả khoản nợ. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Phòng ngừa rủi ro: Để giảm rủi ro thị trường, công ty chứng khoán cần đảm bảo có các quy trình đánh giá 
rủi ro thị trường hiệu quả, quy định tỷ lệ ký quỹ phù hợp, và theo dõi biến động giá thị trường liên tục. Khách 
hàng cũng nên đánh giá cẩn thận khả năng đáp ứng yêu cầu ký quỹ dựa trên Ơnh hình tài chính và thị trường 
hiện tại trước khi vay ký quỹ. 

DiversificaƟon: Khách hàng cũng có thể hạn chế rủi ro thị trường bằng cách đa dạng hóa danh mục đầu tư. 
Việc đầu tư vào nhiều loại tài sản và ngành công nghiệp khác nhau có thể giúp giảm thiểu tác động của biến 
động giá của một tài sản đơn lẻ đối với toàn bộ danh mục đầu tư. 
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2. RỦI RO THANH KHOẢN 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro thanh khoản xuất phát từ việc khách hàng gặp khó khăn trong việc chuyển đổi các tài sản thế chấp 
thành Ɵền mặt để đáp ứng yêu cầu ký quỹ hoặc thực hiện các giao dịch khẩn cấp.  

Điều này có thể xảy ra khi tài sản thế chấp không có ơnh thanh khoản cao, có giá trị biến động lớn, hoặc 
không dễ dàng chuyển đổi thành Ɵền mặt trong thời gian ngắn. 

Tính thanh khoản: Thanh khoản là khả năng của một tài sản được mua bán nhanh chóng và với giá hợp lý. 
Các tài sản có ơnh thanh khoản cao thường dễ dàng chuyển đổi thành Ɵền mặt với giá gần bằng giá thị 
trường. Trong khi đó, các tài sản có ơnh thanh khoản thấp sẽ gặp khó khăn trong việc bán ra để đáp ứng 
nhu cầu Ɵền mặt đột xuất. 

 Đánh giá rủi ro 

 Tài sản thế chấp không có ơnh thanh khoản cao: Khách hàng thường cung cấp các tài sản như cổ phiếu, 

trái phiếu, hoặc quỹ đầu tư làm tài sản thế chấp để vay ký quỹ. Tuy nhiên, nếu tài sản này không có ơnh 

thanh khoản cao, khách hàng có thể gặp khó khăn trong việc chuyển đổi chúng thành Ɵền mặt nhanh 

chóng khi cần thiết. 

 Giá trị biến động lớn: Các tài sản thế chấp có giá trị biến động lớn, chẳng hạn như các cổ phiếu của công 

ty đang trong giai đoạn phát triển mạnh, có thể dẫn đến Ơnh trạng giá giảm sút đột ngột. Khi giá giảm, 

giá trị tài sản thế chấp cũng giảm theo, làm cho tỷ lệ ký quỹ không đủ và khách hàng phải đáp ứng yêu 

cầu ký quỹ mới hoặc thực hiện thanh lý tài sản để giữ lại mức ký quỹ ban đầu. 

 Không dễ dàng chuyển đổi thành Ɵền mặt trong thời gian ngắn: Trong một số trường hợp, khách hàng 

có thể cần Ɵền mặt đột xuất để thực hiện các giao dịch khẩn cấp hoặc đáp ứng yêu cầu ký quỹ mới. Tuy 

nhiên, nếu tài sản thế chấp không dễ dàng chuyển đổi thành Ɵền mặt trong thời gian ngắn, khách hàng 

có thể gặp khó khăn và gánh chịu rủi ro thanh toán không đáng có. 

 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Phòng ngừa rủi ro: Để giảm rủi ro thanh khoản, công ty chứng khoán nên đảm bảo rằng các tài sản thế chấp 
được chấp nhận có ơnh thanh khoản cao và ít biến động. Ngoài ra, công ty nên xem xét kỹ lưỡng khả năng 
tài chính của khách hàng trước khi cho vay ký quỹ để đảm bảo họ có khả năng đáp ứng yêu cầu ký quỹ trong 
Ơnh hình thị trường biến đổi. 
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3. RỦI RO THANH TOÁN 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro thanh toán xuất phát từ việc khách hàng không thực hiện được việc thanh toán đúng hạn khi phải trả 
lại khoản vay.  

Điều này có thể xảy ra khi khách hàng không có đủ Ɵền mặt hoặc tài sản có thể chuyển đổi để chi trả khoản 
vay và không đáp ứng đủ nghĩa vụ thanh toán. Rủi ro này có thể gây hậu quả nghiêm trọng cho cả khách 
hàng và công ty chứng khoán. 

Khả năng thanh toán: Khi khách hàng vay ký quỹ, KH thỏa thuận trả lại khoản vay và lãi suất vào một thời 
điểm xác định. Việc thực hiện thanh toán đúng hạn rất quan trọng để đảm bảo ơnh ổn định của hệ thống 
cho vay ký quỹ. Nếu khách hàng không có đủ Ɵền mặt hoặc tài sản có thể chuyển đổi để chi trả khoản vay, 
họ có thể không thể thực hiện thanh toán đúng hạn. 

 Đánh giá rủi ro 

 Khó khăn tài chính: Một số khách hàng có thể gặp khó khăn tài chính và không đủ Ɵền mặt để chi 

trả khoản vay vào thời điểm đáo hạn. Đánh giá rủi ro có thể là do Ơnh hình tài chính cá nhân bất ổn, 

khả năng sinh lời không đủ để đáp ứng khoản nợ, hoặc các rủi ro không mong muốn đã xảy ra. 

 Rủi ro ơn dụng: Rủi ro thanh toán liên quan chặt chẽ đến rủi ro ơn dụng của khách hàng. Nếu khách 

hàng có lịch sử ơn dụng không tốt hoặc đã từng không đáp ứng nghĩa vụ thanh toán trong quá khứ, 

công ty chứng khoán có thể đánh giá rủi ro cao và từ chối cho vay hoặc yêu cầu ký quỹ cao hơn. 

 Ảnh hưởng 

Hậu quả cho khách hàng: Nếu khách hàng không thực hiện thanh toán đúng hạn, họ có thể bị áp dụng các 

biện pháp trừng phạt như tăng lãi suất, phạt Ɵền, hoặc mất đi các tài sản thế chấp để đền bù cho khoản nợ 

chưa trả. Điều này có thể gây ảnh hưởng nghiêm trọng đến Ơnh hình tài chính và danh Ɵếng của khách hàng. 

Hậu quả cho công ty chứng khoán: Nếu khách hàng không thực hiện thanh toán đúng hạn, công ty chứng 

khoán có thể gánh chịu mất mát tài chính và mất ơnh Ɵn cậy từ các khách hàng khác. Điều này có thể ảnh 

hưởng đến hoạt động và danh Ɵếng của công ty. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Phòng ngừa rủi ro: Để giảm rủi ro thanh toán, công ty chứng khoán cần đánh giá kỹ lưỡng khả năng tài chính 

của khách hàng trước khi cho vay. Cần thiết lập các chính sách và quy trình rõ ràng về việc đánh giá khách 

hàng, đảm bảo ơnh xác thực và đáng Ɵn cậy của thông Ɵn khách hàng cung cấp, và thiết lập các biện pháp 

trừng phạt và giải quyết khi khách hàng không thực hiện thanh toán đúng hạn. 
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4. RỦI RO HẠN CHẾ TÀI SẢN 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro hạn chế tài sản xuất phát từ việc khách hàng sử dụng các tài sản không phù hợp hoặc không đủ đáng 
Ɵn cậy để làm bảo đảm cho việc vay ký quỹ.  

Điều này có thể xảy ra khi khách hàng đưa ra các tài sản không đáp ứng yêu cầu ký quỹ của công ty chứng 
khoán hoặc không có ơnh thanh khoản cao để đảm bảo Ɵềm năng thanh toán đúng hạn khi cần thiết. 

Yêu cầu ký quỹ: Công ty chứng khoán quy định các yêu cầu ký quỹ cho việc vay ký quỹ, tức là khách hàng 
phải đảm bảo có một khoản Ɵền hoặc tài sản đủ để thực hiện giao dịch và đáp ứng nghĩa vụ thanh toán khi 
cần thiết. Nếu khách hàng đưa ra các tài sản không đáp ứng yêu cầu ký quỹ, công ty chứng khoán có thể từ 
chối cho vay hoặc yêu cầu khách hàng đưa thêm tài sản đảm bảo. 

 Đánh giá rủi ro 

 Tính thanh khoản: Các tài sản được sử dụng làm bảo đảm cho việc vay ký quỹ nên có ơnh thanh 

khoản cao, tức là có khả năng dễ dàng chuyển đổi thành Ɵền mặt hoặc giao dịch trên thị trường một 

cách nhanh chóng và hợp lý. Nếu khách hàng sử dụng các tài sản không có ơnh thanh khoản cao, họ 

có thể gặp khó khăn trong việc đáp ứng yêu cầu thanh toán ký quỹ hoặc thực hiện giao dịch khẩn 

cấp. 

 Giá trị tài sản: Các tài sản được sử dụng làm bảo đảm thường phải có giá trị ổn định và có thể được 

định giá dễ dàng. Nếu khách hàng sử dụng các tài sản có giá trị biến động lớn hoặc không ổn định, 

giá trị thế chấp có thể giảm đáng kể khi thị trường biến đổi, làm cho tỷ lệ ký quỹ không đủ và khách 

hàng phải đáp ứng yêu cầu ký quỹ mới hoặc thực hiện thanh lý tài sản để giữ lại mức ký quỹ ban 

đầu. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Đánh giá tài chính của khách hàng: Để giảm rủi ro hạn chế tài sản, công ty chứng khoán cần Ɵến hành đánh 

giá kỹ lưỡng khả năng tài chính của khách hàng trước khi cho vay ký quỹ. Điều này bao gồm kiểm tra lịch sử 

ơn dụng, khả năng sinh lời và khả năng đáp ứng nghĩa vụ thanh toán trong Ơnh huống khác nhau. 

Công ty chứng khoán cần xây dựng chính sách và quy trình rõ ràng về việc chấp nhận tài sản làm bảo đảm 
cho việc vay ký quỹ, đảm bảo rằng các tài sản được chấp nhận đáp ứng các Ɵêu chí về ơnh thanh khoản, ổn 
định và giá trị.  

Ngoài ra, công ty cần thường xuyên theo dõi và đánh giá lại tài sản thế chấp của khách hàng để đảm bảo 
ơnh đáng Ɵn cậy và phù hợp trong suốt quá trình giao dịch.  
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5. RỦI RO NHẬN BIẾT KHÁCH HÀNG 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro nhận biết khách hàng xuất phát từ việc công ty không đánh giá đúng khả năng tài chính và khả năng 
đáp ứng yêu cầu ký quỹ của khách hàng khi cho vay ký quỹ.  

Điều này có thể xảy ra khi công ty chứng khoán đưa ra quyết định cho vay dựa trên thông Ɵn không đầy đủ, 
không chính xác hoặc không đáng Ɵn cậy từ khách hàng, dẫn đến việc đánh giá sai rủi ro và tạo ra các khoản 
vay không an toàn 

Thiếu thông Ɵn đầy đủ và chính xác: Khi công ty chứng khoán không có đủ thông Ɵn đầy đủ và chính xác từ 
khách hàng, đặc biệt là về Ơnh hình tài chính cá nhân, lịch sử giao dịch và lịch sử ơn dụng, có thể dẫn đến 
việc đánh giá sai khả năng tài chính và khả năng đáp ứng yêu cầu ký quỹ của khách hàng. 

 Đánh giá rủi ro 

Khả năng đánh giá sai rủi ro: Khi công ty chứng khoán không có thông Ɵn đủ để đánh giá rủi ro tài chính của 
khách hàng một cách chính xác, họ có thể đưa ra quyết định cho vay mà không phản ánh đầy đủ rủi ro Ɵềm 
năng. Điều này có thể dẫn đến việc cho vay cho các khách hàng không có khả năng đáp ứng nghĩa vụ thanh 
toán và tăng nguy cơ mất mát tài chính cho công ty. 

Không đánh giá khả năng đáp ứng yêu cầu ký quỹ: Mức ký quỹ quy định bởi công ty chứng khoán là một chỉ 
số quan trọng để đảm bảo ơnh an toàn và ổn định trong hoạt động cho vay ký quỹ. Khi công ty không đánh 
giá đúng khả năng đáp ứng yêu cầu ký quỹ của khách hàng, có thể dẫn đến việc cho vay vượt quá khả năng 
tài chính của khách hàng, làm tăng rủi ro không cần thiết. 

Không đáp ứng kịp thời các biến động: Nếu công ty chứng khoán không theo dõi và đánh giá kịp thời các 
biến động trong Ơnh hình tài chính của khách hàng và thị trường, họ có thể không cập nhật được thông Ɵn 
cần thiết để đánh giá lại rủi ro và điều chỉnh các quyết định về vay ký quỹ một cách phù hợp. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Phòng ngừa rủi ro: Để giảm rủi ro hạn chế khách hàng, công ty chứng khoán cần thiết lập các quy trình và 
chính sách đánh giá khách hàng một cách kỹ lưỡng và đáng Ɵn cậy.  

Điều này bao gồm thu thập thông Ɵn đầy đủ và chính xác từ khách hàng, Ɵến hành kiểm tra lịch sử giao dịch 
và ơn dụng, đảm bảo ơnh xác thực của thông Ɵn và cập nhật thông Ɵn liên tục để đánh giá lại rủi ro và điều 
chỉnh các quyết định cho vay ký quỹ một cách phù hợp 
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6. RỦI RO PHÁP LÝ VÀ TUÂN THỦ 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro pháp lý và tuân thủ xuất phát từ việc công ty chứng khoán không tuân thủ các quy định và quy 
trình pháp lý liên quan đến hoạt động cho vay ký quỹ. Điều này có thể xảy ra khi công ty vi phạm các quy 
định pháp luật, không thực hiện đúng các quy trình nội bộ, hoặc không thực hiện các biện pháp kiểm 
soát và giám sát cần thiết để đảm bảo tuân thủ pháp luật và quy định liên quan đến hoạt động cho vay 
ký quỹ. 

 Đánh giá rủi ro 

 Vi phạm quy định pháp luật: Công ty chứng khoán phải tuân thủ các quy định và quy trình pháp lý 

được đề ra bởi cơ quan quản lý tài chính và chứng khoán trong quốc gia hoạc khu vực hoạt động. 

Nếu công ty vi phạm các quy định này, họ có thể bị xử phạt hoặc đối mặt với hậu quả pháp lý và 

danh Ɵếng bị ảnh hưởng. 

 Thiếu kiểm soát nội bộ: Công ty chứng khoán cần thiết lập các quy trình và biện pháp kiểm soát nội 

bộ để đảm bảo tuân thủ các quy định pháp luật và quy trình liên quan đến hoạt động cho vay ký 

quỹ. Nếu công ty thiếu kiểm soát nội bộ hoặc không áp dụng chúng đúng cách, có thể dẫn đến việc 

vi phạm quy định và rủi ro pháp lý. 

 Rủi ro pháp lý và danh Ɵếng: Nếu công ty không tuân thủ pháp luật và quy định, họ có thể đối mặt 

với các vấn đề pháp lý và mất mát về danh Ɵếng. Điều này có thể gây ảnh hưởng nghiêm trọng đến 

hình ảnh của công ty và độ Ɵn cậy của khách hàng. 

 Không đáp ứng yêu cầu báo cáo và thông báo: Các công ty chứng khoán thường phải đáp ứng các 

yêu cầu báo cáo và thông báo về hoạt động cho vay ký quỹ cho các cơ quan quản lý và cổ đông. Nếu 

công ty không cung cấp thông Ɵn và báo cáo đầy đủ và đúng hạn, họ có thể bị xử lý pháp lý và gặp 

rủi ro về tuân thủ pháp luật. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Phòng ngừa rủi ro: Để giảm rủi ro pháp lý và tuân thủ, công ty chứng khoán cần thiết lập các chính 

sách và quy trình nội bộ rõ ràng về tuân thủ pháp luật và quy định. Họ cũng cần đảm bảo rằng các 

nhân viên được đào tạo và hiểu rõ về các quy định và quy trình này. Đồng thời, công ty cần thường 

xuyên kiểm tra và đánh giá việc tuân thủ pháp luật và quy định trong quá trình hoạt động cho vay 

ký quỹ. 
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7. RỦI RO LIÊN QUAN ĐẾN HỆ THỐNG VÀ CÔNG NGHỆ 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro liên quan đến hệ thống và công nghệ xuất phát từ việc các sự cố trong hệ thống và công nghệ có 
thể ảnh hưởng đến khả năng giám sát và theo dõi hoạt động cho vay ký quỹ của công ty chứng khoán. 
Hệ thống và công nghệ chơi vai trò quan trọng trong việc xử lý và lưu trữ dữ liệu, quản lý giao dịch, giám 
sát rủi ro và tự động hóa quy trình. Nếu xảy ra sự cố, có thể dẫn đến mất dữ liệu, trì hoãn giao dịch, hoặc 
không thể thực hiện giám sát và theo dõi hoạt động cho vay ký quỹ một cách hiệu quả. 

 Đánh giá rủi ro 

o Mất dữ liệu: Nếu hệ thống hoặc công nghệ gặp sự cố và dẫn đến mất dữ liệu, công ty chứng khoán 

có thể mất đi thông Ɵn quan trọng về hoạt động cho vay ký quỹ, các khoản vay của khách hàng và 

các giao dịch liên quan. Điều này làm giảm khả năng giám sát và đánh giá rủi ro một cách chính xác 

và có thể dẫn đến việc đưa ra quyết định sai lầm. 

o Trì hoãn giao dịch: Nếu hệ thống và công nghệ không hoạt động đúng cách, có thể dẫn đến trì hoãn 

trong việc xử lý giao dịch cho vay ký quỹ. Điều này làm mất đi ơnh thanh khoản và ơnh chính xác 

trong quá trình vay ký quỹ, và khiến cho công ty chứng khoán không thể đáp ứng kịp thời các yêu 

cầu ký quỹ từ khách hàng. 

o Thiếu khả năng giám sát và theo dõi: Hệ thống và công nghệ đóng vai trò quan trọng trong việc 

giám sát và theo dõi hoạt động cho vay ký quỹ. Nếu hệ thống không đáp ứng được nhu cầu giám sát 

và theo dõi thời gian thực, công ty chứng khoán có thể không phát hiện kịp thời các rủi ro Ɵềm năng 

và không thể đưa ra các biện pháp ngăn chặn kịp thời. 

o Rủi ro an ninh thông Ɵn: Nếu hệ thống và công nghệ không được bảo mật đúng cách, có thể dẫn 

đến rủi ro an ninh thông Ɵn, trong đó dữ liệu quan trọng và nhạy cảm có thể bị truy cập trái phép 

hoặc bị đánh cắp. Điều này làm mất đi ơnh bảo mật và độ Ɵn cậy trong hoạt động cho vay ký quỹ và 

làm tăng rủi ro về mất mát dữ liệu và thông Ɵn. 

o Cập nhật công nghệ: Công nghệ liên tục phát triển và cải Ɵến, và các công ty chứng khoán cần 

thường xuyên cập nhật hệ thống và công nghệ để đảm bảo ơnh hiệu quả và an toàn trong hoạt động 

cho vay ký quỹ. Nếu không cập nhật kịp thời, công ty có thể bị lạc hậu và không thể cạnh tranh hiệu 

quả trên thị trường. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 
Chi Ɵết phần này sẽ làm rõ hơn trong mảng quản lý rủi ro CNTT. 
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8. RỦI RO LIÊN QUAN ĐẾN TÍN DỤNG 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro liên quan đến ơn dụng xuất phát từ khả năng khách hàng không hoàn trả nợ vay và không đáp 
ứng nghĩa vụ thanh toán. Điều này có thể xảy ra khi khách hàng mua chứng khoán và vay ký quỹ từ công 
ty chứng khoán, nhưng sau đó không có đủ khả năng hoặc ý chí để thanh toán các khoản nợ này. Điều 
này có thể là do Ơnh hình tài chính của khách hàng bất ổn, hoặc có thể là do thị trường chứng khoán 
biến động mạnh, làm giá trị tài sản của khách hàng giảm mạnh và không đáp ứng được yêu cầu ký quỹ. 

 Đánh giá rủi ro 

 Tình hình tài chính của khách hàng không ổn định: Một số khách hàng có thể đang đối mặt với Ơnh 
hình tài chính không ổn định hoặc có các khoản nợ khác phải trả. Khi thị trường chứng khoán biến động 
và giá trị tài sản giảm, khách hàng có thể không có đủ Ɵền để đáp ứng yêu cầu ký quỹ hoặc trả nợ vay, 
dẫn đến rủi ro không hoàn trả nợ. 

 Biến động thị trường chứng khoán: Thị trường chứng khoán là môi trường biến đổi liên tục. Giá cổ 
phiếu và tài sản có thể thay đổi nhanh chóng dựa trên nhiều yếu tố kinh tế và chính trị. Khi giá cổ phiếu 
giảm mạnh, giá trị tài sản thế chấp của khách hàng cũng giảm, làm tăng rủi ro khách hàng không đáp 
ứng nghĩa vụ thanh toán. 

 Không đủ Ɵền để đáp ứng yêu cầu ký quỹ: Khi giá trị tài sản giảm, công ty chứng khoán có thể đòi hỏi 
khách hàng nộp thêm Ɵền (yêu cầu ký quỹ) để đảm bảo rằng khoản vay vẫn được bảo đảm. Nếu khách 
hàng không có đủ Ɵền để đáp ứng yêu cầu ký quỹ mới, họ có thể bị rút khỏi vị thế hoặc bị bán đứt tài 
sản để thanh toán nợ. 

 Thất thoát về tài sản thế chấp: Trong một số trường hợp, tài sản thế chấp có thể không đủ đáng Ɵn cậy 
để bảo đảm hoàn trả nợ. Nếu giá trị tài sản giảm mạnh và không đáp ứng yêu cầu ký quỹ, tài sản có thể 
bị thất thoát, và công ty chứng khoán phải chịu mất mát tài chính. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

 Đánh giá tài chính của khách hàng: Công ty chứng khoán cần thực hiện kiểm tra và đánh giá tài 
chính của khách hàng trước khi cấp phép cho vay ký quỹ. Điều này giúp xác định khả năng khách 
hàng đáp ứng nghĩa vụ thanh toán và yêu cầu ký quỹ. 

 Giới hạn quy mô vay: Công ty chứng khoán nên đặt giới hạn quy mô vay cho từng khách hàng, dựa 
trên Ơnh hình tài chính và khả năng đáp ứng nghĩa vụ thanh toán của họ. 

 Giám sát thị trường chứng khoán: Công ty nên liên tục giám sát thị trường chứng khoán và đánh 
giá tác động của biến động giá đối với giá trị tài sản thế chấp của khách hàng. Nếu cần thiết, họ nên 
yêu cầu khách hàng nộp thêm Ɵền để đảm bảo ơnh an toàn cho khoản vay. 

 Đa dạng hóa danh mục đầu tư: Khuyến khích khách hàng đầu tư vào nhiều tài sản và chứng khoán 
khác nhau để giảm thiểu rủi ro liên quan đến biến động giá của một tài sản cụ thể. 

 Tích cực cập nhật thông Ɵn: Công ty chứng khoán nên đảm bảo thông Ɵn của khách hàng được cập 
nhật thường xuyên, và cần có cơ chế để nắm bắt kịp thời bất kỳ sự thay đổi nào trong Ơnh hình tài 
chính của khách hàng. 
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9. RỦI RO THANH LÝ TÀI SẢN 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro thanh lý tài sản xuất phát từ việc khách hàng không thể đáp ứng các khoản nợ vay và công ty 
chứng khoán buộc phải thanh lý các tài sản thế chấp để thu hồi Ɵền vay.  

Trong trường hợp này, giá trị thực tế của tài sản thế chấp có thể thấp hơn giá trị ban đầu, gây mất mát 
tài chính cho công ty. 

 Đánh giá rủi ro 

 Giá trị thực tế thấp hơn giá trị tài sản ban đầu: Trong điều kiện thị trường không thuận lợi hoặc 
Ơnh hình tài chính của khách hàng không tốt, khi phải thanh lý tài sản thế chấp, công ty chứng khoán 
có thể không thu được giá trị ban đầu của tài sản. Thậm chí, trong một số trường hợp, giá trị tài sản 
thế chấp có thể giảm mạnh so với giá trị ban đầu, dẫn đến mất mát tài chính lớn cho công ty. 

 Tính thanh khoản của tài sản: Một yếu tố quan trọng là ơnh thanh khoản của tài sản thế chấp. Nếu 
tài sản không phải là những tài sản dễ dàng bán ra hoặc không có nhiều người quan tâm mua lại, 
việc thanh lý sẽ khó khăn hơn và giá trị thu về có thể thấp hơn giá trị thực tế của tài sản. 

 Biến động thị trường: Thị trường chứng khoán có thể biến động mạnh và không thể đoán trước 
được. Khi giá cổ phiếu hay tài sản thế chấp giảm mạnh do tác động của các yếu tố kinh tế, chính trị, 
hay các yếu tố không lường trước khác, giá trị tài sản thanh lý có thể bị ảnh hưởng Ɵêu cực. 

 Áp lực thời gian: Trong một số trường hợp, công ty chứng khoán có thể phải thanh lý tài sản thế 
chấp một cách khẩn cấp để đảm bảo hoạt động ổn định. Áp lực thời gian này có thể làm giảm giá trị 
tài sản thanh lý. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Cách phòng ngừa rủi ro thanh lý tài sản: 

 Đánh giá ơn dụng khách hàng: Công ty chứng khoán nên đánh giá Ơnh hình tài chính của khách 
hàng trước khi cấp phép cho vay ký quỹ. Điều này giúp xác định khả năng khách hàng đáp ứng nghĩa 
vụ thanh toán và giảm thiểu rủi ro thanh lý tài sản. 

 Đa dạng hóa tài sản thế chấp: Khách hàng nên đa dạng hóa tài sản thế chấp để giảm thiểu rủi ro 
thanh lý. Điều này có nghĩa là họ không nên dựa vào một loại tài sản hoặc cổ phiếu duy nhất để đảm 
bảo vay ký quỹ. 

 Theo dõi thị trường chứng khoán: Công ty chứng khoán nên liên tục giám sát thị trường chứng 
khoán và đánh giá tác động của biến động giá đối với giá trị tài sản thế chấp của khách hàng. Nếu 
cần thiết, họ nên yêu cầu khách hàng nộp thêm Ɵền để đảm bảo ơnh an toàn cho khoản vay. 

 Có kế hoạch dự phòng: Công ty chứng khoán nên có kế hoạch dự phòng chi Ɵết để đối phó với các 
trường hợp phải thanh lý tài sản thế chấp. Kế hoạch này nên bao gồm các biện pháp xử lý khẩn cấp 
và tối ưu hóa giá trị thu về từ việc thanh lý tài sản. 

 Tư vấn và hỗ trợ khách hàng: Công ty chứng khoán nên cung cấp tư vấn và hỗ trợ cho khách hàng 
về cách quản lý tài sản và đáp ứng nghĩa vụ thanh toán. Điều này giúp khách hàng có thể tự Ɵn hơn 
trong việc đối phó với các Ơnh huống khó khăn và giảm thiểu rủi ro thanh lý tài sản. 
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10. RỦI RO VỀ LÃI SUẤT 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro về lãi suất xuất phát từ sự biến đổi của lãi suất thị trường, ảnh hưởng đến giá trị tài sản thế chấp 
và chi phí vay của khách hàng.  

Rủi ro này có thể gây ảnh hưởng lớn đến hiệu quả kinh doanh và Ơnh hình tài chính của công ty chứng 
khoán và khách hàng. 

 

 Đánh giá rủi ro 

 Ảnh hưởng đến giá trị tài sản thế chấp: Thay đổi lãi suất thị trường có thể làm biến động giá trị tài 

sản thế chấp của khách hàng. Nếu lãi suất tăng lên, giá trị tài sản thế chấp có thể giảm đi, khiến tỷ 

lệ ký quỹ tăng lên. Điều này có thể đòi hỏi khách hàng phải đưa thêm Ɵền gửi để duy trì tỷ lệ ký quỹ, 

hoặc nếu không, khách hàng có thể bị buộc phải thanh lý tài sản thế chấp. 

 Chi phí vay tăng: Thay đổi lãi suất cơ bản cũng ảnh hưởng đến chi phí vay của khách hàng. Khi lãi 

suất tăng, chi phí vay cũng tăng lên, khiến khách hàng phải trả một khoản Ɵền lớn hơn cho khoản 

vay ký quỹ của họ. Điều này có thể làm giảm lợi nhuận và ảnh hưởng đến khả năng khách hàng đáp 

ứng yêu cầu ký quỹ. 

 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Cách phòng ngừa rủi ro về lãi suất: 

 Đánh giá và quản lý rủi ro: Công ty chứng khoán nên đánh giá và quản lý rủi ro lãi suất một cách cẩn 

thận. Điều này bao gồm việc theo dõi Ơnh hình lãi suất thị trường, dự đoán các xu hướng Ɵềm năng 

và đưa ra các chiến lược quản lý rủi ro phù hợp. 

 Lựa chọn lãi suất cố định: Khách hàng có thể lựa chọn vay ký quỹ với lãi suất cố định, giúp họ tránh 

những biến động không lường trước trong chi phí vay. 

 Đa dạng hóa danh mục: Khuyến khích khách hàng đầu tư vào nhiều loại tài sản và chứng khoán khác 

nhau để giảm thiểu rủi ro liên quan đến biến động lãi suất và giá trị tài sản thế chấp. 

 Theo dõi và cập nhật thông Ɵn: Cả công ty chứng khoán và khách hàng nên liên tục theo dõi và cập 

nhật thông Ɵn về thị trường và Ơnh hình lãi suất để đưa ra các quyết định đầu tư và tài chính hợp 

lý. 

 Dự trữ tài chính: Khách hàng nên có dự trữ tài chính để đối phó với các biến đổi lãi suất và đáp ứng 

yêu cầu ký quỹ nếu cần thiết. 

 Tư vấn chuyên gia: Công ty chứng khoán nên cung cấp tư vấn chuyên gia về quản lý rủi ro lãi suất 

và các chiến lược đầu tư phù hợp với Ơnh hình thị trường và mục Ɵêu tài chính của khách hàng. 
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11. RỦI RO THAY ĐỔI LUẬT PHÁP VÀ QUY ĐỊNH 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro thay đổi luật pháp và quy định là một yếu tố Ɵềm tàng có thể ảnh hưởng đến hoạt động và các điều 
kiện kinh doanh của công ty chứng khoán. Các thay đổi này có thể xuất hiện từ các cơ quan quản lý chính 
phủ hoặc từ các tổ chức quốc tế và có thể ảnh hưởng đến các khía cạnh khác nhau của hoạt động cho vay 
ký quỹ. 

 Đánh giá rủi ro 
 1. Tác động đến quy định vay ký quỹ: Thay đổi luật pháp và quy định có thể ảnh hưởng đến cách thức 

công ty chứng khoán vay ký quỹ và quy định về tỷ lệ ký quỹ. Các quy định mới có thể yêu cầu công ty 
thực hiện các biện pháp bổ sung để giảm thiểu rủi ro hoặc áp đặt các hạn chế mới về cho vay ký quỹ. 

 2. Ảnh hưởng đến các tài sản được cho phép cho vay: Các thay đổi luật pháp có thể làm thay đổi danh 
sách các loại tài sản và giao dịch được công ty chứng khoán cho phép cho vay ký quỹ. Điều này có thể 
ảnh hưởng đến ơnh thanh khoản và giá trị của các tài sản thế chấp và ảnh hưởng đến tỷ lệ ký quỹ. 

 3. Thay đổi về quản lý danh mục đầu tư: Thay đổi luật pháp có thể yêu cầu công ty thay đổi quy định 
về quản lý danh mục đầu tư và giới hạn các giao dịch rủi ro cao. Điều này có thể ảnh hưởng đến lợi 
nhuận và rủi ro của công ty chứng khoán. 

 4. Ảnh hưởng đến quyền lợi của khách hàng: Thay đổi luật pháp có thể ảnh hưởng đến quyền lợi của 
khách hàng khi tham gia vào các giao dịch vay ký quỹ. Các điều kiện và cam kết trong hợp đồng có thể 
thay đổi theo quy định mới, ảnh hưởng đến khả năng của khách hàng thực hiện các giao dịch. 

 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

 Điều tra và nghiên cứu: Công ty chứng khoán nên thường xuyên thực hiện các nghiên cứu và đánh 

giá để theo dõi sự thay đổi của luật pháp và quy định liên quan đến hoạt động cho vay ký quỹ. Điều 

này giúp công ty nắm bắt kịp thời các thay đổi và chuẩn bị kế hoạch ứng phó. 

 Tuân thủ pháp luật: Công ty chứng khoán cần tuân thủ chặt chẽ các luật pháp và quy định hiện hành 

và cập nhật các quy trình kinh doanh liên quan đến hoạt động cho vay ký quỹ. 

 Xây dựng quyền lực chính sách: Công ty nên xây dựng chính sách linh hoạt và thích ứng được với 

các thay đổi luật pháp và quy định. Điều này giúp công ty thích ứng nhanh chóng với môi trường 

kinh doanh mới. 

 Đào tạo nhân viên: Công ty nên đào tạo nhân viên về các thay đổi luật pháp và quy định để đảm 

bảo họ hiểu rõ và tuân thủ đúng quy trình kinh doanh mới. 

 Tương tác với cơ quan quản lý: Công ty nên duy trì tương tác và liên lạc với các cơ quan quản lý 

chính phủ để nắm bắt thông Ɵn mới nhất về các thay đổi luật pháp và quy định liên quan đến hoạt 

động cho vay ký quỹ. 
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12. RỦI RO VỀ BIẾN ĐỘNG THỊ TRƯỜNG TÀI CHÍNH 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro về biến động thị trường tài chính là một trong những rủi ro quan trọng mà công ty chứng khoán phải 
đối mặt. Biến động thị trường tài chính toàn cầu có thể xuất hiện do nhiều yếu tố khác nhau, bao gồm Ơnh 
hình kinh tế, chính sách Ɵền tệ, sự kiện địa phương và quốc tế, thay đổi tâm lý đầu tư của nhà đầu tư, và 
các yếu tố khác ảnh hưởng đến tâm lý thị trường. 

 

 Đánh giá rủi ro 

Giải thích rủi ro về biến động thị trường tài chính: 

1. Tác động lên giá tài sản: Biến động thị trường có thể làm thay đổi giá trị tài sản thế chấp của khách 

hàng và giá trị tài sản đầu tư của công ty. Nếu giá trị tài sản giảm đáng kể, tỷ lệ ký quỹ cũng có thể 

tăng, làm cho khách hàng phải đáp ứng thêm khoản Ɵền bổ sung để duy trì khoản vay. 

2. Khả năng khách hàng đáp ứng yêu cầu ký quỹ: Biến động thị trường có thể làm thay đổi khả năng 

tài chính của khách hàng và ảnh hưởng đến khả năng họ đáp ứng yêu cầu ký quỹ. Nếu tài sản thế 

chấp giảm giá, khách hàng có thể gặp khó khăn trong việc đảm bảo đủ Ɵền mặt để duy trì khoản vay. 

3. Lãi suất và chi phí vay: Biến động thị trường tài chính có thể ảnh hưởng đến lãi suất và chi phí vay 

của công ty chứng khoán. Nếu lãi suất tăng, chi phí vay cũng có thể tăng, làm giảm lợi nhuận của 

công ty từ hoạt động cho vay ký quỹ. 

 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Cách phòng ngừa rủi ro về biến động thị trường tài chính: 

1. DiversificaƟon (đa dạng hóa) đầu tư: Công ty chứng khoán nên đa dạng hóa danh mục đầu tư của 

mình để giảm thiểu tác động của biến động thị trường tài chính đối với tài sản đầu tư. Đa dạng hóa 

giúp công ty phân chia rủi ro và bảo vệ khỏi những biến động thị trường cụ thể. 

2. Quản lý danh mục đầu tư: Công ty nên thực hiện quản lý danh mục đầu tư cẩn thận và theo dõi sát 

sao các biến động thị trường. Điều này giúp công ty nhanh chóng đưa ra các quyết định đầu tư linh 

hoạt khi thị trường biến động. 

3. Đào tạo nhân viên: Công ty nên đào tạo nhân viên về các rủi ro và biến động thị trường tài chính để 

họ có kiến thức và kỹ năng cần thiết để ứng phó với Ơnh huống biến động. 

4. Tạo kế hoạch dự phòng: Công ty nên xây dựng kế hoạch dự phòng để đối phó với biến động thị 

trường tài chính và đảm bảo rằng họ có đủ vốn dự trữ để giữ vững hoạt động trong thời gian khó 

khăn. 

5. Theo dõi thị trường liên tục: Công ty cần theo dõi thị trường tài chính liên tục và đưa ra các biện 

pháp kịp thời khi phát hiện sự biến động lớn trong thị trường. 

6. Tư vấn chuyên gia: Công ty có thể tư vấn với các chuyên gia về thị trường tài chính và tư vấn đầu tư 

để có cái nhìn chính xác và phân ơch đối với biến động thị trường. 
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13. RỦI RO LIÊN QUAN ĐẾN RỬA TIỀN VÀ GIAN LẬN TÀI CHÍNH 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro liên quan đến rửa Ɵền và gian lận tài chính là những vấn đề nghiêm trọng mà các công ty chứng khoán 
phải đối mặt. Rửa Ɵền là quá trình lợi dụng hệ thống tài chính và giao dịch tài sản để giấu giếm nguồn gốc 
Ɵền lậu hoặc hợp pháp, trong khi gian lận tài chính là hành vi lừa đảo để chiếm lợi ích cá nhân một cách trái 
phép. Cả hai vấn đề này có thể gây tổn hại nghiêm trọng đến uy ơn, danh Ɵếng và hoạt động kinh doanh của 
công ty chứng khoán. 

 Đánh giá rủi ro 

 Hậu quả pháp lý: Công ty chứng khoán có thể bị chịu trách nhiệm pháp lý và mức phạt nặng nề nếu vi 
phạm các quy định chống rửa Ɵền và phòng ngừa gian lận tài chính. Các tổ chức giám sát tài chính có 
thể áp dụng các biện pháp trừng phạt nghiêm khắc, bao gồm cấm hoạt động, thu hồi giấy phép, hay 
đình chỉ hoạt động kinh doanh. 

 Mất Ɵền và tài sản: Rửa Ɵền và gian lận tài chính có thể làm mất Ɵền và tài sản của công ty chứng khoán. 
Các hành vi gian lận và giao dịch bất hợp pháp có thể dẫn đến mất mát tài chính nghiêm trọng và ảnh 
hưởng Ɵêu cực đến cơ cấu tài sản của công ty. 

 Mất uy ơn và khách hàng: Nếu công ty chứng khoán bị liên kết với các hoạt động rửa Ɵền hoặc gian lận 
tài chính, thì uy ơn và danh Ɵếng của công ty sẽ bị suy giảm. Khách hàng, nhà đầu tư và các bên liên 
quan khác có thể mất niềm Ɵn vào công ty và từ chối giao dịch với công ty, dẫn đến mất khách hàng và 
doanh thu. 

Rủi ro liên quan đến rửa Ɵền và gian lận tài chính là những vấn đề cần được công ty chứng khoán quan tâm 
và phòng ngừa một cách nghiêm túc. Tuân thủ chặt chẽ các quy định pháp luật và thiết lập các chính sách, 
quy trình hợp lý là cách hiệu quả để giảm thiểu rủi ro và bảo vệ hoạt động kinh doanh của công ty chứng 
khoán. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Cách phòng ngừa rủi ro liên quan đến rửa Ɵền và gian lận tài chính: 

 Thiết lập chính sách và quy trình nghiêm ngặt: Công ty nên thiết lập và tuân thủ các chính sách và quy 
trình nghiêm ngặt về chống rửa Ɵền và ngăn chặn gian lận tài chính. Đào tạo nhân viên về việc nhận biết 
các hoạt động nghi vấn và báo cáo sớm cho các cơ quan giám sát. 

 Kiểm tra và giám sát liên tục: Công ty cần thực hiện kiểm tra và giám sát liên tục các hoạt động giao dịch 
và gian lận tài chính để phát hiện sớm các hành vi không đúng quy định. Áp dụng các công nghệ và công 
cụ hiện đại giúp phát hiện gian lận và hành vi nghi vấn. 

 Hợp tác với cơ quan giám sát: Công ty chứng khoán nên hợp tác chặt chẽ với các cơ quan giám sát tài 
chính và tuân thủ các yêu cầu báo cáo và thông Ɵn liên quan đến chống rửa Ɵền và gian lận tài chính. 

 Đào tạo nhân viên: Đảm bảo nhân viên được đào tạo về các quy định chống rửa Ɵền và gian lận tài 
chính, và hiểu rõ tầm quan trọng của việc tuân thủ các quy định này. 

 Xác minh thông Ɵn khách hàng: Tiến hành xác minh thông Ɵn khách hàng một cách cẩn thận, đảm bảo 
ơnh chính xác và đáng Ɵn cậy của thông Ɵn và tài chính của khách hàng trước khi thực hiện giao dịch. 

 Tạo môi trường đạo đức và minh bạch: Xây dựng môi trường công việc đạo đức, minh bạch và trách 
nhiệm, khuyến khích nhân viên báo cáo các hành vi không đúng quy định một cách nhanh chóng và an 
toàn. 
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14. RỦI RO LIÊN QUAN ĐẾN KHÁCH HÀNG KHÔNG TRUNG THỰC 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro liên quan đến khách hàng không trung thực là một vấn đề quan trọng mà công ty chứng khoán phải 
đối mặt. Khách hàng không trung thực có thể là những cá nhân hoặc tổ chức có ý đồ gian lận, lừa đảo hoặc 
không tuân thủ các điều khoản và điều kiện của hợp đồng giao dịch.  

Điều này có thể dẫn đến mất mát tài chính và uy ơn cho công ty chứng khoán. 

Rủi ro liên quan đến khách hàng không trung thực là một trong những rủi ro quan trọng mà công ty chứng 
khoán cần quan tâm và phòng ngừa một cách nghiêm túc. Đánh giá khách hàng cẩn thận, theo dõi và giám 
sát hoạt động của khách hàng, xây dựng hợp đồng rõ ràng và minh bạch, thực hiện quy trình phòng ngừa 
gian lận và hợp tác với cơ quan giám sát là các biện pháp hữu hiệu để giảm thiểu rủi ro và bảo vệ tài chính 
cho công ty chứng khoán. 

 Đánh giá rủi ro 

 Mất Ɵền và tài sản: Khách hàng không trung thực có thể không hoàn trả các khoản nợ vay hoặc không 

thực hiện các giao dịch theo đúng điều kiện hợp đồng, dẫn đến mất Ɵền và tài sản của công ty chứng 

khoán. 

 Mất uy ơn và khách hàng: Nếu công ty chứng khoán không đánh giá đúng và chấp nhận khách hàng 

không trung thực, điều này có thể ảnh hưởng đến uy ơn và danh Ɵếng của công ty. Khách hàng khác có 

thể từ chối giao dịch và hoạt động với công ty do sự lo ngại về ơnh minh bạch và độ Ɵn cậy của công ty. 

 Rủi ro pháp lý: Giao dịch với khách hàng không trung thực có thể tạo ra các vấn đề pháp lý và tranh chấp 

hợp đồng, dẫn đến chi phí pháp lý và thất thoát tài chính cho công ty. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Cách phòng ngừa rủi ro liên quan đến khách hàng không trung thực: 

 Đánh giá khách hàng cẩn thận: Công ty chứng khoán nên thực hiện quá trình xác minh và đánh giá 

khách hàng một cách cẩn thận trước khi thực hiện các giao dịch. Xác minh thông Ɵn cá nhân, tài chính 

và lịch sử giao dịch của khách hàng giúp đảm bảo ơnh trung thực và khả năng thanh toán của họ. 

 Theo dõi và giám sát hoạt động của khách hàng: Công ty nên thực hiện kiểm tra và giám sát liên tục các 

hoạt động giao dịch của khách hàng để phát hiện sớm các hành vi không đúng quy định hoặc có dấu 

hiệu gian lận. 

 Hợp đồng rõ ràng và minh bạch: Xây dựng các hợp đồng giao dịch rõ ràng, minh bạch và cung cấp đầy 

đủ thông Ɵn để đảm bảo sự hiểu rõ và đồng thuận từ phía khách hàng. 

 Thực hiện quy trình phòng ngừa gian lận: Thiết lập các chính sách, quy trình và hệ thống kiểm soát nội 

bộ để phòng ngừa gian lận và đảm bảo ơnh minh bạch trong hoạt động của công ty. 

 Hợp tác với cơ quan giám sát: Công ty nên hợp tác chặt chẽ với các cơ quan giám sát tài chính và báo 

cáo các hoạt động nghi vấn liên quan đến khách hàng không trung thực. 
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15. RỦI RO LIÊN QUAN ĐẾN SỰ KIỆN KHÔNG LƯỜNG TRƯỚC 
 Nhận diện rủi ro 

Rủi ro liên quan đến sự kiện không lường trước là một trong những rủi ro lớn mà công ty chứng khoán 
phải đối mặt. Những sự kiện không lường trước bao gồm các biến động không thể dự đoán được trong kinh 
tế và thị trường tài chính, bao gồm nhưng không giới hạn chỉ đến khủng hoảng tài chính toàn cầu, đại dịch, 
thiên tai, các sự kiện chính trị, xã hội hay các Ơnh huống không lường trước khác. Những sự kiện này có thể 
ảnh hưởng đáng kể đến hoạt động cho vay ký quỹ của công ty chứng khoán và gây ra những rủi ro nghiêm 
trọng về tài chính và vận hành. 

 Đánh giá rủi ro 

Giải thích rủi ro liên quan đến sự kiện không lường trước: 

1. Biến động thị trường và giá trị tài sản: Các sự kiện không lường trước có thể tạo ra biến động mạnh 

trên thị trường tài chính và ảnh hưởng đến giá trị tài sản thế chấp. Những biến đổi này có thể làm 

giảm giá trị tài sản của khách hàng hoặc làm tăng yêu cầu ký quỹ, đe dọa ơnh thanh khoản và khả 

năng khách hàng đáp ứng yêu cầu về ký quỹ. 

2. Tăng rủi ro ơn dụng: Các sự kiện không lường trước thường gây ra Ơnh trạng không chắc chắn và 

bất ổn trên thị trường, làm tăng rủi ro về ơn dụng. Khách hàng có thể gặp khó khăn trong việc hoàn 

trả nợ vay hoặc không đáp ứng nghĩa vụ thanh toán, dẫn đến mất mát tài chính cho công ty. 

3. Giảm thanh khoản: Trong những Ơnh huống không lường trước, thị trường có thể trở nên không ổn 

định và thanh khoản sẽ giảm, khiến việc chuyển đổi tài sản thế chấp thành Ɵền mặt để đáp ứng yêu 

cầu ký quỹ trở nên khó khăn. 

 Biện pháp kiểm soát (đề xuất) 

Cách phòng ngừa rủi ro liên quan đến sự kiện không lường trước: 

 Đa dạng hóa danh mục đầu tư: Công ty chứng khoán nên đa dạng hóa danh mục đầu tư để giảm thiểu 
tác động Ɵêu cực của biến động thị trường lên tài sản thế chấp và khả năng đáp ứng yêu cầu ký quỹ của 
khách hàng. 

 Kiểm soát rủi ro ơn dụng: Công ty nên thực hiện quá trình đánh giá và quản lý rủi ro ơn dụng một cách 
cẩn thận, đảm bảo rằng khách hàng đáp ứng đủ yêu cầu về khả năng tài chính và tuân thủ các điều khoản 
hợp đồng giao dịch. 

 Xây dựng kế hoạch khẩn cấp: Công ty nên xây dựng kế hoạch khẩn cấp chi Ɵết để đối phó với những 
Ơnh huống không lường trước, bao gồm khả năng gọi thêm vốn, cắt giảm khoản vay, và giải quyết các 
rủi ro Ɵềm năng. 

 Theo dõi thị trường và thông Ɵn: Công ty cần thường xuyên theo dõi biến động thị trường và cập nhật 
thông Ɵn kinh tế, chính trị, xã hội và các Ơnh huống không lường trước khác để có kế hoạch ứng phó kịp 
thời. 

 Hợp tác với cơ quan giám sát: Công ty nên hợp tác chặt chẽ với cơ quan giám sát và tuân thủ các quy 
định và quy trình pháp lý liên quan đến hoạt động cho vay ký quỹ để đảm bảo tuân thủ các yêu cầu và 
giảm thiểu rủi ro pháp lý. 

 


