Chao cac anh chij va cac ban!

T 2021, t6i c6 mét du &n thién nguyén ca nhan tén 1a VN300 - tu van mién phi cho 300 t6 chlrc,
doanh nghiép vé Quan ly rti ro va Quan ly hoat dong lién tuc.

Tai liéu nay la két qua cta dy an VN300.007; v&i mot cong ty chiing khoan dang hoat dong tai Viét
Nam - Xin tran trong dugc chia sé vé&i cac anh chij va cac ban!

Cé6 thé nganh chiing khoén 1a mét nganh nho; nhung van xin dugc chia sé, mong cé thé gilp dugc
mot phan nao doé, biét dau! Mong cac anh chj cé ban bé quan tam thi xin chia sé giup.

Xin chan thanh cam on!

15/12/2023
Pham Quéc Hung, 0969602090

Chuyén gia danh gia ESG; Chuyén gia danh gia trudng ISO 9001; 14001; 45001; 22301 (Hé thong
quan ly chat lugng; Hé théng quan ly moi trudng, Hé thong quan ly an toan va sic khde nghé
nghiép; Hé théng quan ly hoat déng lién tuc)

Tai liéu nay dugc lam dé danh tdng MBS va 21 Cdt Linh! And on be half of my only Smt!

NOI DUNG TAI LIEU

PHAN 1. Xay dung Hé théng QLRR Cong ty Ching khoan

PHAN 2. Luu do chi tiét vé Quan ly rui ro thanh toan Cty chiing khoan

PHAN 3. Mé hinh Quan ly rii ro Hoat déng cho vay ky quy

PHAN 4. H6 sd rui ro - Rui ro trong hoat dong cho vay ky quy Céng ty chiing khoan

PHAN 5. DBanh gia rdi ro chi tiét - Rui ro trong hoat dong cho vay ky quy Cong ty chiing khoan



PHAN 1

QUAN LY RUI RO - CONG TY CHU'NG KHOAN

1.1 Danh muc quy dinh phap luat lién quan dén Céng ty chirng khoan (2013 - 2020)

Nam| M3 Van ban Tén van ban
QUYET DINH 428/QP-UBCK NGAY 11/07/2013 VE QUY CHE HUGNG DAN THIET LAP, VAN HANH HE THONG
2013 [428/QP-UBCK QUAN TRI RUI RO CHO CONG TY QUAN LY QUY VA CONG TY DAU TU CHU'NG KHOAN RIENG LE TU QUAN LY|
DO CHU TUC UY BAN CHU'NG KHOAN NHA NUG'C BAN HANH
2013 [617/QP-UBCK QUYET DINH BAN HANH QUY CHE HUGNG DAN XEP LOAI CONG TY CHU'NG KHOAN
2014 |658/QP-UBCK QUYET DINH VE VIEC BAN HANH QUY CHE HUGNG DAN CONG TY CHUNG KHOAN SU' DUNG HE THONG CO SO
DU LIEU QUAN LY CONG TY CHU'NG KHOAN CUA UY BAN CHUNG KHOAN NHA NUGC
2015 142/2015/ND-CP NGHI DINH 42/2015/ND-CP CHING KHOAN PHAT SINH THI TRUONG CHU'NG KHOAN PHAI SINH
2017 |87/QP-UBCK QUYET DINH VE VIEC BAN HANH QUY CHE HUONG DAN GIAO DICH KY QUY CHUNG KHOAN
2019 [54/2019/QH14 LUAT CHU'NG KHOAN
2020 [121/2020/TT-BTC THONG TU QUY DINH VE HOAT DONG CUA CONG TY CHU'NG KHOAN
THONG TU QUY DINH CHi TIEU AN TOAN TAI CHINH VA BIEN PHAP XU LY BOI VOI TO CHUC KINH DOANH
2020 | 4/2020/TT-BIC CHU'NG KHOAN KHONG DAP (NG CHi TIEU AN TOAN TAI CHINH
2020 [153/2020/ND-CP NGHI PINH QUY DINH V\E/ CHAQ BANK, GIAO DICH TR{\I PHIEU DOANH NGHIEP @ENG LE TAI THI TRUONG
TRONG NUG'C VA CHAO BAN TRAI PHIEU DOANH NGHIEP RA THI TRUONG QUOC TE
2020 [155/2020/ND-CP NGHI DINH 155/2020/ND-CP NGAY 31/12/2020 HUONG DAN LUAT CHUNG KHOAN
NGHI PINH 156/2020/ND-CP NGAY 31/12/2020 QUY DINH VE XU PHAT VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH
2020 |156/2020/B-CP VUC CHUNG KHOAN VA THI TRUONG CHUNG KHOAN
2020 [95/2020/TT-BTC THONG TU HUONG DAN GIAM SAT GIAO DICH CHU'NG KHOAN TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN

»

Nguoi thuc hién: Pham Quéc Hung - 0969060290

1.1 Danh muc quy dinh phap luat lién quan dén Cong ty chirng khoan (tiép theo) (2020 - 2023)

Nam M3 Van ban Tén van ban

2020 96/2020/TT-BTC  [THONG TU 96/2020/TT-BTC QUY DINH CONG BO THONG TIN TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN

2020 98/2020/TT-BTC  [THONG TU 98/2020/TT-BTC HUONG DAN HOAT DONG VA QUAN LY QUY DAU TU' CHU'NG KHOAN

2020 | 117/2020/TT-8TC  [THONG TU QUY BINH PHUONG PHAP TINH KHOAN THU TRAI PHAP LUAT, SO LQI BAT HOP PHAP CO DUQC DO THUC
HIEN HANH VI VI PHAM PHAP LUAT VE CHU'NG KHOAN VA THI TRUONG CHUNG KHOAN

2021 | 128/2021/Np-cp  SUA DOI, BO SUNG MOT SG DIEU CUA NGHI DINH SO 156/2020/ND-CP NGAY 31 THANG 12 NAM 2020 CUA CHINH PHU
QUY DINH XU PHAT VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH VUC CHUNG KHOAN VA THI TRUONG CHU'NG KHOAN

2021 379/QP-UBCK QUYET DINH BAN HANH TIEU CHUAN CO SO KY THUAT HE THONG CONG NGHE THONG TIN TRONG HOAT DONG CUNG
CAP DICH VU GIAO DICH CHU'NG KHOAN TRUC TUYEN TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN

2021 57/2021/TT-BTC THONG TU QUY DINH LO TRINH SAP XEP LAI THI TRUONG GIAO DICH CO PHIEU, THI TRUONG GIAO DICH TRAI PHIEU,
[THI TRUONG GIAO DICH CHUNG KHOAN PHAI SINH VA THI TRUONG GIAO DICH CAC LOAI CHUNG KHOAN KHAC

2022 65/2022/ND-CP |NGH| BINH 65/2022/ND-CP SUA DOI NGHI DINH 153/2020/ND-CP CHAO BAN GIAO DICH TRAI PHIEU DOANH NGHIEP

2022 2/CT-BTC2022  |cyjTH) 2/CT-BTC 2022 TANG CUONG QUAN LY DAM BAO AN TOAN GN DINH THI TRUONG CHUNG KHOAN

2023 08/2023/ND-CP |\ pINH 08/2023/ND-CP SUA BOI NGHI DINH CHAO BAN GIAO DICH TRAI PHIEU DOANH NGHIEP RIENG LE

2023 13/2023/ND-CP |\GH| BINH 13/2023/ND-CP BAO VE DU LIEU CA NHAN »~

»

Nguoi thuc hién: Pham Quéc Hung - 0969060290

(Ngudi thye hién: Pham Quéc Hwng — 0969060290)



1.2 Danh muc quy dinh phap luat lién quan trwc tiép dén Hoat déng quan ly rui ro va
kiém soat ciia Cong ty chirng khoan

Nam M3 Van ban Tén van ban

QUYET DINH 428/QD-UBCK NGAY 11/07/2013 VE QUY CHE HUONG DAN THIET LAP,
2013 | 428/Qp-UBck  |[VAN HANH HE THc”)Nq QUAN TRI RUI RO CHO CONG TY QUAN LY QUY VA CONG TY
DAU TU CHU'NG KHOAN RIENG LE TU' QUAN LY DO CHU TUC UY BAN CHUNG KHOAN
NHA NUOC BAN HANH

2019 54/2019/QH14 LUAT CHUNG KHOAN

2020 | 121/2020/TT-BTC THONG TU QUY DINH VE HOAT DONG CUA CONG TY CHU'NG KHOAN

2020 | 91/2020/7T-87C  [THONG TU QUY BINH CHi TIEU AN TOAN TAI CHINH VA BIEN PHAP XU LY D01 VO 16
CHUC KINH DOANH CHUNG KHOAN KHONG DAP NG CHI TIEU AN TOAN TAI CHINH

1.3 Cac yéu cau vé quan ly rii ro chia cdng ty chirng khoan

Quy dinh cua Uy ban chirng khoan

QUYET PINH SO 105/QD-UBCK NGAY 28/2/2013 DO CHU TICH UY BAN CHUNG
KHOAN NHA NUGC (UBCKNN) BAN HANH QUY CHE HUGNG DAN THIET LAP HE
THONG VA THUC HIEN QUAN TRI RUI RO (QTRR) CHO CONG TY CHUNG KHOAN
(CTYCK).

Theo quy dinh ctia Quy ché, cic Cong ty chitng khodn phai trién khai:
(1) T6 chitc by may QTRR;
(i)  Ban hanh chinh sach rui ro; _ o
(ii1) Phét trién va thuc hién cac quy trinh n6i bd lién quan dén hoat dong QTRR t6i thiéu
dap ng cac nguyén tac sau:
a. DPam bao Céng ty chirng khodn ¢6 kha nang xéc dinh, do Iwdng, theo dbi, bao cdo,
va xir ly cac rui ro trong yéu mot cach hiéu qua;
b. Pam bao hoat dong doc lap, khach quan, trung thue va thong nhét;
c. Dam bao tach biét gilra bd phan va can b thuc hién QTRR vdi cac bd phan tac
nghiép.

Quy dinh cua B9 tai chinh

THONG TU 121/2020/TT-BTC NGAY 31/12/2020 QUY PINH VE HOAT PONG CUA CONG TY CHUNG
KHOAN DO BO TRUGNG BO TAI CHINH BAN HANH

Cic quy dinh cu thé cé lién quan dén hé théng kiém soat:

- Diéu 9: Quy dinh vé hoat déng cua Ban kiém soét, kiém toan ndi bd

- Diéu 11: Quy dinh vé hoat dong quan Iy ri ro:

Khoan 11.1: Yéu cau ve xdy dung hé thong quan Ly rui ro
o Khoan 11.2: Céc nguyen tac doi voi cac quy trinh, quy ché néi b vé quan 1y rii ro
o Khoan 11.3: Cic cau phan cua hé thong quy trinh quan 1y rui ro
o Khoan 11.4: Yéu cau vé viéc xay dung ké hoach dw phong

o Khoan 11.5: Nguyén tac lwu trit ho so, tai lidu

- Diéu 12: Quy dinh vé Kiém soat ndi bo
o Khoan 12.1: Yéu cau ve viéc xdy dung bé phan Kiém soat néi bo
o Khoan 12.2: Chitc ning nhiém vu ctia bd phan Kiém soat ndi bd
o Khoan 12.3: Cac muc tiéu cua bd phén Kiém soét ngi bo
o Khoan 12.4: Yéu cau nhan sy ciia bd phan Kiém soat ndi bd

- Diéu 29: Quy dinh vé ché d6 béo cdo
o Khoan 29.4: Quy dinh vé Béo c4o quan tri rii ro

- Phu luc IV: M4u béo c4o Quan trj rii ro

o)

(Ngudi thye hién: Pham Quéc Hwng — 0969060290)



1.3 Céc yéu cau vé quan ly ridi ro chia cdng ty chirng khoan (tiép)

Nguyén tic xdy dung hé thong QLRR

a) Céc quy dinh cy thé can phai c6 trong hé théng QLRR cong ty chitng khoan: A
% Can cir: THONG TU 121/2020/TT-BTC NGAY 31/12/2020 QUY DINH VE HOAT PONG
CUA CONG TY CHUNG KHOAN DO BO TRUGNG BO TAI CHINH BAN HANH

Trach nhiém cua cac bén trong céng ty:

- Trach nhiém cua Héi dong quan tri hodic Hoi déng thanh vién hodc Chu s& hitu cong ty chitng
khoan trong viéc quan tri rii ro ) )

- Trach nhiém cua Téng Gidm doc (Gidm doc), Ban kiém sodt, Kiém toan ndi bé va hé thong
kiém soat néi bo trong viéc quan tri rui ro

- Trach nhiém cua B4 phéan quan tri rui ro va cac treong bo phan nghiép vu trong cong ty
chirng khoan trong viéc quan tri rui ro

Chién lwoc QLRR:

- Chién lvgc quan tri rui ro ro rang, minh bach thé hién qua chinh sach rui ro trong dai han va
trong tieng giai doan cu thé _

- Chién luvgc QLRR dwoc Héi dong quan tri hodc Hoi dong thanh vién hodc Chu s¢ hitu cong
ty thong qua

Co ché trién khai va gidm soét hoat dong QLRR:

- €6 ké hoach trién khai hoat dong QLRR théng qua cac chinh sich, quy trinh day du;
- TGD thyc hién thudng xuyén cong téc quan ly kiém tra, ra soat
- Ban hanh va trién khai day du:

)

O
O
O

Cac chinh sach,

Quy trinh quan tri rui ro,

Cac han mtc rui ro,

Hoat dong thong tin quan tri rui ro

Muc tiéu cua hoat d6ng QLRR:

Hé théng quan tri rui ro dwgc thiét 14p phai dam bao cong ty chitng khodn c6 kha ning:

- Xac dinh rui ro,

- Do lwong rui ro,

- Theo doi rui ro,
- Béocdoriiro

- Xt ly rui ro mét cach hiéu qua céc i ro trong yéu
- Dap ung day du cac nghia vu tuan thu cia minh tai moi thoi diém

Céc nguyén tic can dam bao cua hé théng QLRR:

- Ddoc lap:

o Hé thong quan tri rui ro dwoc thiét 1ap phai ¢am bao cic bo phén tac nghiép va bo
phan quan tri rui ro dwoc t6 chirc tach biét va doc 1ap vdi nhau

o Nguoi phu trach bo phan tac nghiép khong dong thoi phu trach bé phan quan tri rui
ro va nguoc lai.

- Khach quan,
- Trung thue,
Thong nhat

(Ngudi thye hién: Pham Quéc Hwng — 0969060290)



1.3 Céc yéu cau vé quan ly ridi ro chia cdng ty chirng khoan (tiép)

Yéu ciu vé van ban hoa hé thdng Quy trinh QLRR:

Hé thong quan tri rui ro trong cong ty chitng khoan phai dwgc van hanh dua trén cac quy trinh,
quy ché noi bo:

Duoc quy dinh cu thé bang van ban;

DPugc trinh bay mot cach rd rang dé tat ca cac ca nhan lién quan hiéu dwgc nhiém vu va trach
nhiém ciaminh

MO ta cu the, chi tiét vé quy trinh quan tri rui ro lién quan

Pugc thuong xuyen ra soat va cap nhat

Phai dam bao co quan quan ly nha nudc, kiém toan ndi bo, kiém soat ndi bg, ban kiém soat
hiéu dwogc hoat dong quan tri rui ro cua cong ty

Cac n6i dung trong Quy dinh, quy trinh Quan [y nii ro:

% Can cir: THONG TU 121/2020/TT-BTC NGAY 31/12/2020 QUY PINH VE HOAT DPONG
CUA CONG TY CHUNG KHOAN DO BO TRUGNG BO TAI CHINH BAN HANH
- Co cau t6 chirc va mo6 ta chirc ndng nhiém vu, co ché phan cap tham quyén quyet dinh va
trach nhiém
- Chinh sach rui ro,
- Han mxfc rui ro, ) ) .
- Quy trinh QLRR bao gom céc cau phan:
o Xxac dinh rui ro,
o do lwdng rui ro,
o theo doi rui ro, gidm sét rui ro, va
o Xuly ruiro. _
- Bao cdo trao d6i thong tin vé rui ro va xur 1y rui ro,
- Cac quy tac phai dam bao nghia vu tuan thu cic quy dinh cua phép luat.

(Ngudi thye hién: Pham Quéc Hwng — 0969060290)



1.3 Céc yéu cau vé quan ly ridi ro chia cdng ty chirng khoan (tiép)

< Cin ct: QUYET DINH SO 105/QD-UBCK NGAY 28/2/2013 DO CHU TICH UY BAN
CHUNG KHOAN NHA NUGC (UBCKNN)

Mot bo quy trinh QTRR cuia Cong ty chirng khoan phai c6 cic cau phan sau:

Chinh s3ch o
1inn sacn

.N&m trong hé théng QTRR I

Co ciu t6 chirc bd may QTRR (theo Quy dinh cua Uy ban Chitng khodn)

Can cit: QUYET PINH SO 105/QD-UBCK NGAY 28/2/2013 DO CHU TICH UY BAN CHUNG
KHOAN NHA NUGC (UBCKNN)

Co céu t6 chirc QTRR trong Cong ty chitng khoan c6 thé duge mé ta bang so d6 sau:

Ban Kiém soat

Hoi déng quan tri

(Ngudi thye hién: Pham Quéc Hwng — 0969060290)



« N§i dung bao cdo tap trung vao rii ro cho vay ciia céng ty

+ Trong béo céo nay, "rlii ro cho vay” durg'c hiéu la Rui ro thanh toan (theo dinh nghia tai QP 428/QP-UBCK/2013) - Ia rli ro khi d&i tac khéng thé thanh toén diing han hodc khéng thé chuyén giao diing han tai san nhu cam két
« Béo céo nay phuc vu cho 03 méi quan tam ctia BLD cang ty chifng khoan, bao gom:

o Viée tuan thi Quy dinh phép ludt va quy dinh ndi bo
o Van d& quén tri cong ty (lién quan dén hoat ddng cho vay va cac khodn vay
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PHAN 2 QUAN TRI RUI RO CHO VAY TAI CONG TY CHU'NG KHOAN

2.1 Quyét dinh 428/QD-UBCK/2013 .
QUYET DINH VE VIEC BAN HANH QUY CHE HUONG DAN THIET LAP, VAN HANH HE THONG QUAN TRI RUI RO CHO CONG TY QUAN LY QUY VA CONG TY DAU TU CHUNG KHOAN RIENG LE TU QUAN LY

428/QD-UBCK/2013: QUYET PINH VE VIEC BAN HANH QUY CHE ’HU'(')NG DAN THIET LAP, VAN HANH HE THONG QUAN TRI
RUI RO CHO CONG TY QUAN LY QUY VA CONG TY PAU TU CHUNG KHOAN RIENG LE TU QUAN LY

Céc diéu khoan tai Quyét dinh 428/QD-UBCK/2013 lién quan dén quan tri rui ro thanh toan
Dinh nghia rui ro thanh toan (Khodn 09 Diéu 02)

Xac dinh Chinh sach quan tri Rui ro Thanh toan (Diéu 1l Phu luc 07)

Xac dinh Khéu vi rii ro va gi6i han Rui ro Thanh toan (Piéu 10)

Danh gia, dinh lugng Rui ro Thanh toan (Phu luc 05 & Diéu 03 Phu luc 06 & Phu luc 1 0)
Xay dung Hb so rai ro: Rui ro thanh toan (Phu luc 08)

B O s

2.1 Quyét dinh 428/QD-UBCK/2013
QUYET DINH VE VIEC BAN HANH QUY CHE HUGNG DAN THIET LAP, VAN HANH HE THONG QUAN TR| RUI RO CHO CONG TY QUAN LY QUY VA CONG TY DAU TU CHU'NG KHOAN RIENG LE TU QUAN LY

2.1.1 Pinh nghia Riii ro thanh toan (Khodn 09 Diéu 02)

Ruii ro thanh todn 1a rui ro khi d6i tac khong thé thanh toan dung han hodc khong thé chuyén giao tai san diing han nhu cam két.

2.1.2 Xic dinh Khéu vi rii ro va giéi han Rii ro thanh toan (Piéu 10)

*  Gi6i han rii ro ¢6 thé dugc luong hoa hodc xac dinh bing phuong phap dinh tinh. Ty theo quy mé hoat dong va nhu cau cia
cong ty, gidi han rii ro c6 thé dugc phan b cho timg bd phan nghiép vu kinh doanh, tirng loai san pham, d6 dai cua ky han,
murc do tap trung cua mot vi thé nim gitr....

*  Xac lap cac ngudng canh bao rui ro, thap hon gia tri gi6i han rui ro da duoc phé duyét

=  Truong hop cac ngudng canh bao rui ro bi vuot, bd phan nghiép vu phai thong bao ngay cho bd phan quan tri rui ro, ban
diéu hanh dé c6 phuong an xir 1y kip thoi.

= Viéc theo doi, giam sat, bao cdo va giai trinh, phé duyét, thuc hién giai phap xur ly rai ro thuc hién theo quy trinh quan ly
rui ro cua cong ty.

2.].3 Danh gia, dinh lugng rii ro thanh toan (Phu luc 05 & Piéu 03 Phu luc 06 & Phu luc 1 0)
Daoi véi Rui ro thanh toan, viéc dinh luong (theo moé hinh tiéu chuan, moé hinh néi bo hoac ca hai) duge thuc hién theo hudng dan
tai Thong tu 91/2020/BTC (chi tiét & phan 2.2.2) y
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2.1 Quyét dinh 428/QP-UBCK/2013 )
QUYET DINH VE VIEC BAN HANH QUY CHE HUGNG DAN THIET LAP, VAN HANH HE THONG QUAN TR| RUI RO CHO CONG TY QUAN LY QUY VA CONG TY DAU TU CHUNG KHOAN RIENG LE TU QUAN LY

2.1.4 XAy dung Ho so rii ro - Riii ro thanh todn

a. Nhan dién Rui ro thanh toan

Phai xac dinh rui ro thanh toan d01 véi cac hop dong, giao dich:

*+ Tién guri ¢6 ky han tai cac t6 chirc tin dung, chimng chi tién giri do cac t chirc tin dung phat hanh

* Hop ddng cho vay mua ky quy chirng khoan

* Cac khoan phai thu trong han cua cong ty & cac khoan phai thu cho KH trong hoat dong méi giéi ban CK

* Céc khoan phai thu da qua han

b. Danh gia Rui ro thanh toan

v Dinh luong (phan tich va luong héa néu co thé, kiém thur trang théi rui ro, kiém dinh lai mé hinh lua chon)

c. Theo ddi. giam sat (ché do béo cdo, tan suit béao céo vé rui ro, tan suat kiém thur trang thai rui ro)

Bao céo giri UBCK NN:

= Thong tin dinh luong (lién quan dén rii ro thanh toén)

= Téng cac khoan phai thu qua han, ké ca cac khoan phai thu qua han da tai tuc (du ky va cudi ky).

d. Kiém sodt, giam thiéu, phong ngira va xur Iy

v' Tranh rui ro

v Giam thiéu rii ro

v" Chia sé rui ro

v/ Chép nhén rii ro: trong truong hop chip nhén rui ro, Cong ty can dam bao c6 du von dé bu dip duoc nhirng ton thit ¢6 thé yl
mat tir rui ro nay = 2.2 Thong tu S6 91/2020/TT-BTC THONG TU QUY DINH CHI TIEU AN TOAN TAI CHINH !

Ngudi thue hién: Pham Quéc Hung - 0969060290

2.2 Thing tw S5 91/2020/TT-BTC o
THONG TU QUY PINH CHI TIEU AN TOAN TAI CHINH

2.2.1 Tong quan vé Chi tiéu an toan tai chinh ciia CTCK
Vé6n kha dung

Ty lé vén kha dung
= (V6n kha dung)/(Téng gid tri rdi ro) x 100%

(Diéu 11. Ty Ié vbn khé dung va cac mirc cénh béo) Gid trj rdi ro thj truang

Téng gid tri i ro
Gid tri rdi ro hoat dong

Gid tri rdi ro thanh toan



2.2 Thing tw 6 91/2020/TT-BTC o
THONG TU QUY DPINH CHi TIEU AN TOAN TAI CHINH

2.2.1 Tong quan vé Chi tiéu an toan tai chinh cia CTCK

Ty L& Vén kha dung phai dam bao > 180%

Dudi 180%: Béo céo 02
lan/thdng
50%: i
Tranh trudng hop phai B u&ph'lé! L
béo cdo UBCKNN
(Piéu 12. Ché d6 bao céo Duéi 120%: phai béo
vé ty Ié vén kha dung) 4o hang ngay
Canh bio Ty 1é vén kha dung tir
150% dén dudi 180%
Tranh vao dién xr ly Ty & von kha dung tir
ctia UBCKNN RS 120% dén dudi 150% Y™y =
(Chuwong I11. BIEN PHAP XU LY DOI
VOI CAC TRUONG HOP KHONG DAP Kiém sodt dac biét v ’
UNG CHI TIEU AN TOAN TAl CHINH) dudi 120%

2.2 Thing tu $6 91/2020/TT-BTC o
THONG TU QUY DINH CHI TIEU AN TOAN TAI CHINH

2.2.2 Lugng hoéa Riii ro thanh toin cia CTCK

Gia tri Rui ro thanh toan la Gia tri twong (rng véi mirc do tdn that cé thé xay ra khi déi tac khong thé thanh toan dting han
hoac chuyén giao tai san dung han theo cam két (biéu 10. Gid i riii ro thanh todn)

Tb chirc kinh doanh chirng khoan phai xac dinh gia tri rii ro thanh toan ddi véi cac hop df‘)ng, giao dich sau:

1) Tién giri ¢6 ky han tai céc td chirc tin dung, chimg chi tién giri do céc 6 chirc tin dung phat hanh
2) Hop ddng vay, muon chimg khoan phu hop véi quy dinh cta phap luat

3) Hop déng ban c6 cam két mua lai chimg khoan phu hop véi quy dinh cua phap luat

4) Hop dong mua c6 cam két ban lai chimg khoan phu hop véi quy dinh cua phép luat

5) Hop ddng cho vay mua ky quy chirg khoan niém yét phi hop véi quy dinh cta phap luat

6) Cac khoan phai thu khach hang trong hoat dong kinh doanh chirng khoan

Gid tri rdi ro thanh todn = Gia tri tai san tiém an rdi ro thanh todn x Hé s6 rdi ro thanh toan theo ddi tac
a) Hé s6 rdii ro thanh toan theo déi tac xac dinh tly thudc vao mirc do tin nhiém ctia ddi tac giao dich
b) Gi4 tri tai san tiém &n rui ro thanh todn xéc dinh theo nguyén téc quy dinh

sy 7

)
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2.2 Thing tw $6 91/2020/TT-BTC o
THONG TU QUY PINH CHi TIEU AN TOAN TAI CHINH

2.2.2 Lugng hoéa Riii ro thanh toan ciia CTCK

Gia tri RUi ro thanh toan la Gia tri twong (rng véi mirc do ton that co thé xay ra khi dbi tac khdng thé thanh toan ding han
hoac chuyén giao tai san ding han theo cam két (Piéu 10. Gid tri rii ro thanh todn)
Té chirc kinh doanh chimg khoén phai xac dinh gi tri rui ro thanh toan ddi véi céc hop dong, giao dich sau: (tiép theo)
7) Hop ddng bao lanh phat hanh ky véi céac t6 chirc khac trong t& hop bao lanh phat hanh theo hinh thirc cam két chic chin ma
to chirc kinh doanh chirng khoan la t6 chirc bao lanh phat hanh chinh

G tri rdi ro thanh toan dugc xac dinh bing 30% gia tri con lai cta cac
hgp ddng bao lanh phat hanh chua dugc thanh todn

2.2 Thong tr $6 91/2020/TT-BTC o
THONG TU QUY PINH CHi TIEU AN TOAN TAI CHiNH

2.2.2 Lugng héa Riii ro thanh toan cia CTCK

Gia tri RUi ro thanh toan 1a Gia tri twong (*ng véi mirc do ton that cé thé xay ra khi déi tac khdng thé thanh toan dung han
ho&c chuyén giao tai san ding han theo cam két (Piéu 10. Gid tri riii ro thanh todn)

Té chirc kinh doanh chimg khoan phai xac dinh gia tri rai ro thanh toan déi véi cac hop dong, giao dich sau: (tiép theo)
8) Cac khoan phai thu trai phAiéu da déo han, cac gidy to c6 gia, cong cu ng da dao han ma chua dugc thanh toan
9) Tai san qua thoi han chuyén giao, ké ca chimg khoén trong hoat dong kinh doanh cuia té chirc kinh doanh chirng khoan,
chung khoan cua khach hang trong hoat dong méi gidi chirng khoan

a) Hé s6 ri ro thanh toan theo thai D3l véi cac giao dich mua, ban chimg khoan, cho

gian duoc x&c dinh can clr vao khéch hang hoac cho ban than t6 chirc kinh doanh

khodng thri gian qua han thanh chimg khodn: Ia gid tri thi trudmg clia hop ddng
Gld trj rlii ro thanh todn 10an theo nguyén tic quy dinh

= Gid trj tai s&n tiém &n rdi ro thanh todn x Hé s& rii ro thanh todn theo thé gian
B3 véi cac giao dich cho vay mua chimg khodn ky
quy, giao dich ban c6 cam két mua lai, giao dich mua
6 cam két ban lai, vay, cho vay chirmg khoan: gia tri
tai s&n t8m &n rli ro thanh 10&n x4c dinh theo
b) Gid tri tai san tiém &n rdi ro thanh toan nguyén tic tai tai Phu luc IV ban hanh kém theo
Théng tu 91/2020

DGi v6i cac khoan phai thu, tréi phiéu da dao han,
cac cong cu no' da déo han: la gia tri khoan phai thu
tinh theo ménh gid, cong thém céac khoan 13 chua
duoc thanh toan, chi phi ¢6 lién quan va trir di khodn
thanh toén @4 thuc nhan truée 46 (néu cb).

2.2 Théng tw S6 91/2020/TT-BTC o
THONG TU QUY DINH CHI TIEU AN TOAN TAI CHINH

2.2.2 Lugng héa Riii ro thanh toan cia CTCK

Gia tri RUi ro thanh toan la Gia tri twong (rng véi mirc do ton thét c6 thé xay ra khi déi tac khéng thé thanh toan dung han
hoac chuyén giao tai san ding han theo cam két (Piéu 10. Gid tri riii ro thanh todn)

Té chire kinh doanh chimg khoén phai xac dinh gia tri rui ro thanh toan déi véi cic hop dong, giao dich sau: (hét)

10) Céc hop dong, giao dich, cac khoan sir dung vén KHAC; Céc khoan phai thu tir mua ban no véi déi tac giao dich khong phai Cong
ty Quan ly tai san cua cac to chirc tin dung Viét Nam (VAMC), Cong ty trach nhiém hiru han mua ban ng Viét Nam (DATC)

Gid tri rdi ro thanh toan
= Gid tri toan bo tai san tiém an rdi ro thanh toan x 100%

11) Céc khoan tam tng c6 thoi gian hoan tng con lai dudi 90 ngay

Gid tri rdii ro thanh todn = Gia tri tai san tiém an rdi ro
thanh toan x Hé sé rdi ro thanh toan.

% Gia tri toan bo cac khoan tam tng chiém tir 0% dén 5% von chu so hiru:  Hé s6 rii ro = 8%

% Gia tri toan bo cac khoan tam (g chiém trén 5% vén chu s¢ hiru: Hé 56 riii ro = 100%

‘d"i “ﬂ
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MO HINH QUAN LY RUI RUI RO HOAT PONG CHO VAY KY QUY
A. TONG QUAN VE MO HINH QUAN LY RUI RO CHO VAY KY QUY

Mb hinh quan 1y riii ro cho vay ky quy ctia mot cong ty chiing khoan la mét hé théng quy trinh

va cdc bi¢n phdp dwoc thiét Igp dé giam thiéu nguy co va hiu qud ciia viéc cho vay ky quy d6i
vé&i cac giao dich trén thi truong chung khoan. Muc tiéu cua md hinh nay 1a ddm bao sy an toan

va 6n dinh ctia hoat dong kinh doanh, ddng thoi tdi wu hoa loi nhuén tir viée cho vay ky quy.

*Cac yéu td quan trong trong mé hinh quan Iy rii ro cho vay ky quy cong ty chirng khoan:
1. Panh gia khach hang:

Truée khi cho vay ky quy, cong ty ching khoan can danh gia ning luc tai chinh va do tin cy cua
khach hang. Ho nén xem xét lich st giao dich, ho so tin dung va tiém nang sinh 101 ciia khach
hang dé x4c dinh mure do rui ro.

2. Quan ly ty 1€ cho vay ky quy:

Dé giam thiéu rui ro cho vay ky quy, cong ty chimg khoén can thiét lap cac ty 1& cho vay ky quy
hop 1y cho timg loai tai san va giao dich. Piéu nay dam bao rang céc tai khoan vay khong vuot
quéa mirc cho phép va gidi han riii ro tong thé.

3.Chinh sach va quy trinh:

Cong ty chitg khoan nén thiét 1ap cac chinh sach va quy trinh 13 rang, cu thé vé viéc cho vay ky
quy, gidi han cho vay cho timg tai khoan, co ché cho vay ky quy (ty trong von so hitu t6i thiéu)
va co ché goi thém vdn khi can thiét.

4. Giam sat va theo doi:

Heé thong giam sat va theo ddi lién tuc cac tai khoan vay ky quy dé phat hién va d6i pho kip thoi
v6i bat ky tinh hudng riii ro ndo. Cong ty chimg khoan can c6 cong cu phén tich riii ro hién dai
dé danh gia nguy co va hiéu qua cua viéc cho vay ky quy.

5.Han ché tai san chip nhan 1am bao dam:

Cong ty chimg khoan can dwa ra cac gidi han vé loai tai san duoc chap nhan lam bao dam cho
viéc cho vay. Céc tai san co tinh thanh khoan thap hodc rui ro cao nén dugc han ché dé tranh tinh
trang khong the thuc hién nhanh chong khi can thiét.

6. Gido duc va thong tin: Cong ty chimg khoan nén cung cip thong tin va gido duc cho khach
hang veé rui ro cta viéc cho vay ky quy va cach quan 1y rii ro ca nhan. Diéu nay giup ting cuong
nhan thirc va gidm thi€u céc sai lam khong can thiét tir phia khach hang.

7. Ké hoach khén cdp: Cong ty chimg khoan can c6 ké hoach khan cap chi tiét dé déi pho voi

cac tinh hudng khan cap, bao gom vi¢c goi thém von, cat giam cac khoan vay va giai quyeét cac
su cO lién quan dén rui ro cho vay ky quy.

Tom lai, m6 hinh quan 1y rui ro cho vay ky quy trong cong ty ching khodn 1a mdt quy trinh phtrc
tap, yéu cau sy két hop gilra cac chinh sach, quy trinh, giam st va co ché cho vay ky quy dé
giam thiéu rai ro va ddm bao hoat dong an toan va 6n dinh.
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B. CAU PHAN CHI TIET CUA MO HINH QUAN LY RUI RO CHO VAY KY QUY
Phin 1 : Panh gia khach hang:
1.1 Lich sir giao dich:

Xem xét lich sir giao dich ctia khach hang trong thoi gian gan day, bao gdm céc giao dich
mua ban chung khodan, giao dich ky quy, va cac hoat dong giao dich khac.

Panh gia tong gia tri cac giao dich mua ban va tan suét giao dich ciia khach hang dé hiéu 15
hon vé mirc 40 tham gia va hoat dong ctia ho trén thi trudong ching khoan.

1.2 Tinh hinh Tai chinh ca nhan:

Thu thap thong tin vé tinh hinh tai chinh c4 nhan cta khach hang, bao gdm thu nhap hang
thang, tai san, ng nan va cac khodan tién gui tai khoan.

Xac dinh kha nang tai chinh cua khach hang trong viéc dap tmg cac yéu cau tai chinh cia
viéc cho vay ky quy.

1.3 Hb so tin dung:

+ Xac dinh cac yéu té quan trong:

+ Lich sir thanh toan: Panh gid xem nguoi dung d tra ng ding han hay cham tré trong qua
khur.

+ Tong s6 no hién tai: Xem xét tong s6 no dang c6 ctia ngudi ding.
+ D3 dai lich str tin dung: Xem xét thoi gian ma ngudi dung da st dung cac dich vu tin dung.

+ Loai hinh tin dung: Xem xét sy da dang vé loai hinh tin dung st dung (thé tin dung, khoan
vay, tién giri tai khoan, v.v.).

+ S6 1an yéu cau du 4n vay: Xem xét s6 1an ma ngudi ding yéu cau xem ho so tin dung cua
ho d¢€ xin vay tién.
+ Thong tin vé tinh hinh tai chinh: Bao gém thu nhap hang thang, tong tai san, sd tién tiét
kiém, va thong tin khac lién quan dén tinh hinh tai chinh cua nguoi dung.

+ Gan trong s cho tirng yéu t6

+ Céc cong ty tinh diém tin dung s& gan trong s6 khac nhau cho mdi yéu tb tiy theo mé hinh
tinh diém cua ho. Nhiing yéu td quan trong hon s& c6 trong so cao hon trong tinh diém cuoi
cung.

+ Pénh gia diém cho timg yéu t5: Dya vao thong tin tir hd so tin dung ciia ngudi dung, cong
ty tinh diém s& danh gia diém cho mdi yéu t6 riéng 1é.

+ Tong hop diém cudi ciing: Sau khi ¢6 diém cho timg yéu td, cong ty s& tong hop cac diém
nay lai dé tinh diém ho so tin dung cuoi cung. H¢ s6 diém dugc tinh bang tong diém tu cac
yéu t0 lich sur giao dich, tai chinh ca nhan va ho so tin dung. Moi yéu to c6 trong so khac
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nhau dya trén mtrc d§ quan trong trong viéc danh gia rui ro. Piém tir moéi yéu té dugc tinh
bang cach gan diém dua trén cac murc rui ro xac dinh trudc.

Ttr cong thirc nay, cong ty ching khodn c6 thé xac dinh murc d6 rui ro tiém nang tir viée cho
vay ky quy cho tirng khach hang dua trén hé sé diém. Cac khach hang c6 diém cao hon thé
hién muc d§ an toan va tin cay hon trong vié¢c cho vay ky quy, trong khi nhitng khach hang
c6 diém thap c6 thé déi mat véi mire riti ro cao hon va can phai xem xét can than truéc khi
cho phép cho vay.

v" Lich su giao dich:
Tbong gia tri cac giao dich mua ban chimg khoén trong 6 thang gan day.
Téan suit giao dich trung binh /thang.
v" Tai chinh ca nhén:
Thu nhap hang thang.
Tdng tai san (bao gdm tién giri, tai san dau tu khac).
Tong no (thé tin dung, vay ngan hang).
v' Hb so tin dung:
Diém tin dung (CIC):

Lich st tin dung: Pam béo tra no dung han va khong cé ng xau trong qua kh.

Diém t lich sir giao dich: S6 giao dich/thang x Diém quy déi
twong ing

Ty 1é no: Tong no' / Tong tai sdn x 100%
Diém tir ty 1é no: (1 - Ty |é n@) x Diém quy d6i tuong (ng

Ty lé tién glri so v&i thu nhap hang thang: Tong tién glti / Thu
nhap hang thang x 100%

Diém tir ty & tién giri: (Ty | tién glri / 20) x Diém quy d6i tuwong
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Phén 2 : Quan ly ty 1é cho vay ky quy

Quan Iy ty 18 cho vay ky quy 1a mot phian quan trong trong mé hinh quan 1y rui ro cho vay ky
quy trong cong ty chimg khoan. Chinh sach nay xac dinh ty 1& von ma khach hang phai dong
true khi duoc cho phép vay ky quy dé thuc hién cac giao dich trén thi trudng chimg khoan.
Diéu nay giup dam bao rang khach hang c6 du tai chinh dé dbi mat véi rii ro va giam thiéu
nguy co cho cong ty chiing khoan.

2.1 Xéac dinh cac loai tai san va giao dich cho phép cho vay ky quy:

Cong ty chung khoan s€ quy dinh rd rang céc loai tai san va giao dich nao dugc cho phép
cho vay ky quy.

Thong thuong, cac loai tai san c6 tinh thanh khoan cao va gia tri 6n dinh thuong dugc cho
phép cho vay ky quy.

2.2 Thiét 1ap cac ty 1& cho vay ky qu¥ cho tirng loai tai san va giao dich:

Ty 1€ cho vay ky quy dugc xac dinh dua trén mirc dj rii ro ciia tirng loai tai san va giao
dich, dong thoi ciing phai dim bao rang khach hang c¢6 di von déng truwéce dé biao dam
viéc thue hién giao dich mdt cach an toan va 6n dinh

+ Ty 1€ cho vay ky quy thuong duoc tinh dya trén gia tri tai sdn hoac giao dich ma khach
hang mudn vay ky quy.

+ Cong ty chimg khoan sé& xac dinh mirc do rui ro lién quan dén tirng loai tai san va giao
dich, va dua vao d6 de thiet lap cac ty 1¢ cho vay ky quy khac nhau.

+ Ty 1¢ cho vay ky quy duoc tinh theo phan trim cta gié tri tai san hodc giao dich

Cong thirc tong quan dé tinh ty 1& cho vay ky qu¥ (tham khio):

Ty 18 cho vay ky quy = (Gia tri tai san/giao dich * Ty 1¢ margin) - S tién di vay trudc do
Trong do:

Gia tri tai san/giao dich: Day 1a gia tri cta tai san hodc giao dich ma khach hang mubn vay
ky quy. Doi vdi céac co phiéu, day thuong 1a gia thi trudng hién tai cia co phiéu do.

Ty 1¢ margin: Dy 13 ty 18 phan trim ma cong ty chig khoan quy dinh khach hang phai bao
dam. Vi dy, néu ty 1€ margin 1a 50%, khach hang can dam bao 50% gia tri tai san dé co thé
vay ky quy.

S6 tién di vay trude dé: Day 1a s6 tién ma khach hang d3 vay tir cong ty chimg khoan trude
d6 va dang con no.

Theo quy dinh tai QD S6: 87/Qb-UBCK/2017

1. Ty 1& ky quy ban dau do cong ty chirg khoan quy dinh nhung khong duoc thap hon 50%.

2. Ty 1& ky quy duy tri do cong ty chig khoan quy dinh nhung khong dugc thap hon 30%.
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Phén 3 : Chinh sich va quy trinh

Chinh sach va quy trinh cho viéc cho vay ky quy trong cong ty chimg khoan 13 mot phan
quan trong trong viéc quan 1y rui ro va dam bao hoat dong an toan va 6n dinh ctia cong ty.
Viéc dat gioi han cho vay cho tirng tai khoan 1a mgt phan trong chinh sach va quy trinh nay.

1. Xay dung chinh sich va quy trinh cho viéc cho vay ky quy:

Quy trinh xay dung chinh sach va quy trinh bat dau bang viéc tao mot nhom hodc ty ban
chuyén gia bao gdm cac nha quan 1y cip cao, chuyén gia tai chinh va cac chuyén gia vé rai
ro. Nhom nay s& phan tich cac yéu té chinh lién quan dén viéc cho vay ky quy, bao gdm mirc
do rui ro, tinh thanh khodn cta céc tai san, muc tiéu tai chinh cia cong ty va cac quy dinh va
quy tic phép 1y lién quan.

2. Dat gioi han cho vay cho tirng tai khoan:

+ Mot trong nhitng yéu t6 quan trong trong chinh sach va quy trinh cho vay ky quy 1a viéc
dit gioi han cho vay cho tirng tai khoan khach hang. Mdi tai khoan s& dugc danh gia va xac
dinh murc d9 tai chinh va kha nang quan ly rui ro cua khach hang.

+ Duya trén danh gia nay, cong ty chung khoan s€ dat gioi han cho vay cho tirng tai khoan, tic
1a s0 tién t61 da ma khach hang c6 thé vay ky quy. Gidi han nay s€ dugc xac dinh dua trén
murc do rui ro va kha nang thanh toan cua khach hang.

+ Cac yéu t6 danh gia khi dat giéi han bao gém: du no hién tai cua tai khodn, lich str giao
dich cua khach hang, tai chinh ca nhan va kha nang sinh 101 trong cac giao dich trudc do.

+ Gidi han cho vay cho timg tai khoan s& duoc thiét 14p sao cho dam bao khach hang c6 thé
quan ly dugc rii ro va tranh roi vao tinh trang ng nan qué cao.

Vi du:

+ Khach hang A c6 lich str giao dich tich cyc, tai chinh ¢4 nhan on dinh va dang giao dich cac
tai san co tinh thanh khoan cao nhu ¢6 phiéu cong ty niém yét. Cong ty ching khoan c6 thé
dat giGi han cho vay cho tai khoan ciia Khach hang A 1a 80% gié tri tai san dé tang co hoi
giao dich va tao don bay.

+ Trong khi d6, Khach hang B ¢6 lich str giao dich khong 6n dinh va dang giao dich cac tai
san c6 tinh thanh khoan thap nhu chimg chi quy dau tu. Cong ty chimg khoan cé thé dit gisi
han cho vay cho tai khoan ctia Khach hang B 14 50% gia tri tai san dé giam rui ro va dam bao
an toan cho ca khach hang va cong ty.

Két luan, viéc xay dung chinh sach va quy trinh rd rang va dit giéi han cho vay cho tig tai
khoan gitip cong ty chirng khoan quan ly rai ro mot cach hi¢u qua va dam bao hoat dong 6n
dinh va an toan trong viéc cho vay ky quy.
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Phin 4 : Giam sat va theo doi

Giam st va theo di lién tuc céc tai khoan vay ky quy 1a mot phan quan trong trong quan 1y
rti ro cho vay ky quy trong cong ty chirng khoan. Viéc thiét 1ap hé thong giam sat lién tuc va
theo ddi bién dong trong cac tai khoan vay gitup cong ty phat hién kip thoi cac rii ro tiém
niang va dua ra cac bién phap ung phé dé dam bao hoat dong an toan va 6n dinh.

1. Thiét 1ap h¢ théng giam sat lién tuc cac tai khoan vay ky quy:

+ Cong ty chirng khoén s€ thiét 1ap mot hé théng giam sat ty dong dé theo doi lién tuc céc tai
khoan vay ky quy. Hé théng nay co thé dua trén cac cong nghé tién tién nhu tri tué nhan tao,
hoc may, va céc thuat toan phan tich dir liéu.

+ Hé thng giam sat s& tu dong thu thap va phén tich di liéu tir cc tai khoan vay, bao gdm
cac giao dich mua ban, thong tin vé tai san dang gir, va cac chi s6 tai chinh lién quan.

+ Hé thdng s& kiém tra cac tai khoan vay theo cac tiéu chi dinh sin va dwa ra canh bao néu
phat hién bt ky hoat dong nao c¢6 kha niang gay rui ro hodc vi pham chinh sach cho vay ky
quy.

2. Theo doi bién dong trong cic tai khoan vay va phat hi¢n kip thoi cac riii ro tiém ning:
+ Heé thdng giam sat lién tuc s& theo ddi cac bién dong trong céc tai khoan vay, bao gdm cac
thay doi vé gid tri tai san dang giit, ty 1€ cho vay ky quy, s6 lugong giao dich, va du ng cua
khéch hang.

+ Céc bién dong ngoai ngudng duoc xac dinh trude d6 hodc nhimg hoat dong dang ngo sé kich
hoat canh bdo dé€ nha quan ly va nhan vién c6 thé kiém tra va danh gia tinh hinh.

+ Néu phat hién céc rii ro tiém ning, hé thong sé& tw dong thong bao dén cic bo phan lién quan
trong cong ty chimg khoan dé c6 bién phap xur 1y kip thoi.

Hé théng giam sat phat hién mot tai khoan vay dang giao dich tai san co tinh thanh khoan thap
va bién dong gia cao trong mot khoang thoi gian ngan. Hé thong tu dong giri canh bao dén nha
quan 1y ri ro va b phan giao dich dé kiém tra tinh hinh va xem xét xtr Iy bo sung nhu ting ty
1€ cho vay ky quy cho tai khoan nay.

Hé thong giam sat phat hién mot tai khoan vay da vuot qua ngudng gisi han cho vay dinh
trude. He thong ty dong canh bao va ngimg cho phép giao dich tiép theo cho tai khoan nay cho
dén khi khach hang can dbi lai tai khoan.

Viéc thiét 1ap hé théng giam sat lién tuc va theo ddi céc tai khoan vay ky quy gitp cong ty
ching khoan phat hién kip thoi céac rui ro tiém nang va dua ra cac bién phap ung pho dé dam
bao hoat dong an toan va on dinh trong viéc cho vay ky quy.
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Phén 5 : Quy dinh vé tai san chip nhin lam bao dam

Han ché tai san chap nhan lam bao dam trong viéc cho vay ky quy 1a mot bién phép quan trong
dé giam thiéu rai ro va dam bao tinh thanh khoan trong hoat dong cho vay ky quy ctia cong ty
chung khoan

1. Xac dinh céc loai tai san dwoc chip nhan 1am bao dam cho viéc cho vay ky quy:

Cong ty chirg khoan s& xac dinh rd rang céac loai tai san ma ho chdp nhan nhu 1a bao dam cho
viéc cho vay ky quy. Pay 1a nhiing tai san ma khach hang dwa vao tai khoan va cam két dé bao
dam truéc mirc vay ky quy ctia minh.Céc tai san chap nhin bao dam c6 gia tri 6n dinh va c6
thé chuyén d6i thanh tién mat mot cach nhanh chong khi can thiét.

2. Han ché viéc str dung cac tai san c6 tinh thanh khoan thap hoic rii ro cao:

Cong ty ching khoan s& ap dung chinh sach han ché viéc sir dung céc tai san c6 tinh thanh
khoan thap hodc rui ro cao dé 1am bao dam cho viéc cho vay ky quy. Nhitng tai san nay c6 thé
gip kho khin trong viéc chuyén dbi thanh tién mat nhanh chong hodc c¢6 kha nang bién dong
gia 1on.

Nhing tai san c6 tinh thanh khoan thap hodc riii ro cao ¢ thé 13 ngudn rui ro 16n cho cong ty
chimg khoan khi khach hang khong thé d4p tmg cac yéu cau cho vay ky quy hodc c6 kha ning
mét gia tri nhanh chéng, din dén viéc can ting cudng bao dam hodc thu hdi ng trong truong
hop xay ra rui ro 16n.

Han ché viéc st dung cic tai san c6 tinh thanh khoan thap hoic rii ro cao cling gitp giam thiéu
kha nang khach hang sur dung cac tai san khong phu hop hoac khong du dang tin cay dé dam
bao cho vay ky quy.

Vi du:
Cong ty chimg khoan han ché viéc chip nhan ching chi quy dau tu lam bao dam cho viée cho
vay ky quy vi chung c6 tinh thanh khoan thap. Thay vao d6, ho chi chdp nhan c¢6 phiéu cong
ty niém yét co tinh thanh khoan cao va gié tri 6n dinh.
Cong ty chitng khoan han ché viéc cho vay ky quy ddi véi cac tai san co rii ro cao nhu cac cb

phiéu ciia cac cong ty khoi nghiép hodc cac loai tai san khong duge niém yét trén thi truong
chinh théng.

Keét luan, vi¢c xac dinh cac loai tai san dugc chap nhan lam bao dam va han ché viéc su dung
cac tai san co6 tinh thanh khoan thap hodac rui ro cao gitip cong ty chirng khoan giam thi€u rui
ro va dam bao hoat dong an toan va 6n dinh trong viéc cho vay ky quy.
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Phén 6 : Gido duc va thong tin.

Gi4o duc va thong tin cho khach hang vé rii ro cia viée cho vay ky quy va cach quan 1y rui ro
c4 nhan 1a mot phan quan trong trong qua trinh hd trg va tu van cho khach hang vé viéc tham
gia hoat dong cho vay ky quy trong cong ty chimg khoan. Viéc nay giup cung cip cho khach
hang hiéu 1& hon vé rui ro trong viée vay k¥ quy, tir &6 ho c6 thé dua ra quyét dinh théng minh
va quan ly rai ro ca nhan mdt cach hiéu qua

1. Cung cip thong tin vé rii ro ciia viéc cho vay ky quy:

Cong ty chirng khoan s& cung cip thong tin day du va chi tiét vé rui ro cua viée cho vay ky quy
cho khach hang. Thong tin nay bao gdm nhitng rui ro tiém ning ma khach hang c6 thé gip phai
khi tham gia hoat dong vay ky quy, bao gdm:

Rui ro thi truong: Bién dong gia cua tai san c6 thé anh huong dén gia tri khoan vay va kha
nang khach hang dap g yéu cau cho vay ky quy.

Rui ro thanh khoan: Khong du tién mat dé dap umg yéu cau cho vay ky quy hodc khong thé
chuyén doi cac tai san thanh tién mat nhanh chong

Rui ro lién quan dén thong tin: Viéc khong danh gia dung thong tin va thi truong c6 thé dan
den quyét dinh dau tu khong hi¢u qua.

2. Giao duc khach hang vé cach quan Iy rii ro ca nhan:

Cong ty ching khoan s& gido duc khach hang vé cach quan 1y rai ro c4 nhan mot cach hiéu
qua. Diéu nay bao gdm cung cdp cac hudng dan va 1oi khuyén cho khach hang vé cach danh
gia mtrc d6 rui ro ma ho co thé chép nhén, phan b6 danh muc dau tu da dang va can nhéc viée
su dung bao dam cho vay mot cach can than.

Khach hang cling s€ dugc gido duc vé viéc st dung cac cong cu va tai li¢u lién quan dé theo
doi va danh gié tinh hinh tai chinh va dau tu ctia minh, nhu bao cao giao dich, tai li¢u dau tu
va co phi€u cong ty.

Ngoai ra, cong ty chimg khoan ciing s& dé xuit cho khach hang cac chién lugc quan 1y rii ro
nhu ching chi tiét ki¢ém, trai phiéu c6 lgi suat ¢o dinh, hay cac quy dau tu ¢ muc rii ro phu
hop véi muc tiéu dau tu cua ting khach hang.

Cong ty chirng khoén t6 chirc cac budi hoi thao va khoa dao tao truc tuyén dé gido duc khach
hang vé rai ro va quan 1y rai ro trong viéc vay ky quy. Trong budi hoi thao, chuyén gia tai
chinh sé& giai thich vé cac loai rui ro thudng gip trong viéc vay ky quy va cach ddi phé véi
chung. Cong ty ching khoan cung cép tai liéu hudng dan vé viéc danh gia muc do rai ro va
xéac dinh cac muc tiéu du tu cho timg khach hang. Tai liéu nay gitp khach hang hiéu rd hon
vé cach phan bd danh muc dau tw mot cach hop 1y va han ché rui ro trong tinh hinh thi trudng
bién dong.

Két luan: cung cép thong tin va gido duc cho khach hang vé rii ro cia viée cho vay ky quy va
cach quan ly rti ro cd nhan gitup ho cé cai nhin rd rang va tu tin hon trong vi¢c tham gia hoat
dong nay, dong thoi giam thiéu kha nang gip rai ro khong mong mudn va dam bao tinh bén
virng trong hoat dong cho vay ky quy cua cong ty chung khoan.

( Pham Quéc Hwng — 0969060290)



Phén 7 : Ké hoach du phong va ing phé trudng hop khan cap
1. Xac dinh céc tinh hudng khin cép tiém ning:

Cong ty chimg khoan s& xac dinh va phan loai cac tinh huéng khan cap c6 thé xay ra trong viéc
cho vay ky quy. Didu nay bao gom cac tinh hudng nhu thi trudng bién dong manh, tai khoan
khach hang gip kho khin trong viéc dap tmg yéu cau cho vay ky quy, hodc tai san thé chép
giam gia dot ngot.

Céc tinh hudng khan cap nay s& duoc wu tién va xép hang theo mirc d6 nghiém trong va kha
ning anh huéng dén hoat dong cho vay ky quy cia cong ty.

2. Dé xuit bién phap khin cip va phén cong trich nhi¢m:

Dua trén cac tinh hudng khan cip xéac dinh, cong ty chimg khoan s& dé xuét céc bién phap khan
cap cu thé dé img pho véi tung tinh hudng.

Céc bién phap nay c6 thé bao gdm goi thém von tir cic ngudn tai chinh du phong, cit giam cac
khoan vay cho khach hang c6 rui ro cao, chuyén doi tai san thé chap khong on dinh thanh tai
san co tinh thanh khodn cao, hodc 4p dung cac bién phép kiém soat rii ro manh hon.

Ngoai ra, cong ty s& phan cong trach nhiém cu thé cho timg bién phap khan cp va xac dinh
nhirng nguoi chiu trach nhiém thuc hién.

3. Pao tao va kiém tra ké hoach khan cép:

Cong ty ching khoan s& dam bao rang nhan vién lién quan dugc dao tao vé ké hoach khén cép
va quy trinh tng ph6 véi tinh hudng khan cap.

K& hoach sé& duoc kiém tra va danh gia thuong xuyén dé dam bao tinh hiéu qua va phu hop véi
tinh hinh thi truong va di€u kién kinh doanh hi¢n tai.

4. Sin sang thyec thi ké hoach khi cén thiét:

Khi c6 tinh hubng khan cip xay ra, cong ty chimg khoan sé& thuc thi ké hoach khan cip mot
cach kip thoi va hiéu qua.

T4t ca nhan vién lién quan s¢ dugc thong bao va thuc hién cac bi¢n phép theo ké hoach dé
giam thiéu thiét hai va dam bao tinh 6n dinh trong hoat dong cho vay ky quy.

Vi du:

Trong truong hop thi trudng chimg khoan c6 bién dong manh, cong ty chirng khoan di dé
xuat ké hoach khan cap dé tang cuong ki€m soat rui ro, cat giam muc cho vay ky quy, va
dam bao tinh thanh khoan cho c4c khoan vay.

Néu c6 mot s6 tai khoan khach hang gip kho khin trong viéc dép tmg yéu cau cho vay ky
quy, cong ty chirng khoan da dua ra ke hoach khan cap d¢ lién hé va tu van khach hang vé
cach quan ly rui ro cd nhan va toi uu héa danh muc dau tu.

Két luan, ké hoach khan cap 13 mot céng cu quan trong gitip cong ty ching khoan ddi pho
voi1 cac tinh hudng khan cap lién quan dén viéc cho vay ky quy, dam bao tinh 6n dinh va
dong thoi giam thicu thiét hai c6 thé xay ra.
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Giai thich luu db
Budc 1: Xac dinh cac loai tai san va giao dich cho phép cho vay ky quy
1. Khéi diu:

Cong ty chimg khoan xac dinh nhu cau va muc tiéu cia viéc cho vay ky quy trong hoat dong
giao dich ctia minh.

2. Xac dinh loai tai san va giao dich cho phép cho vay ky quy:

Tién hanh nghién ctru thi trudng va phén tich cac loai tai san va giao dich c6 sin dé xac dinh
nhirng tai san nao c6 tinh thanh khoan cao, gia tri 6n dinh va mac do rai ro phu hop dé cho
phép cho vay ky quy.

Lua chon cac loai tai san nhu c6 phiéu cong ty niém yét, trai phiéu chinh phu, quy ETF va
cac tai san tuy chinh khac phu hgp véi muc ti€u ctia cong ty chirng khoan.

3. Quy dinh va cap nhat danh sach loai tai san va giao dich cho phép cho vay ky quy:

Thiét 1ap céc quy dinh va chinh sach cy thé dé quan 1y danh sach loai tai san va giao dich
duogc cho phép cho vay ky quy.

Cap nhat danh sach nay thuong xuyén dua trén thay doi trong tinh hinh thi truong va mic do
rui ro cua tung loai tai san.

Budic 2: Thiét 1ap cac ty 1¢ cho vay Ky quy cho tirng loai tai sin va giao dich
1. Xac dinh mirc d§ rii ro cua tirng loai tai san va giao dich:

Danh gia mtrc d6 rudi ro tiém nang cua tung loai tai san va giao dich dua trén yéu to nhu tinh
thanh khodn, bién dong gia, mirc 4o 6n dinh, thong tin thi trudong, va cac yeu to tai chinh lién
quan.

2. Xac dinh ty 1€ cho vay ky quy phu hop:

Dit ra cac tiéu chi va quy tic dé x4c dinh ty 18 cho vay ky quy cho timg loai tai san va giao
dich.

Thiét 1ap ty 1é cho vay kY quy sao cho dam bao viéc cho vay ky quy duoc thuc hién mot cach
an toan va on dinh, dong thoi giam thiéu rai ro cho ca khach hang va cong ty ching khoan.

3. Quy dinh va ap dung ty I¢€ cho vay ky quy:

Thiét 1ap cac quy dinh chinh sach cu thé dé ap dung ty 18 cho vay ky quy cho ting loai tai san
va giao dich.

Dam bao viéc ap dung ty 1 cho vay ky quy ding dén va nhit quan trong toan bd cong ty
chung khoan.

(Con tiép)
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9 |Thu hoi ng Rui ro thanh ly tai san ctia chiing c6 thé thap hon gia trj tai san ban dau, dan dén mat Tai chinh. Cao Cao Rat nghiém trong

dung tai san khéng ré nguén géc.




Nhan dién rai ro

Panh gia ruiro

Kiém soat va xu ly rii ro

Tan suat | Mirc dé| Mirc do Rai Ro o 5 o 26 =
. . . ST . . . . Ké hoach phong ngtra rui ro can
STT Phan loai rii ro Tén Rui Ro Su kién rui ro c6 thé xay ra Nguyén Nhéan Hau qua (Kha nang | anh (Tan suat x Anh o
xay ra) | huéng huéng) thuc hién
NHOM 3 VAN HANH - PAM BAO AN TOAN HOAT DONG VA THUONG HIEU DOANH NGHIEP
Nguyén Nhan Khach Quan
Thay d6i luat phap va dinh tac déng dén hoat dé a diéu kién kinh
s A o A e e o Gh R . = . I e e e S Phap ly, Theo déi va cap nhét lién tuc vdi luat phap va
o, Rui ro thay dai luat phap va quy [Thay doi luat phap va quy dinh c6 thé anh hudng dén hoat déng |doanh. e . y o o A .
11 |Phap ly va tuan tha . o e A Cao Cao Rat Nghiém trong [quy dinh mdi, tu van chuyén nghiép vé van de
dinh va cac diéu kién kinh doanh ctia cong ty T3i chinh haD
Nguyén Nhan Cha Quan ! chini- prap .
Khoéng theo déi va cap nhat luat phap.
Nguyén Nhan Khach Quan
Cong ty khéng tuan tha ca dinh phap ly va tuan th. Phap ly, 2 S o B o fim 1
VA 5 L. VA . Cong ty khéng tuan thi cac quy dinh va quy trinh phap ly lién (i LTI I AL (I G Gl L 1 P S e R N n Xay dung quy trinh kiém tra va tuan thi phap ly
6 |Phap ly va tuan tha Rui ro phap ly va tuan tha uan dén hoat dng cho vay ki uy Trung binh [Cao Nghiém trong chit ché, tur vain phap I chuyén nahié
9 ACEI YRy auy Nguyén Nhan Cha Quan Danh tiéng. ) ! phap ly chuyen nghicp.
Thiéu quy trinh kiém tra va tuan tht phap ly.
Nguyén Nhéan Khach Quan
Co khéng tuan tha ca dinh chéng rifa tién va gian lan tai chinh. Phép ly, Xay dun trinh kiém tra va tuan tha phap ly
. Rui ro lién quan dén rira tién va | Cong ty phai dam bao tuan tha cac quy dinh chéng rira tién va 0ng ty khong tuan thu cac quy dinh chong rifa tién va gian lan tai chin ap » 5 " a)! ,rig qw in hlemmra vf ua!n u E Py
13 |Van hanh . A ens Lt " P e By (90 17 Thap Rat cao [Nghiém trong chat ché, dao tao nhan vién vé phong chéng
gian lan tai chinh ngan chan gian lan tai chinh N N N - Fovm (B (551 0
Nguyén Nhan Chu Quan Danh tiéng. gian lan tai chinh.
Thiéu quy trinh kiém soat gian 1an tai chinh.
Nguyén Nhan Khach Quan
Nhitng su kién bat ngd nhu khing hoang tai chinh toan cau, dai [Su kién bat ngd nhu khing hoang tai chinh, dai dich, thién tai. . . . e e s
. Rui ro lién quan dén sy kién . gt ,Ien _? ng. n o ,ungh oang . C,) |n” odn Caij I[Pt gt e DEETnL) T il e en tal N . . . n Xay dung ké hoach (tng pho khan cap va danh
15 [Van hanh N N L dich, hay cac thién tai c6 thé tac dong dang ké dén hoat déng Tai chinh. Thap Rat cao |Nghiém trong DOV 5 . N
khéng luéng truéc L . . . gia tac dong ctia su kién bat nga.
cho vay ky quy ctia cong ty. Nguyén Nhan Chi Quan
Khong du tris va (ing phé véi sy kién khéng ludng trudc.
Nguyén Nhéan Khach Quan Van hanh;
e e . , » . . o 5 » Cac su c6 trong hé théng va cng nghé tac dong dén giam sat. NPT . - N Ay Lo el Ar A
70 [VanRanh Rui ro lién quan dén hé théng va [Cac su cd trong hé thong va cong nghé cé thé anh hudng dén Phin Iy Tha Cao e Cai thién cd s& ha tang va duyét ky thuat, dao
. céng nghé kha nang giam sat va theo ddi hoat déng cho vay ky quy. . . 5 P 2 e iz tao nhan vién vé bao mat théng tin.
Nguyén Nhan Chu Quan
Thiéu duyét ky thuat va bao mat hé théng. Danh tiéng.




PHAN 2
DANH GIA CHI TIET CAC RUI RO HOAT DONG CHO VAY KY QUY
- CONG TY CHU'NG KHOAN

l. DANH MUC CAC RUI RO CUA HOAT DONG CHO VAY KY QUY

1) RUi ro thi trrdrng: Bién dong gid cda tai san va chirng khodn cé thé anh huwéng dén gia tri tai san thé
chap va kha nang khach hang dap (ng yéu cau ky quy.

2) Rdiro thanh khoan: Khach hang gap khé khan trong viéc chuyén déi cac tai san thé chap thanh tién mat
dé dap ng yéu cau ky quy hodc thye hién cac giao dich khan cap.

3) Ri ro thanh toan: Khach hang khong thuc hién thanh toan diang han khi phai tra lai khoan vay.

4) ROGi ro han ché tai san: Khach hang st dung cdc tai sdn khong phu hop hodc khéng di dang tin cay dé
lam bao dam cho viéc vay ky quy.

5) Rui ro nhan biét khach hang: Cong ty khéng danh gia ding kha nang tai chinh va kha nang dap rng yéu
cau ky quy cta khach hang.

6) Ruiro phap ly va tudn tha: Cong ty khong tuan thu céc quy dinh va quy trinh phap ly lién quan dén hoat
doéng cho vay ky quy.

7) Ruiro lién quan dén hé théng va cong nghé: Cac sy c6 trong hé théng va cong nghé cé thé anh huédng
dén kha nang gidm sat va theo déi hoat déng cho vay ky quy.

8) Rui ro lién quan dén tin dung: Cac rui ro vé kha ndng khach hang khéng hoan tra no vay va khéong dap
rng nghta vu thanh toan.

9) R ro thanh ly tai san: Trong trudng hop phai thanh ly tai san thé chap, gia tri thuc t& cha ching cé thé
thap hon gid tri tai sdn ban dau, dan dén mat mat tai chinh cho cong ty.

10) RGi ro vé 13i sudt: Thay déi 13i suat cé thé dnh hudng dén gia tri tai san thé chap va chi phi vay clda khach
hang.

11) RaGi ro thay ddi luat phap va quy dinh: Thay déi luat phap va quy dinh c6 thé anh hudng dén hoat déng
va cac diéu kién kinh doanh cla cong ty.

12) Rai ro vé bién déng thi trwdrng tai chinh: Bién déng thi trwdng tai chinh toan ciu cé thé tao ra tac dong
I&n dén cac khoan vay va dau tu cla cong ty.

13) Rui ro lién quan dén rira tién va gian 1an tai chinh: Cong ty phai ddm bao tuan tha cac quy dinh chéng
rira tién va ngan chan gian 1an tai chinh.

14) Rui ro lién quan dén khach hang khéng trung thuc: Khach hang khéng trung thuc cé thé tao ra rii ro
mA&t mat tai chinh cho cong ty.

15) Ri ro lién quan dén sw kién khdng lwdng trwdc: Nhirng su kién bat ngd nhu khing hoang tai chinh
toan cau, dai dich, hay cac thién tai cé thé tac dong dang ké dén hoat dong cho vay ky quy cla céng ty.

(Nguai thue hién: Pham Quéc Hung — 0969060290)



1. PHAN TiCH CHI TIET CAc RUI RO
1. RUIRO THI TRUONG
4 Nhan dién riiro

Rui ro thi trwong [a mot trong nhirng rii ro chinh trong hoat dong cho vay ky quy cta cong ty chirng khoan.

Xuat phat tir bién déi gia cla cac tai san va chirng khodn ma khach hang sir dung 1am tai san thé chap dé vay
ky quy. Bién dd&i gia c6 thé lam thay d6i gid tri tai san thé ch3p va ky quy cta khach hang, va khi gid giam,
khach hang cé thé phai dap (rng yéu cau ky quy méi hodc thanh todn khoadn ng bé sung.

Thé chdp va ky quy: Khdch hang vay ky quy tir céng ty chitng khodn théng qua viéc cung cép tai san thé chdp
lam dém bdo cho khodn vay. D€ ddm bdo tinh an toan cho cé khdch hang va céng ty, céng ty chirng khodn
quy dinh mét ty 1é ky quy nhdt dinh, tiee la ty 18 gilka gid tri tai san thé chép va sé tién vay. Vi du, néu ty 1€ ky
quy 1d 50%, khdch hang cén phdi cung cép tai san thé chép cé gia tri it nhdt gép déi sé tién ma ho mudn vay.

Rui ro thi trwdng 1a mot trong nhirng rdi ro khéng thé tranh khoi trong hoat ddng cho vay ky quy, va viéc
quan ly rdi ro nay doi hdi si can nhac can than va gidm sat thj treong lién tuc dé dam bao tinh 6n dinh va
an toan cho cd khach hang va cong ty chirng khodn

& Danhgiardiro

Bi€n dong gid tai san: Tai san thé chap, chang han nhu c6 phiéu, trai phiéu, hay céc tai san tai chinh khac, cé
gid tri bién déi theo bién ddng cla thj trwdng tai chinh. Thi trvdng tai chinh cé thé bi anh hudng bdi nhiéu
yéu t8, nhu sy bién déng cha cac chi s6 chirng khodn, tinh hinh kinh t&, chinh tri, hay céc su kién dac biét

Tac dong cla bién dong gia: Khi gia tai san thé chap giam, gia tri tai sdn thé chap cla khach hang ciing gidm
theo. Diéu nay cé thé l1am gidm ty 1& ky quy ban dau va yéu cau khach hang phai ddp (rng yéu cau ky quy
mdi. Néu khach hang khéng thé dap (rng yéu cdu mdi, cdng ty chirng khodn cé quyén tang ¢ phan bao dam
hodc thyc hién ban dam bao dé giir lai mirc ky qui ban dau. Trong truding hop gid giam manh va khéng cé
dd tai sdn thé chap dé dap irng margin, khach hang cé thé bi thyc hién thanh ly tai sdn dé chi tra khoan no.

4+ Bién phap kiém soat (dé xuat)

Phong nglra rdi ro: D& gidm rdi ro thi trudng, cdng ty chirng khodn can dam bao cé céc quy trinh danh gia
rdi ro thi trwdng hiéu qua, quy dinh ty 18 ky quy phu hop, va theo di bién ddng gia thi trwdng lién tuc. Khach
hang cling nén danh gid cin than kha ning ddp &ng yéu cau ky quy dua trén tinh hinh tai chinh va thj truong
hién tai trwdc khi vay ky quy.

Diversification: Khach hang ciing cé thé han ché rli ro thj trwdng bang cach da dang héa danh muc dau tu.
Viéc d3u tu vao nhiéu loai tai san va nganh cdng nghiép khac nhau cé thé gitip giam thiéu tac ddng cla bién
dong gia ca mot tai sdn don & d&i vdi toan bd danh muc dau tu.

(Nguai thue hién: Pham Quéc Hung — 0969060290)



2. RUIRO THANH KHOAN
4+ Nhan dién rdiro

RUi ro thanh khoan xu3t phat tir viéc khach hang gap kho khan trong viéc chuyén ddi cac tai san thé chap
thanh tién mat dé dap (ng yéu cau ky quy hodc thuc hién céc giao dich khan cap.

DiBu nay cd thé xay ra khi tai san thé& chap khoéng cé tinh thanh khoan cao, cé gia tri bién dong |&n, hoac
khong dé dang chuyén d&i thanh tién mét trong thoi gian ngan.

Tinh thanh khodn: Thanh khodn la khé ndng clia mét tai sén dugc mua bdn nhanh chéng va vdi gid hop ly.
Cdc tai sén co tinh thanh khodn cao thuong dé dang chuyén déi thanh tién mdt vdi gid gan bdng gid thi
truong. Trong khi dé, cdc tai sén co tinh thanh khodn thdp sé gdp khé khdn trong viéc bdn ra dé ddp tng
nhu céu tién mdt dot xuét.

4+ Danhgidriiro

*  Taisan thé& chip khong cé tinh thanh khoan cao: Khich hang thuwdng cung cip cdc tai san nhu ¢ phiéu,
trai phiéu, hodc quy dau tw lam tai san thé chap dé vay ky quy. Tuy nhién, néu tai san nay khéng cé tinh
thanh khoan cao, khach hang cé thé gdp kho khan trong viéc chuyén déi ching thanh tién mat nhanh
chéng khi can thiét.

*  Gia trj bién dong I&'n: Cac tai san thé chap co gid tri bién dong 16N, chang han nhu cac ¢6 phiéu clia cong
ty dang trong giai doan phat trién manh, cé thé dan dén tinh trang gia gidm sut dot ngdt. Khi gia giam,
gia trj tai sdn thé chap ciling gidm theo, lam cho ty 1é ky quy khéng dd va khach hang phai dap &ng yéu
cau ky quy mdi hodc thyc hién thanh ly tai sdn dé gilr lai mirc ky quy ban d3u.

= Khong dé dang chuyén ddi thanh tién mit trong thi gian ngan: Trong mot s6 trwong hop, khach hang
c6 thé can tién mat dét xuat dé thyc hién céc giao dich khan cip hodc ddp &ng yéu cau ky quy méi. Tuy
nhién, néu tai san thé chap khéng dé dang chuyén d&i thanh tién mét trong thai gian ngdn, khach hang

c6 thé gap khoé khan va génh chiu rdi ro thanh todn khéng dang cé.

4 Bién phap kiém soat (dé xuat)

Phong nglra rii ro: D& gidm rdi ro thanh khoan, cong ty chirng khodn nén dam bao rang céc tai san thé chap
dugc chip nhan cé tinh thanh khodn cao va it bién déng. Ngoai ra, cong ty nén xem xét ky ludng kha nang
tai chinh cdia khach hang trudc khi cho vay ky qui d& dam bao ho cé kha ndng dap (rng yéu cau ky quy trong
tinh hinh thi trwong bién déi.

(Nguai thue hién: Pham Quéc Hung — 0969060290)



3. RUIRO THANH TOAN
4+ Nhan dién rdiro

RUGi ro thanh toan xuat phat tir viéc khich hang khéng thuc hién dugc viéc thanh todn dung han khi phai tra
lai khoan vay.

Diéu nay cé thé xay ra khi khach hang khéng cé du tién mat hodc tai san c6 thé chuyén déi dé chi tra khoan
vay va khéng dap &rng di nghia vu thanh todn. RGi ro nay cé thé gdy hau qua nghiém trong cho ca khach
hang va cong ty chirng khoan.

Kha ndng thanh todn: Khi khdch hang vay ky quy, KH théa thudn trd lai khodn vay va lGi sudt vao mét thoi
diém xdc dinh. Viéc thuc hién thanh todn dung han rét quan trong dé dém bdo tinh 6n dinh cla hé théng
cho vay ky quy. Néu khdch hang khéng cé du tién mdt hodc tai sén cé thé chuyén déi dé chi trd khodn vay,
ho c6 thé khéng thé thuc hién thanh todn ding han.
4+ Danhgidrairo
* Khé khan tai chinh: M6t s6 khich hang c6 thé gdp kho khan tai chinh va khéng di tién mat dé chi
trd khodan vay vao thoi diém ddo han. Panh gia rdi ro cé thé |a do tinh hinh tai chinh cd nhan bat én,
kha nang sinh 1&i khdng d0 dé dap (rng khoan ng, hodc cac rui ro khéng mong mudn da xay ra.
*  RUi ro tin dung: RUi ro thanh toan lién quan chat ch& dén rui ro tin dung cha khach hang. Néu khach
hang c6 lich sir tin dung khéng t6t hodc d3 tirng khéng dap (rng nghia vu thanh toan trong qud kh,

cong ty chirng khoan cé thé danh gia rdi ro cao va tir chéi cho vay hodc yéu cau ky quy cao hon.
4 Anh huéng

H&u qua cho khach hang: Néu khach hang khéng thyc hién thanh todn ding han, ho cé thé bi 4p dung cac
bién phap trirng phat nhu tang |3i sudt, phat tién, hodc mat di cac tai san thé chap dé dén bu cho khoan ng
chua tra. Diéu nay c6 thé gay anh huwdng nghiém trong dén tinh hinh tai chinh va danh tiéng cla khach hang.
Hau qua cho cdng ty chirng khodn: Néu khach hang khéng thuc hién thanh todn dung han, céng ty chirng
khodan cé thé ganh chiu mat mat tai chinh va mat tinh tin cdy tir cac khach hang khac. Diéu nay cé thé anh
hwéng dén hoat déng va danh tiéng clia cong ty.
4 Bién phap kiém soat (dé xuat)

Phong ngtra rhi ro: D& gidm rli ro thanh todn, cong ty chirng khodn can dénh gia ky luéng kha nang tai chinh
cta khach hang truéce khi cho vay. Can thiét |ap cac chinh sdch va quy trinh rd rang vé viéc danh gia khach
hang, dam bao tinh xac thuc va dang tin cdy cla thong tin khach hang cung cap, va thiét [4p cic bién phap

trirtng phat va gidi quyét khi khiach hang khéng thyc hién thanh todn dung han.

(Nguai thue hién: Pham Quéc Hung — 0969060290)



4. RUIRO HAN CHE TAI SAN
4+ Nhan dién rdiro

RUi ro han ché tai san xuat phat tir viéc khich hang st dung cac tai sdn khdng phu hop hodc khdng dd dang
tin cay dé lam bao dam cho viéc vay ky quy.

Diéu nay co thé xay ra khi khach hang dua ra cac tai san khong dap &ng yéu cau ky quy cla cdng ty chirng
khodn hodc khéng cé tinh thanh khodn cao dé ddm b3o tiém nang thanh todn ding han khi can thiét.

Yéu ciu ky quy: Cdng ty chirng khodn quy dinh cac yéu cu ky quy cho viéc vay ky quy, tirc 1a khach hang
phai dam bado cé mdt khoan tién hodc tai sdn di dé thyc hién giao dich va ddp (rng nghia vu thanh toan khi
can thiét. N&u khach hang dua ra cdc tai sdn khéng dap (rng yéu cau ky quy, cdng ty chirng khodn cé thé tir
ch6i cho vay hodc yéu ciu khach hang dua thém tai san dam bao.

4+ Danhgidriiro

* Tinh thanh khodn: Cac tai sdn duoc sir dung lam bdo dadm cho viéc vay ky quy nén cé tinh thanh
khodn cao, ttrc 13 ¢ kha ndng dé& dang chuyén d6i thanh tién mat hodc giao dich trén thj treong mot
cach nhanh chdng va hop ly. Néu khach hang s dung cdc tai san khdng cé tinh thanh khoan cao, ho
c6 thé gap khé khan trong viéc dép (rng yéu cau thanh toan ky quy hodc thuc hién giao dich khan
cap.

*  Gia trj tai sdn: Cac tai san dwoc sir dung lam bdo ddm thudng phai cé gid tri 6n dinh va cé thé duorc
dinh gia dé dang. Néu khach hang sir dung céc tai san cé gia tri bién dong 1&n hodc khéng 6n dinh,
gid tri thé& chap cd thé gidm dang ké khi thi trwdng bién déi, lam cho ty |1& ky quy khong dd va khach
hang phai dap (rng yéu cau ky quy mdi hodc thuc hién thanh ly tai san dé git lai mie ky quy ban
dau.

+ Bién phap kiém soat (dé xuat)

Danh gid tai chinh cha khich hang: D& gidm rdi ro han ché tai san, cong ty chirng khodn can tién hanh danh
gia k¥ lwdng kha ndng tai chinh cda khach hang trudc khi cho vay ky quy. Diéu nay bao gém kiém tra lich st
tin dung, kha ndng sinh 1&i va khad ndng dap (rng nghia vu thanh todn trong tinh hudng khac nhau.

Cong ty chirng khodn can xay dung chinh sdch va quy trinh rd rang vé viéc chip nhan tai san lam b3o dam
cho viéc vay ky quy, ddm bao rang cac tai san dwoc chap nhan dap ¢ng cac tiéu chi vé tinh thanh khoan, 6n
dinh va gia tri.

Ngoai ra, cdng ty can thudng xuyén theo ddi va danh gid lai tai san thé chdp cta khach hang dé ddm bao
tinh dang tin cay va phu hop trong sudt qua trinh giao dich.

(Nguai thue hién: Pham Quéc Hung — 0969060290)



5. RUI RO NHAN BIET KHACH HANG
4+ Nhan dién rdiro

RUGi ro nhdn biét khach hang xuat phat tir viéc cong ty khdng dénh gid ddng kha nang tai chinh va kha nang
dap &ng yéu cau ky quy ctia khach hang khi cho vay ky quy.

DiBu nay cd thé xay ra khi cdng ty chirng khodn dua ra quyét dinh cho vay dya trén thdng tin khéng day dd,
khong chinh xac hodc khdng dang tin cay tir khach hang, dan dén viéc danh gid sai rui ro va tao ra cac khoan
vay khéng an toan

Thiéu thdng tin day da va chinh xac: Khi cong ty chirng khodn khéng cé du thong tin ddy du va chinh xac tir
khach hang, d&c biét 1a vé tinh hinh tai chinh ca nhan, lich st giao dich va lich s tin dung, cé thé dan dén
viéc danh gid sai kha ndng tai chinh va kha nang dap &ng yéu cau ky quy cta khach hang.

4+ Danhgidriiro

Kha nang danh gia sai rdi ro: Khi cdng ty chirng khodn khéng cé thdng tin d dé dénh gia ri ro tai chinh cua
khach hang mét cach chinh xac, ho cé thé dua ra quyét dinh cho vay ma khéng phan anh day du rdi ro tiém
nang. Diéu nay cé thé dan dén viéc cho vay cho cac khach hang khéng cé kha ndng dap (rng nghia vu thanh
todn va tdng nguy co mat mat tai chinh cho cong ty.

Khéng danh gia kha ndng dap rng yéu cau ky quy: Mirc ky quy quy dinh bdi cdng ty chirng khodn la mot chi
s6 quan trong dé dam bao tinh an toan va 6n dinh trong hoat dong cho vay ky quy. Khi cdng ty khong danh
gia dung kha ndng dap ng yéu cau ky qui ctia khach hang, cé thé din dén viéc cho vay vuot qud kha ning
tai chinh cGa khéach hang, 1am tang rui ro khéng can thiét.

Khéng ddp rng kip thoi cac bién déng: Néu cong ty chirng khodn khéng theo ddi va dénh gia kip thoi céc
bién déng trong tinh hinh tai chinh cta khach hang va thj trwéng, ho cé thé khéng cap nhat dugc thong tin
can thiét dé danh gid lai rdi ro va diéu chinh céc quyét dinh vé vay ky quj mét cach phu hop.

4+ Bién phap kiém soat (dé xuat)
Phong ngira rui ro: D€ gidm rdi ro han ché khich hang, cdng ty chirng khodn can thiét 1ap cac quy trinh va

chinh sach ddnh gia khach hang mét cach ky ludng va ddng tin cay.

Diéu nay bao gdm thu thap thong tin day dd va chinh xac tir khach hang, tién hanh kiém tra lich sl giao dich
va tin dung, ddm bao tinh xac thuc cla thdng tin va cap nhat thong tin lién tuc dé danh gia lai rdi ro va diéu
chinh céc quyét dinh cho vay ky quy mot cach phu hop
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6.
L

RUI RO PHAP LY VA TUAN THU
Nhén dién rui ro

RUGi ro phép ly va tudn tha xuat phat tir viéc cdng ty chirng khodn khéng tuan thi cac quy dinh va quy
trinh phap ly lién quan dén hoat ddng cho vay ky quy. Diéu nay cé thé xay ra khi cdng ty vi pham cac quy
dinh phép luat, khong thwc hién dling cac quy trinh ndi bd, hodc khéng thuc hién céc bién phap kiém
soat va giam sdt can thiét d& dam bao tuan th phap luat va quy dinh lién quan dén hoat dong cho vay
ky qu¥.

+

=

Panh gia rtiro

Vi pham quy dinh phap luit: Cong ty chirng khoan phai tuan thu cac quy dinh va quy trinh phap ly
duogc dé ra bai co quan quan ly tai chinh va chirng khoan trong quéc gia hoac khu vic hoat dong.
Né&u cdng ty vi pham cdc quy dinh nay, ho cé thé bj xir phat hodc ddi mat vdi hau qua phap ly va
danh tiéng bj anh hudng.

Thié€u kiém soat ndi bd: Cong ty chirng khoan can thiét Iap cac quy trinh va bién phép kiém soét noi
b6 dé dam bao tuan thu cic quy dinh phap luat va quy trinh lién quan dén hoat dong cho vay ky
quy. N&u cong ty thi€u ki€ém soat ndi bd hodc khdng dp dung ching dung cach, cé thé dan dén viéc
vi pham quy dinh va rdi ro phap ly.

RUi ro phap ly va danh tiéng: Néu cong ty khong tudn thl phap luat va quy dinh, ho cé thé d&i mat
V@i céc van dé phdp ly va mat mat vé danh tiéng. Diéu nay cé thé gdy anh hudng nghiém trong dén
hinh dnh cta céng ty va d6 tin cdy cla khach hang.

Khong dap (rng yéu ciu bao cao va théng bao: Cac cong ty chirng khodn thudng phai dép (rng céc
yéu cau bao cdo va thdng bao vé hoat déng cho vay ky qu§ cho cac co quan quan Iy va ¢ dong. Néu
cong ty khéng cung cip thong tin va bao cdo day dd va dung han, ho cé thé bi xir ly phép ly va gap
rdi ro vé tuan tha phdp luat.

Bién phap kiém soat (dé xuat)

Phong ngira rhi ro: D& gidm rdi ro phap ly va tuan th{, cdng ty chirng khodn can thiét 13p cac chinh
sach va quy trinh ndi bo rd rang vé tuan thl phap luat va quy dinh. Ho cling can ddm bao rang cac
nhan vién dwoc dao tao va hiéu rd vé cac quy dinh va quy trinh ndy. Pdng thoi, cdng ty can thudng
xuyén kiém tra va dénh gid viéc tuan thd phap luat va quy dinh trong qua trinh hoat déng cho vay

ky qu¥.
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7.
L

RUI RO LIEN QUAN DEN HE THONG VA CONG NGHE
Nhén dién rui ro

RUi ro lién quan dén hé thdng va cong nghé xuat phat tir viéc cac su cd trong hé théng va cong nghé cé
thé anh hudng dén kha ndng gidm sat va theo d&i hoat dong cho vay ky quy cta cdng ty chirng khoan.
Hé théng va cong nghé choi vai trd quan trong trong viéc x{ ly va luwu trir di? liéu, quan ly giao dich, gidm
sat rdi ro va tu ddng hda quy trinh. N&u xay ra su c8, ¢ thé dan dén mat dit liéu, tri hodn giao dich, hodc
khong thé thyc hién gidm sat va theo ddi hoat déng cho vay ky quy mot cach hiéu qua.

+

O

Panh gia rtiro

Mat dir liéu: Néu hé théng hodc cong nghé gép sy cd va dan d&n mat dit liéu, cong ty chirng khoan
c6 thé mat di théng tin quan trong vé hoat dong cho vay ky quy, cac khoan vay cla khach hang va
cdc giao dich lién quan. Piéu nay lam gidm kha ndng gidm sat va dénh gia rdi ro mét cach chinh xac
va c6 thé dan dén viéc dua ra quyét dinh sai lam.

Tri hoan giao dich: N&u hé théng va cong nghé khong hoat dong ding cach, cé thé dan dén tri hodn
trong viéc x{r ly giao dich cho vay ky quy. Diéu nay lam mat di tinh thanh khoan va tinh chinh xac
trong qua trinh vay ky quy, va khién cho cdng ty chirng khodn khéng thé dap (rng kip thoi cac yéu
cau ky quy tir khach hang.

Thi€u kha ning giam sat va theo ddi: Hé théng va cong nghé déng vai trd quan trong trong viéc
giam sat va theo ddi hoat ddng cho vay ky quy. Néu hé théng khdng dép &ng duoc nhu ciu giam sat
va theo dai thoi gian thuc, cdng ty chirng khodn cé thé khéng phat hién kip thoi cac rdi ro tiém nang
va khéng thé dua ra cac bién phap ngan chan kip thoi.

Rui ro an ninh thong tin: Néu hé thdng va cong nghé khong dugc bdo mat dung céch, cé thé dan
dén rdi ro an ninh théng tin, trong dé dit liéu quan trong va nhay cdm cé thé bi truy cap trai phép
hodc bi ddnh cip. Diéu nay lam mat di tinh bado mat va do tin cdy trong hoat ddng cho vay ky quy va
lam tang rdi ro vé mat mat dit liéu va théng tin.

Cap nhat cong nghé: Cong nghé lién tuc phat trién va cai tién, va céc cdng ty chirng khodn can
thuwdng xuyén cap nhat hé théng va cdng nghé dé dam bao tinh hiéu qua va an toan trong hoat dong
cho vay ky quy. Néu khong cap nhét kip thoi, cong ty ¢ thé bi lac hau va khong thé canh tranh hiéu
qua trén thj truong.

Bién phap kiém soat (dé xuat)

Chi tiét phan nay s& 1am rd hon trong mang quan ly rdi ro CNTT.
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8. RUIRO LIEN QUAN DEN TiN DUNG
4+ Nhan dién rdiro

RUi ro lién quan dén tin dung xuat phat tir kha nang khach hang khéong hoan tra no vay va khéng dép
rng nghta vu thanh toan. Diu nay cd thé xay ra khi khach hang mua chirng khoan va vay ky quy tir cdng
ty chirng khodn, nhung sau d6 khdng cé di kha nang hodc y chi dé thanh todn cac khodn no nay. Piéu
nay c6 thé 1a do tinh hinh tai chinh cta khach hang bat 6n, hodc cé thé 13 do thj trvdng chirng khoén
bién ddng manh, lam gid tri tai san cha khich hang gidam manh va khdng dép &rng duwoc yéu cau ky quy.

4+ Danhgiartiro

Tinh hinh tai chinh cGa khach hang khéng 6n dinh: M6t s6 khach hang cé thé dang d6i mat vdi tinh
hinh tai chinh khéng 8n dinh hodc cé céc khodn no khéc phai tra. Khi thj trvdng chirng khoan bién déng
va gid tri tai san giam, khach hang cé thé khdng cé du tién dé dap (rng yéu cau ky quy hodc trd no vay,
dan dén rdi ro khéng hoan tra no.

Bién ddng thi trwdng chirng khodan: Thij trwdng chirng khodn 13 méi truding bién dai lién tuc. Gia cd
phiéu va tai sdn cd thé thay d6i nhanh chdng dua trén nhiéu yéu t8 kinh té va chinh tri. Khi gia cé phiéu
gidm manh, gia tri tai san thé chap cda khach hang cling gidm, Iam tang rii ro khach hang khéng dap
trng nghia vu thanh toan.

Khéng du tién dé dap (rng yéu cau ky quy: Khi gia tri tai san gidm, cong ty chirng khoén cé thé doi hdi
khach hang ndp thém tién (yéu cau ky quy) d& ddm bao rang khoan vay van duoc bdo dam. Néu khach
hang khdng c6 du tién dé dap rng yéu cau ky quy mdi, ho cé thé bi rut khdi vi thé hodc bi ban dit tai
san dé thanh toan no.

That thoat vé tai san thé chap: Trong mot s6 trwdng hop, tai san thé chap cé thé khdng di dang tin cay
dé bdo ddm hoan trd ng. N&u gid tri tai san gidm manh va khéng dap (ng yéu cau ky quy, tai san cé thé
bi that thoat, va cdng ty chirng khodn phai chiu mat mat tai chinh.

4+ Bién phap kiém soat (dé xuat)

* Panh gia tai chinh cha khach hang: Cong ty chirng khodn can thyc hién kiém tra va danh gia tai
chinh cla khach hang truéc khi cap phép cho vay ky quy. Diéu nay gilp xac dinh khd ndng khach
hang dap (rng nghta vu thanh todn va yéu cau ky quy.

=  Gid@i han quy moé vay: Cong ty chirng khodn nén dat gidi han quy mé vay cho tirng khach hang, dya
trén tinh hinh tai chinh va kha nang ddp (rng nghia vu thanh toan cda ho.

= Giam sat thj trwong chirng khoan: Cong ty nén lién tuc gidm sat thj trwdng chirng khoan va danh
gia tdc dong cla bién ddng giad ddi vdi gia tri tai san thé chdp clda khach hang. Néu can thiét, ho nén
yéu cau khach hang nép thém tién dé dam bao tinh an toan cho khoan vay.

* Padang héa danh muc dau tw: Khuyén khich khidch hang dau tu vao nhiéu tai san va chirng khoan
khac nhau dé gidm thiéu rui ro lién quan dén bién dong gia cha mét tai san cu thé.

*  Tich cwc cdp nhit théng tin: Céng ty chirng khodn nén dam bao thong tin cda khich hang duoc cép
nhat thudng xuyén, va can cé co ché d& nam bat kip thoi bat ky sy thay di nao trong tinh hinh tai
chinh ctia khach hang.
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9. RUI RO THANH LY TAI SAN
4+ Nhan dién rdiro

RUi ro thanh ly tai sdn xuat phat tir viéc khach hang khéng thé dap rng cac khoadn no vay va cong ty

chirng khodn budc phai thanh ly céc tai san thé chap dé thu hoi tién vay.

Trong trwdng hop nay, gia tri thuc t€ ca tai san thé chap cé thé thap hon gia tri ban dau, gdy mat mat

tai chinh cho cong ty.

4 Danh gia rhiro

Gia tri thuc té thap hon gia tri tai san ban dau: Trong diéu kién thi trudng khdng thuan loi hodc
tinh hinh tai chinh cta khach hang khéng t6t, khi phai thanh ly tai sdn thé chap, cdng ty chirng khodn
c6 thé khéng thu dwoc gia tri ban dAu cla tai sdn. Tham chi, trong mot sé trudng hop, gid tri tai san
thé chap c6 thé giam manh so v&i gid tri ban dau, din dén mat mat tai chinh 1&n cho cong ty.

Tinh thanh khodn cua tai san: Mét yéu t6 quan trong la tinh thanh khoan cua tai san thé chap. Néu
tai san khong phai 13 nhitrng tai san dé dang ban ra hodc khdng cé nhiéu ngudi quan tdm mua lai,
viéc thanh ly s& khé khdn hon va gid tri thu vé cé thé thap hon gia tri thuc té cda tai san.

Bién dong thi trwdrng: Thi trudong chirng khodn cd thé bién ddng manh va khong thé dodn trudc
duoec. Khi gid cd phiéu hay tai san thé chap giam manh do tac ddng cla céc yéu t6 kinh té, chinh trij,
hay cac yéu t8 khong lwdng trudce khdc, gid tri tai san thanh Iy ¢ thé bi danh hudng tiéu cuc.

Ap lyc thoi gian: Trong mot s6 trudng hop, cong ty chirng khodn cé thé phai thanh Iy tai san thé
chap moét cach khan cap dé dam bao hoat dong 6n dinh. Ap luc thi gian nay cé thé lam giam gia tri
tai sdn thanh ly.

4+ Bién phap kiém soat (dé xuat)

Cach phong ngtra rui ro thanh ly tai san:

Panh gia tin dung khach hang: Cong ty chirng khodn nén danh gia tinh hinh tai chinh cla khach
hang truwdc khi cap phép cho vay ky quy. Diéu nay giup xac dinh kha ndng khach hang dap (rng nghia
vu thanh todn va gidm thiéu rui ro thanh ly tai san.

Pa dang héa tai san thé chap: Khach hang nén da dang hda tai san thé chap dé gidm thiéu rui ro
thanh ly. Diéu nay cé nghia la ho khéng nén dua vao mét loai tai san hodc cé phiéu duy nhat dé dam
bao vay ky quy.

Theo do6i thi trwong chirng khoan: Céng ty chirng khoan nén lién tuc giam sat thi trwong chirng
khodn va dénh gia tadc dong cla bién dong gid ddi vdi gia tri tai san thé chap cda khach hang. Néu
can thiét, ho nén yéu cau khich hang ndp thém tién dé dam bao tinh an toan cho khoan vay.

Cé6 ké hoach dw phong: Cong ty chirng khodn nén cé ké hoach du phong chi tiét dé ddi phé véi cac
trwdng hop phai thanh ly tai sdn thé chap. K& hoach nay nén bao gdm cac bién phap x& ly khan cap
va téi wu hda gid tri thu vé tir viéc thanh ly tai san.

Tu van va ho tro khach hang: Cong ty chitng khodn nén cung cap tu van va hd tro cho khach hang
vé cach quan ly tai san va dap &ng nghia vu thanh toan. Diéu nay gilp khach hang cé thé ty tin hon
trong viéc ddi phé vai cac tinh hudng kho khin va giam thiéu rdi ro thanh ly tai san.
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10. RUI RO VE LAI SUAT

L

Nhén dién rui ro

RUi ro vé I3i suat xuat phat tir sy bién déi cha |3i suat thj trwedng, anh hwdng dén gia tri tai sdn thé chap
va chi phi vay ca khach hang.

RUi ro nay cé thé gay anh hudng I&dn dén hiéu qua kinh doanh va tinh hinh tai chinh cla céng ty chirng
khodn va khach hang.

+

Panh gia ruiro

Anh huéng dén gia tri tai san thé chap: Thay d&i I5i suat thj truong cd thé 1am bién dong gia tri tai
san thé chap cua khach hang. Néu 13i suat ting 1&n, gid tri tai sdn thé chap co thé giam di, khién ty
1& ky quy tang Ién. Didu ndy cd thé doi hdi khidch hang phai dua thém tién glri dé duy tri ty 1& ky quy,
hodc néu khdng, khach hang cé thé bi budc phai thanh ly tai san thé chap.

Chi phi vay ting: Thay déi 13i suat co ban cling &nh hudng dén chi phi vay cta khach hang. Khi |3i
suat tang, chi phi vay ciing tang 1én, khién khach hang phai trd mét khodn tién I1&n hon cho khoan
vay ky quy cda ho. Diéu ndy cé thé lam gidam lgi nhudn va anh huwdng dén kha ndng khach hang dap

rng yéu cau ky quy.

Bién phap kiém soat (dé xuat)

Cach phong ngtra rui ro vé 13i suat:

Panh gia va quan ly rai ro: Cong ty chirng khodn nén danh gia va quan ly rui ro 13i sudt mot cach can
than. Diéu nay bao gbm viéc theo ddi tinh hinh |3i suat thi tredong, dy dodn céc xu hudng tiém nang
va dua ra céc chién luvgc quan ly rdi ro phu hop.

Lwa chon |3i suat cd dinh: Khach hang cé thé Iwa chon vay ky quy vdi |3i sudt c¢d dinh, gitip ho trdnh
nhirng bién déng khéng ludng trwdc trong chi phi vay.

Pa dang héa danh muc: Khuyén khich khach hang dau tu vao nhiéu loai tai san va chirng khoan khac
nhau dé gidm thiéu rui ro lién quan dén bién dong 13i suat va gia tri tai san thé chap.

Theo di va cap nhit théng tin: Ca cong ty chirng khoan va khach hang nén lién tuc theo d&i va cap
nhat thong tin vé thj trwdng va tinh hinh |13i suat dé dua ra cac quyét dinh dau tw va tai chinh hop
.

Dy tri¥ tai chinh: Khich hang nén cé du trit tai chinh dé ddi pho véi cac bién déi 13i sudt va dép irng
yéu cau ky quy néu can thiét.

Tw van chuyén gia: Céng ty chirng khodn nén cung cdp tw van chuyén gia vé quan ly rui ro |3i suat

va cac chién luge dau tv phu hop véi tinh hinh thi tredng va muc tiéu tai chinh cda khach hang.
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11. RUI RO THAY POI LUAT PHAP VA QUY DINH
4+ Nhan dién rdiro

RUi ro thay ddi luat phap va quy dinh 13 mot yéu t6 tiém tang c6 thé dnh hudng dén hoat ddng va cac diéu

kién kinh doanh cutia cdng ty chirng khoan. Cac thay d6i nay cé thé xuat hién tir cac co quan quan ly chinh

phd hodc tlr cic t6 chirc qudc té va cd thé anh hudng dén cac khia canh khac nhau cta hoat déng cho vay
ky quy.
+ Danhgiardiro

* 1. Tac déng dén quy dinh vay ky quy: Thay ddi luat phap va quy dinh cé thé anh hwéng dén cach thirc
cong ty chirng khodn vay ky quy va quy dinh vé ty 1é ky quy. Cac quy dinh méi cé thé yéu cau cong ty
thwc hién cac bién phéap bd sung dé giam thiéu rdi ro hodc dp dat cac han ché mdi vé cho vay ky quy.

= 2. Anh hwéng dén cac tai san dugc cho phép cho vay: Cac thay d8i luat phap cé thé [am thay d8i danh
sach céc loai tai san va giao dich dwoc cong ty chirng khodn cho phép cho vay ky quy. Diéu nay cé thé
anh hudng dén tinh thanh khoan va gid tri clia cdc tai san thé chap va anh huwdng dén ty 1& ky quy.

* 3, Thay d&i vé quan ly danh muc dau tw: Thay d&i luat phap cé thé yéu ciu cong ty thay d6i quy dinh
vé quan ly danh muc dau tw va gidi han cac giao dich rdi ro cao. Diéu nay cé thé anh hwéng dén loi
nhudn va rli ro cda céng ty chirng khoan.

* 4. Anh huéng dén quyén loi cta khdch hang: Thay ddi ludt phap cé thé anh hudng dén quyén loi cla
khach hang khi tham gia vao céc giao dich vay ky quy. Cac diéu kién va cam két trong hop dong c6 thé
thay d6i theo quy dinh méi, anh hudng dén kha nang cta khach hang thuc hién céc giao dich.

4 Bién phap kiém soat (dé xuat)

e Diéu tra va nghién ctru: Cong ty chirng khodn nén thuwdrng xuyén thyc hién cdc nghién clru va danh
gid dé theo dbi sy thay d&i cla luat phdp va quy dinh lién quan dén hoat ddng cho vay ky quy. Diéu
nay gilp cong ty ndm bat kip thoi cac thay d6i va chuan bj ké hoach (ng phé.

e Tudn th phap luat: Cong ty chirng khodn cén tuan thd chat ché cac luat phap va quy dinh hién hanh
va cap nhat cac quy trinh kinh doanh lién quan dén hoat ddng cho vay ky quy.

e Xay dwng quyén lwc chinh sach: Cong ty nén xay dung chinh sach linh hoat va thich &ng dwoc véi
cac thay déi luat phap va quy dinh. Diéu nay gilp cong ty thich (rng nhanh chdéng vdi méi trudng
kinh doanh mdi.

e DAao tao nhan vién: Céng ty nén dao tao nhan vién vé céc thay d6i luat phap va quy dinh dé dam
bao ho hiéu rd va tuan thd ddng quy trinh kinh doanh mdi.

e Twong tac v@i co quan quan ly: Cong ty nén duy tri twong tac va lién lac vdi cac co quan quan ly
chinh pht d& nam bat thong tin mdi nhat vé cac thay déi luat phap va quy dinh lién quan dén hoat

déng cho vay ky quy.
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12. RUI RO VE BIEN DPONG THI TRU'ONG TAI CHINH
4+ Nhan dién rdiro

RUGi ro vé bién ddng thi trwérng tai chinh |a moét trong nhirng rui ro quan trong ma cdng ty chirng khoan phai
ddi mat. Bién dong thi truvdng tai chinh toan cau cé thé xuat hién do nhiéu yéu td khac nhau, bao gobm tinh
hinh kinh té, chinh sach tién té, sy kién dia phwong va qudc té, thay d6i tdm ly dau tu cia nha dau tu, va
cac yéu t6 khac dnh hudng dén tdm ly thj truong.

4+ Danhgidruairo

Giai thich rdi ro vé bién dong thj trudng tai chinh:

1.

Tac dong Ién gia tai san: Bién dong thij trvdng cd thé 1am thay dai gia tri tai sdn thé chap cua khach
hang va gia tri tai sdn dau tu cta cong ty. Néu gid tri tai sdn giam dang ké, ty 1& ky quy cling co thé
tang, lam cho khach hang phai dap rng thém khoan tién bd sung dé duy tri khoan vay.

Kha nang khach hang dap rng yéu cau ky quy: Bién déng thi trudng cé thé lam thay d6i khad ndng
tai chinh cla khach hang va anh hudng dén kha nang ho ddp rng yéu cau ky quy. Néu tai sdn thé
chap gidm gia, khach hang cé thé gidp kho khan trong viéc dam bao du tién mat dé duy tri khoan vay.
L3i suat va chi phi vay: Bién dong thi trwdng tai chinh cé thé anh hudng dén 13i suat va chi phi vay
cla cdng ty chirng khodn. Néu |3i suat tang, chi phi vay ciling c6 thé tang, lam gidm loi nhuan cla

cong ty tir hoat dong cho vay ky quy.

4+ Bién phap kiém soat (dé xuat)

Cach phong ngira rui ro vé bién ddng thi trwéng tai chinh:

1.

Diversification (da dang h6a) dau tw: Cong ty chirng khodn nén da dang hda danh muc dau tu cla
minh dé gidm thiéu tac ddng cla bién déng thi trwdng tai chinh déi vdi tai sdn dau tw. Pa dang hoda
gilip céng ty phan chia rui ro va bdo vé khéi nhirng bién déng thij trudng cu thé.

Quan ly danh muc dau tw: Cong ty nén thuc hién quan ly danh muc dau tw can than va theo ddi sat
sao cac bién dong thj trwdng. Didu nay giup cong ty nhanh chéng dua ra cic quyét dinh dau tu linh
hoat khi thi trwdng bién déng.

Dao tao nhan vién: Cong ty nén dao tao nhan vién vé cdc rdi ro va bién ddng thj trwdng tai chinh dé
ho cé kién thirc va ki ndng can thiét dé irng pho véi tinh hudng bién déng.

Tao ké hoach dy phéng: Cong ty nén xay dung k& hoach dy phong dé d6i pho véi bién dong thi
trudng tai chinh va ddm bdo rang ho cé dd vén dy trit dé giit virtng hoat ddng trong thoi gian khé
khan.

Theo ddi thi triwdng lién tuc: Cong ty can theo dai thi trudng tai chinh lién tuc va dwa ra céc bién
phap kip thoi khi phat hién sy bién dong 1&n trong thi trudng.

Tw van chuyén gia: Cong ty c6 thé tu van vdi cac chuyén gia vé thj trudng tai chinh va tu van dau tu

dé c6 céi nhin chinh xac va phan tich d6i véi bién dong thi trudng.
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13. RUI RO LIEN QUAN DEN RUA TIEN VA GIAN LAN TAI CHINH
4+ Nhan dién rdiro

RUi ro lién quan dén rira tién va gian 1an tai chinh 1a nhitng van dé nghiém trong ma cac céng ty chirng khoén
phai d&i mat. Rira tién 1a qua trinh loi dung hé théng tai chinh va giao dich tai sdn dé gidu giém ngudn géc
tién l1au hodc hop phap, trong khi gian 1an tai chinh 13 hanh vi lira d3o dé chiém Igi ich cd nhan mot cach trai
phép. Ca hai vin dé nay cdé thé gy tén hai nghiém trong dén uy tin, danh tiéng va hoat dong kinh doanh cla
cong ty chirng khodn.

+ Danhgiaruiro

*  Hau qua phap ly: Cong ty chirng khodn cé thé bi chiu trach nhiém phap ly va mirc phat ndng né néu vi
pham cdc quy dinh chdng rira tién va phong ngira gian |an tai chinh. Cac t6 chirc gidm sat tai chinh cé
thé ap dung cac bién phap trirng phat nghiém khac, bao gdbm cdm hoat ddng, thu hoi gidy phép, hay
dinh chi hoat déng kinh doanh.

* MAt tién va tai sdn: Rira tién va gian 1an tai chinh c6 thé Iam mat tién va tai san cda céng ty chirng khoén.
Céc hanh vi gian 1an va giao dich bat hop phap cé thé dan d&n mat mat tai chinh nghiém trong va anh
huwéng tiéu cwc dén co ciu tai sdn clda cong ty.

= Mat uy tin va khach hang: N&u cong ty chirng khodn bij lién két vai cac hoat déng rlra tién hodc gian lan
tai chinh, thi uy tin va danh tiéng cla céng ty sé bi suy giam. Khach hang, nha dau tw va cac bén lién
quan khac cé thé mat niém tin vao cdng ty va tir chéi giao dich vdi cong ty, din dén mat khach hang va
doanh thu.

Rui ro lién quan dén rlra tién va gian 1an tai chinh la nhitng van dé can duoc cdng ty chirng khodn quan tam

va phong nglra mét cach nghiém tdc. Tudn thu chat ché cac quy dinh phap luat va thiét 1ap céc chinh sach,

quy trinh hop ly 1a cach hiéu qua dé giam thiéu rdi ro va bao vé hoat dong kinh doanh cla cong ty chirng
khoan.

4+ Bién phap kiém soat (dé xuat)
Cach phong ngira rui ro lién quan dén rira tién va gian lan tai chinh:

* Thiét lap chinh sach va quy trinh nghiém ngat: Céng ty nén thiét |ap va tuan thd céc chinh sich va quy
trinh nghiém ngat vé chéng rira tién va ngan chan gian 1an tai chinh. Dao tao nhan vién vé viéc nhan biét
cdc hoat dong nghi van va bdo cdo sém cho cdc co quan gidm sat.

*  Kiém tra va giam sat lién tuc: Cong ty can thuc hién kiém tra va gidm sat lién tuc cic hoat déng giao dich
va gian 1an tai chinh dé phat hién sém cac hanh vi khong ding quy dinh. Ap dung cac cong nghé va cong
cu hién dai giup phat hién gian 1an va hanh vi nghi van.

= Hop tac v@i co quan giam sat: Cong ty chirng khoan nén hop tac chat ché véi cac co quan gidm sat tai
chinh va tuan thi cdc yéu cau bédo cdo va thong tin lién quan dén chéng rlra tién va gian 1an tai chinh.

* P30 tao nhin vién: PAm bdo nhan vién dwoc dao tao vé cac quy dinh chéng rira tién va gian lan tai
chinh, va hiéu rd tam quan trong cla viéc tuan tha cac quy dinh nay.

*  Xac minh thdng tin khach hang: Tién hanh xac minh théng tin khdch hang mot cach cdn than, ddm bao
tinh chinh xac va dang tin cdy cla thdng tin va tai chinh cla khach hang truwdc khi thwe hién giao dich.

®* Tao moi trwong dao dirc va minh bach: Xay dwng mdi truong cong viéc dao dirc, minh bach va trach
nhiém, khuyén khich nhan vién bao cdo cac hanh vi khéng ding quy dinh mot cdch nhanh chéng va an
toan.
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14. RUI RO LIEN QUAN DEN KHACH HANG KHONG TRUNG THU'C
#+ Nhén dién ruiro

RUi ro lién quan dén khach hang khdng trung thuc [a mot van dé quan trong ma cong ty chirng khodan phai
ddi mat. Khach hang khéng trung thuc cé thé 1a nhitng cad nhan hodc t6 chirc cé y d6 gian 1an, lira dao hoac
khéng tuan thd cac diéu khoan va diéu kién cla hop déng giao dich.

Diéu nay cé thé dan d&n mat mat tai chinh va uy tin cho céng ty chirng khodan.

Rui ro lién quan dén khach hang khéng trung thuc 1a mét trong nhitng rdi ro quan trong ma cong ty chirng
khodn can quan tdm va phong ngira mot cach nghiém tic. Danh gid khach hang cin than, theo dbi va gidm
sat hoat déng cla khach hang, xdy dung hop déng rd rang va minh bach, thuc hién quy trinh phong nglra
gian 1an va hop tac vdi co quan gidm sat 1a cac bién phap hitu hiéu dé gidm thiéu rdi ro va bao vé tai chinh
cho cong ty chirng khodn.

i~

Panh gia rtiro

* MAt tién va tai sdn: Khich hang khong trung thuc cé thé khdng hoan trd cac khodn no vay hodc khéng
thuc hién cac giao dich theo dung diéu kién hop dong, dan dén mat tién va tai san cla cong ty chirng
khodn.

* MAt uy tin va khach hang: Néu céng ty chirng khodn khong dénh gid dung va chap nhan khach hang
khéng trung thue, didu nay cé thé anh hudng dén uy tin va danh tiéng cla cong ty. Khach hang khac cé
thé tir chéi giao dich va hoat déng vdi cdng ty do su lo ngai vé tinh minh bach va d6 tin cdy cta céng ty.

* Ruiro phdp ly: Giao dich véi khach hang khéng trung thyc cé thé tao ra cac van dé phap ly va tranh chap

hop d6ng, dan dén chi phi phap ly va that thoat tai chinh cho cong ty.
4+ Bién phap kiém soat (dé xuat)
Cach phong ngtra rui ro lién quan dén khach hang khéng trung thyec:

* Panh gia khach hang can than: Céng ty chirng khodn nén thyuc hién qua trinh xadc minh va danh gia
khach hang mot céch can than trudce khi thye hién cac giao dich. Xac minh théng tin cd nhéan, tai chinh
va lich st giao dich cda khach hang gitp dam bao tinh trung thwc va kha ndng thanh todn cuda ho.

* Theo ddi va giam sat hoat ddng ctia khach hang: Céng ty nén thuc hién kiém tra va gidm sat lién tuc cac
hoat dong giao dich cla khach hang dé phat hién sém céc hanh vi khéng dung quy dinh hodc cé dau
hiéu gian lan.

* Hop déng rd rang va minh bach: Xay dwng céc hgp déng giao dich rd rang, minh bach va cung cap day
dd thdng tin d& dam bao sy hiéu rd va déng thuan tir phia khach hang.

*  Thuyec hién quy trinh phong ngtra gian lan: Thiét |4p céc chinh sich, quy trinh va hé théng kiém soét noi
b6 dé phong nglra gian 1an va dam bao tinh minh bach trong hoat déng cta céng ty.

* Hop tac v@i co’ quan gidm sat: Cong ty nén hop tdc chat ché vdi cac co quan giam sat tai chinh va bao

cdo céc hoat ddng nghi van lién quan dén khach hang khéng trung thue.
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15. RUI RO LIEN QUAN DEN SU’ KIEN KHONG LUONG TRUOC
4+ Nhan dién rdiro

RUi ro lién quan dén sy kién khéng lwéng trwdc 1a mot trong nhirng rii ro Idn ma cong ty chirng khoan
phai d6i mat. Nhirng su kién khdng ludng trudc bao gdm cac bién déng khong thé dy dodn duwoc trong kinh
té€ va thj trudng tai chinh, bao gbm nhwng khdng gidi han chi dén khing hoang tai chinh toan cau, dai dich,
thién tai, cac sy kién chinh tri, x3 hoi hay cac tinh hudng khdng ludng trwdc khac. Nhirng sw kién nay cé thé
anh huwdng dang ké dén hoat dong cho vay ky quy cla céng ty chirng khodn va gay ra nhitng rdi ro nghiém
trong vé tai chinh va van hanh.
< Danhgidriiro
Giai thich rai ro lién quan dén sy kién khéng lwéng trudc:

1. Bi&n ddng thij trurdrng va gia tri tai san: Cac sy kién khong lwdng trude cd thé tao ra bién ddng manh
trén thj trwdng tai chinh va anh huwdng dén gid tri tai san thé chap. Nhitng bién déi nay cé thé lam
gidm gia tri tai sdn cba khich hang hodc lam tang yéu ciu ky quy, de doa tinh thanh khoan va kha
nang khach hang dap (rng yéu cau vé ky quy.

2. Tang rui ro tin dung: Céc su kién khong luong trede thudng gay ra tinh trang khong chic chan va
bat 6n trén thj trwdng, 1am tang rui ro vé tin dung. Khach hang cé thé gap kho khan trong viéc hoan
trd no vay hodc khdng dap ¢ng nghia vu thanh toan, dan dén mat mat tai chinh cho cong ty.

3. Giam thanh khodn: Trong nhi*ng tinh huéng khéng ludng truedc, thi trudng cé thé trd nén khéng én
dinh va thanh khodan s& gidm, khién viéc chuyén déi tai san thé chap thanh tién mat dé dap &rng yéu
cau ky quy tré nén khé khan.

4+ Bién phap kiém soat (dé xuat)

Cach phong ngtra rui ro lién quan dén sy kién khéng lwdng truérce:

* Padang héa danh muc dau tw: Cong ty chirng khodn nén da dang hda danh muc dau tu dé giam thiéu
tadc dong tiéu cyc cla bién ddng thj trwdng [&n tai sdn thé chap va kha nang dap (ng yéu cau ky quy cua
khach hang.

*  Kiém soat rui ro tin dung: Cong ty nén thyc hién qua trinh ddnh gid va quan ly rui ro tin dung mot cach
can than, dam bao rang khach hang dap &ng dd yéu cau vé kha nang tai chinh va tudn thi cac diéu khoan
hop déng giao dich.

* Xay dwng ké hoach khan cap: Cong ty nén xay duwng ké hoach khan cip chi tiét dé déi phé vdi nhirng
tinh hudng khong lwong trudce, bao gdm kha ndng goi thém vdn, cat gidm khodn vay, va gidi quyét cac
rdi ro tiém nang.

*  Theo ddi thi trré'ng va thdng tin: Cong ty can thudng xuyén theo dbi bién déng thi trwdng va cip nhat
théng tin kinh té&, chinh tri, x3 hdi va cac tinh huéng khéng ludng tredec khac dé cé ké hoach &ng pho kip
thoi.

* Hop tic véi co quan gidm sat: Cong ty nén hop tac chit ch@ vdi co quan gidm sat va tudn thd cac quy
dinh va quy trinh phép ly lién quan dé&n hoat déng cho vay ky quy dé dam bao tuan th{ cac yéu cau va
giam thiéu rdi ro phap ly.
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