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Kinh gri Quy C6 doéng, Quy Khach hang - P&i tac, Quy Co
quan ban nganh va Boéng nghiép than mén,

Loi dau tién, xin cam on vi da dong hanh cung MIZA Nghi Son

trong mot nam lay da phuc hoéi day manh mé va but pha. 2022 la mot
nam quan trong doi véi MIZA Nghi Son cung nhiéu thir thach, tuy nhién,
ching ta da cé mot budc gidam nhay tot dé tién gan hon t6i su phat trién
bén vitng. Va trén hét, tdc dong nay da cdng cd niém tin rang MIZA -
chlng ta da va dang di dung hudng véi cam két cua minh, phat trién bén
virng, von da trd thanh triét ly kinh doanh hon la niém tin cd nhan thuan
tuy.
Do la ly do Bao Cao Phat Trién Bén Virng Nam 2022 day da dau tién nay
ra doi. Trong Bao cdo nay, chung t6i trinh bay chi tiét cdc cam két vé van
dé Moi truong — Xa hoi — Quan tri (Environmental — Social — Governance,
hay ESG) va Pau Tu Co6 Trach Nhiém Véi Xa Hoi (Socially Responsible
Investment, hay SRI) théng qua mét loat cac tém tat vé dir liéu va hoat
dong lién quan dén khia canh ESG trong nam 2022. Xin luu y, muc dich
cua Bao cdo nay la cap nhat thong tin cho cac Bén lién quan va gitip MIZA
Nghi Son tu danh gia nang luc bén virng trong nam vira qua cling nhu xac
dinh nhirng thiéu sét can cai thién. Trong lan xuat ban dau tién nay, ching
t6i biét rang con nhiéu muc tiéu phai hoan thanh trong hanh trinh dai phia
truwde va ching 16i biét ro MIZA Nghi Son sé khong bao gio dirng lai.

Trong nhirng ndm gan day, Pai dich COVID-19 xuat hién da lam thay doi
rat nhiéu cac qua trinh, hanh vi va hoat dong cua tat ca chidng ta cung
véi tinh hinh chinh tri cdng thang gay xung dét da giang don manh mé
lén kha nang chong tru va ngan sach du tru ctia cac chu doanh nghiép.
Véi tu cdch mot cong ty, diéu nay vi thé cung co rang chung t6i can va
phai tich hgp yéu té phat trién bén virng phi tai chinh mot cach toan dién
vao cac qua trinh ra quyét dinh tao san pham. Piéu dé cé nghia ching
t6i phai tu dau tu rat nhiéu vao cac van dé quan ly san xuat, quan ly moi
trwong, quan ly van dé an toan lao dong va dam bao thu nhap cho nguoi
lao dong. Chung t6i cam két tat ca cac hoat dong quan tri sé dugc thuc
hién mét cach minh bach va doc lap, duy tri dinh ky va khéng ngung
phat trién trong nhirng nam tiép theo.

Ung dung cdc cong nghé ky thuat tién tién, hé théng quan tri chuyén
nghiép tur xa, cac qua trinh dugc sé hoa cung nguén nhan luc ¢ tri thic
cao la cac cam két cua chung t6i, ma dé thuc hién, ching t0i tin rang
nhitrng diéu trén cling sé trd thanh nhirng tuong rao khé khan ma MIZA
Nghi Son phai vugt qua trong tuong lai. Khong cé thar thach thi sé
khéng cé nhirng ky tich, khong cé nui cao sé khéng cé nhirng ky quan,
chang téi — MIZA Nghi Son hy vong v&i nhitng gia tri cot [0 tot dep
hudng dén phat trién bén virng sé nhan duoc su quan tam, khich lé
cling nhu dong hanh cung Quy C6 dong, Quy Khach hang — bai tac."
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tang 117% so v4i nam 2021
trong do st dung 85% nhan su dia phuong

gidy tai ché nguyén liéu duoc str dung

Hé thong dién ap mai

miza Ho trg dia phuong va ngudi lao dong
phong chong dich Covid-19
542.570.000 dong

Ky k&t dau tu hudng t6i

phat trién bén viing
ti 1é phé& pham so véi san lugng ndam 2022 d3 giam
manbh, trong khi ti 1é ndm 2021 la 6,62%
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CHUNG TOI LA MIZA NGHI SON

Thong tin vé Miza Nghi Son

Tam nhin = S ménh — Gia tri cot 16i

Quy mo va hoat dong

So do6 t6 chirc Miza Nghi Son

Co cau quan ly Phat trién bén virng

CHIEN LUQC PHAT TRIEN BEN VUNG
Cam két phat trién bén virng

Phat trién bén virng trong bdi canh mdi

Nhu cau va mong doi ctia cac bén lién quan
Chién lugc phat trién trung han va dai han

Quan ly rdi ro lién quan dén céac khia canh phat trién bén viing
Trach nhiém ban phat trién bén virng

NGUYEN LIEU VA SAN PHAM

Nguyén liéu ching t6i la phé thai

Quy trinh va linh vuc san xuat

Mon qua dén tur ching toi

Khac phuc kho khan, phat trién khong ngirng
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CHUNG TOI LA
MIZA NGHI SON

Thong tin vé Miza Nghi Son

Tam nhin — S ménh — Gia tri cot 10i
Quy mo va hoat dong

So d6 to chire Miza Nghi Son

Co cau quan ly Phat trién bén virng
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Tén cong ty

Tén viét tat
Web

Ma so thué
Tru s& chinh

bién thoai
Email
Fax

CONG TY TNHH MIZA NGHI SON -

MIZA NGHI SON LIMITED COMPANY
MIZA Nghi Son

Mmiza.com.vn

2802520818

Khu céng nghiép s6 05 thudc Khu kinh té
Nghi Son, Xa Truong Lam, Thi xa Nghi Son,
Tinh Thanh Hog, Viét Nam

02377776886

admin@miza.vn

0243.965.6121

| Chung téi la Miza Nghi San

TAM NHIN SU' MENH

Nang cao vé san lugng va chat Cong ty TNHH MIZA Nghi Son phan dau
lugng, dap Ung nhirng tiéu chuan  tré thanh cong ty hang dau trong linh
khat khe nhat vé cung irng san xuat vuc san xuat tai ché giay tai Viét Nam

GIA TRI

Triét ly hoat dong kinh doanh cua Cong ty TNHH Miza Nghi Son luén chu trong
vao: Thu hut, dao tao, khuyén khich phat trién d6i ngli chuyén gia trong nganh
gidy, can bo quan ly gidi, doi ngli cong nhan lanh nghé. Chu trong lao dong
sang tao, nang suat, chat lugng hiéu qua, ky luat cao. Xay dung va phat trién
cac gia tri van hoa, phat trién thuong hiéu la nén tang dé phat trién
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Certificate of Registration

Certificate No: 220826018401

This is to Certify that the Quality Management System of

MIZANGHISON LLC

Industrial Park No. 05, Nghi Son Economic Zone, Truong Lam Commune,
Nghi Son Town, Thanh Hoa Province, Vietnam

has been assessed and found to be in accordance with the requirements of
standard detailed below

I1ISO 9001:20135

This Certificate is valid for the following scope

Manufacture and trade of industrial paper products

(IAF Group-07)

Initial Registration Date 26" Aug. 2022  Current Issue Date 26" Aug. 2022
1* Surveillance on or before 26" Jul. 2023 Valid Until 25" Aug. 2023
2" Surveillance on or before 26" Jul. 2024 Revision 00

Certification Cycle of this certificate is three (3) years from the issue date and validity of the certificate shall be subject to the successfully completion of
the surveillance audit as mentioned above, current Status of Certificate can be verified on !

i.e. www.isoindia.ora & www.iafcertsearch.ora

UNITED
ACCREDITATION

FOUNDATION
TNV Certlfic on Pvt Ltd

"-" S LIAF
CIN: U74900UP20}{ PTC046719

CB-MS-2207 Accredited by United Accreditation
Foundation (UAF)

Certification Body Add. H.O.: TNV House, 537-B/187-B, Amber Vihar, Lucknow-20 India, Mail: info@isoindia.org

* Validity of this certificate is subject tt tinued of the system standard and completion of audn as planned by TNV from time to time. Further danﬁmon regarding the scope of this certificate and the applicability of standard may be
obtained by consulting the organisation. This certificate remains property of the TNV and must be retumed on request. For surveillance details, please visit at www.isoindia.org, Regd. office of the TNV is TNV House, B-1/19/69, Sec-K, Aliganj, Lucknow-24, UP, India

Certificate of Registration

Certificate No: 220826028401

This is to Certify that the Environment Management System of

MIZANGHISON LLC

Industrial Park No. 05, Nghi Son Economic Zone, Truong Lam Commune,
Nghi Son Town, Thanh Hoa Province, Vietnam

has been assessed and found to be in accordance with the requirements of
standard detailed below

ISO 14001:20135

This Certificate is valid for the following scope
Manufacture and trade of industrial paper products

(IAF Group-07)

Initial Registration Date 26" Aug. 2022  Current Issue Date 26" Aug. 2022
1* Surveillance on or before 26" Jul. 2023 Valid Until 25" Aug. 2023
2" Surveillance on or before 26" Jul. 2024 Revision 00

Certification Cycle of this certificate is three (3) years from the issue date and validity of the certificate shall be subject to the successfully completion of
the surveillance audit as mentioned above, current Status of Certificate can be verified on !

i.e. www.isoindia.ora & www.iafcertsearch.ora

UNITED
ACCREDITATION

FOUNDATION
TNV Certlfic on Pvt Ltd

"-" S LIAF
CIN: U74900UP20}{ PTC046719

CB-MS—2206 Accredited by United Accreditation
Foundation (UAF)

Certification Body Add. H.O.: TNV House, 537-B/187-B, Amber Vihar, Lucknow-20 India, Mail: info@isoindia.org

* Validity of this certificate is subject tt tinued of the system standard and completion of audn as planned by TNV from time to time. Further danﬁmon regarding the scope of this certificate and the applicability of standard may be
obtained by consulting the organisation. This certificate remains property of the TNV and must be retumed on request. For surveillance details, please visit at www.isoindia.org, Regd. office of the TNV is TNV House, B-1/19/69, Sec-K, Aliganj, Lucknow-24, UP, India
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Co cau quan tri

GD KIEM TOAN NOI BO

GD KIEM SOAT NOI BO
VA QUAN LY RUI RO
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“hon 1] Chang téi la Miza Nghi Son

®

GIAM POC PIEU HANH
TAI CHINH

GIAM DOC DIEU HANH NHAN SU -
HANH CHINH & BOI NGOAI

GIAM DOC BIEU HANH
CHUOI CUNG UNG

GIAM DOC PIEU HANH PHAT
TRIEN VUNG NGUYEN LIEU

GIAM POC DIEU HANH SAN XUAT

GIAM DOC PIEU HANH
NGHIEN CUU & PHAT TRIEN

GIAM POC DIEU HANH
MARKETING

GIAM POC DIEU HANH
KINH DOANH NOI DIA

GIAM POC DIEU HANH
KINH DOANH QUOC TE

GIAM POC CONG NGHE THONG
TIN

GIAM POC HOACH DINH CHIEN
LUCC
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CO CAU QUAN LY LIEN QUAN
PHAT TRIEN BEN VUNG
Cao cau quan ly lién quan Phat trién bén virng duoc thiét [ap nham

dam bao viéc thuc thi Phat trién bén virng hiéu luc va hiéu qua. Co
cau nay dugc xac lap bao gom céac chirc nang:

Where difference created

NHOM CHUYEN GIA
NGANH PHAT TRIEN

miza.vn

BEN VUNG

PHONG KIEM SOAT
NOI BO \{A QUAN LY
RUI RO

NHOM THAM‘V,&N
(BEN NGOAI)

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2022
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CHIEN LUQC PHAT
TRIEN BEN VUNG

Cam két phat trién bén virng

Phat trién bén virng trong boi canh méi

Nhu cau va mong doi cua céc bén lién quan

Chién lugc phat trién trung han va dai han

Quan ly rui ro lién quan dén céac khia canh phat trién bén virng
Trach nhiém ban phat trién bén viing

23
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CAM KET PHAT TRIEN
BEN VUNG CUA CHUNG TO!I

Miza Nghi Son chung t6i thanh 1ap
Ban kiém soat rui ro chju trach
nhiém nhan dién va danh gia cac
rdi ro va co hoi vé tinh bén virng
thong qua céac chién luge dai han.
Pé dam bao hé théng quan ly rui ro
dugc dat |1én hang dau, ching toi
thuc hién bao cao hang quy cac
thong s6 cong khai cho Hoi dong
quan tri va nha dau tu, khach hang,
cong dong, co quan quan ly nha
nudce va cac bén quan tam.

Cung véi tdm quan trong ngay
cang tang cua tinh bén virng trong
thé gi6i doanh nghiép, ching t6i
dua van héa bén virng vao quy
trinh ra quyét dinh kinh doanh cua
minh, tr wu tién nhiém vu ESG dén
quan ly cac van dé quan trong

khac, dan dan hién thuc hoéa céac
muc tiéu bén vitng 2030 dugc thiét
|ap vao nam 2022. Bén canh ddi
ngd noi bo, ching t6i c6 gang lam
viéc véi cac bén quan tam c6 cung
quan diém vé tinh bén viing, dé
khong chi mang lai lgi ich cho
doanh nghiép cua chung t6i ma
con cho cong dong vaéi pham vi 16n
hon.

Moi nhan vién la mot manh ghép
thiét yéu hinh thanh nén ké hoach
phat trién bén virng cua ching 1toi
va chung t6i tin rang vdi su ho trg
ca nguon luc noi tai va cac bén
hitru quan bén ngoai sé giup Miza
Nghi Son dén gan hoi véi cac muc
tiéu bén virng da dé ra.

\\ 1/
= 2 THEGLOBALGOALS

<\
i L, o
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40
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BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2022
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PHAT TRIEN BEN

Dai dich covid-19 khong chi la cudc
khing hoang y t€, dé con la mét cudce
khing hoang nhan dao, khing hoang
an ninh va khang hoang nhan quyén.
lan song dai dich da gay ra nhirng tac
dong nang né va da dién lén nén kinh
té thé gidi, anh hudong dén doi séng
cua hang ti con ngudi va lam gia tang
rdi ro khéng hoan thanh 17 muc tiéu
phat trién bén viing (SDGs).

KINH TE XA HOI

Thuong mai toan cau cé xu hudng
tang sau khi da cham day: su gian
doan vé nguén cung cung Vi viéc ap
dung cac bién phdp han ché vé sic
khde dé trng pho véi lan séng covid-19
da lam gidm strc manh cua phuc hoi
thudng mai hang hoéa toan cau

Gia ca va lam phat tang: lam phat da
tang toc & nhiéu quodc gia do su gian
doan doi véi chubi cung trng két hop
vdi nhu cau tiéu dung tang tré lai va gia

~y

N BEN VONG
TRONG BOI CANH MOI

b

hang hdéa cao hon sé lam tang nguy co
tang 1ai suat ngan hang. Khi dé cac ho
gia dinh c6 thu nhap dac biét khé khan
sé bi anh huéng manh trong khi céc
doanh nghiép vira va nhé van cé gang
trdnh pha san sé bi anh hudéng bdi tiéu
dung suy yéu

Bién dong thi truong lao dong: Ty lé
that nghiép toan cau du kién sé duy tri
d murc cao hon so vdi trude dai dich
covid-19 it nhat cao dén nam 2023. Vé
ti 1é that nghiép trong nam 2022, Tong
cuc Thong ké ghi nhan trong nam 2022
sO ngudi that nghiép trong do tudi lao
dong gan 1,07 triéu nguoi, giam
359.200 ngudi so vai nam 2021. Trong
do, ti 1é that nghiép trong d6 tudi lao
dong nam 2022 la 2,32%, giam 0,88%
so véi nam trudc.

Thu nhap binh quan cua ngudi lao
déng trong nam 2022 dat 6.700.000
dong/thang, tang 927.000 dong/thang
so véi nam 2021.

PHAM VI BAO CAO

Bao cdo phat trién bén virng cia Miza Thanh Héa dugc 1ap hang nam, nham
rinh bay va céng bo céc thong tin chinh thic lién quan dén muc tiéu dinh
hudng va cac hoat dong lién quan dén Phat trién bé virng cua cong ty. Nam
2022 la ndm dau tién bao cdo phat trién bén virng duoc thiét 1ap riéng biét
v3i bdo cdo thuong nién. Tat ca s6 liéu dugc bdo cdo dén ngay 31/12/2022

Bao cao dugc lap tham
chiéu theo chuan muc
sang kién bao céo toan
cidu vé lap bao cdo
Phat trién bén virng
(GRI standards) dugc
phat hanh bdi Global
Sustainability
Standards Board
(GSSB) vao nam 2016,
diéu chinh nam 2020.
bay la chuan muc
quoc té va phién ban
md&i nhat vé lap Béo
cdo phat trién bén
vitng. Bén canh dé
trong bao cao con cob
cac muc tiéu va hoat
dong chién lugc trong
dinh hudng cua tap
doan Miza ciling géan
vGi cac Muc tiéu phat
trién bén virng cda Lién
Hiép Quoc (17
Sustainable
Development Goals).
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NHU CAU MONG POl VA CAC

BEN LIEN QUAN
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NHA CUNG CAP
VA BOI TAC

Hop tac cung phat
trién

Tang truéng bén
virng

Thuc hién trach
nhiém xa hoi
doanh nghiép
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NGUOI LAO PONG
MOi truong lam
viéc an toan

Ton trong nhan
quyén

Ché do lam viéc,
lrong thudng, phtc
loi xirng dang

bao tao va phat
trién

Cong nhan thanh
tich

CONG DONG

Phat trién cong
dong

Bao vé moi truong
Phat trién kinh té
dia phuong

Trach nhiém xa hoi
doanh nghiép

X
1

CHINH PHU VA
CAC HIEP HOI

NGANH

bdéng gop vao ngan
sach nha nudéc
Thuc hién trach
nhiém xa hoi
doanh nghiép
Trién khai va tng
ho cac phap luat
Phat trién kinh té
dia phuong

&A

CO DONG/ NHA
PAU TU

Tang truéng bén
virng

Hiéu qua str dung
von dau tu

Minh bach théng
tin

Pam bao quyén loi
co dong

Quan tri cong ty
tién tién

\
-

KHACH HANG/
NGUOI TIEU DUNG

San pham chat
lvong an toan cao
cap

San pham da dang
phu hgp véi tung
phan khuc khach
hang

Gia thanh canh
tranh

Cong nghé tién tién
XU ly khiéu nai
phan nan tot

Thoa man nhu cau
khach hang

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2022
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CHIEN LUQC PHAT TRIEN
TRUNG HAN VA DAI HAN

MOI TRUONG PHAT THAI NHA KiNH
St dung tai nguyén hiéu qua va cé trach nhiém
Giam phat thai khi nha kinh (ng pho bién doéi khi hau

St&r dung nang lugng xanh, nang lugng mat troi

CHAT THAI

(rng dung giai phap 3R — giam thiéu, tai s&r dung, tai ché
kiém soat nudce thai va chat thai

NGUON NUGC VA CHAT LUQONG NUGC

St&r dung nguon nudc cé trach nhiém, hiéu qua, tuan hoan
DA DANG SINH HOC

Bao vé da dang sinh hoc

DINH DUGONG PAT/ CHAT LUONG VA DUY TRi DAT
Quan ly nguon dat bén virng

XA HOI, BIEU KIEN LAM VIEC

Xay dung moi truong lam viéc dam bao an toan va cham lo sirc khoe nhéan vién D

Ton trong trén tinh than tu nguyén, binh dang, khong phan biét doi xt, tén trong
nhan quyén, lang nghe tiéng ndi ctia nguai lao dong

AN TOAN VA CHAT LUONG SAN PHAM

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2022
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“han 2 | Chién luc phat trién bén ving
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Chung t6i dat ra chién lvoc phat trien manh mé dua trén céc
thé diém can bang véi ndéi dung nhu sau:

L 8 B N &R N _§ N _§ N N N N _§B B B 3

pmTTEEEEEEEEEm——_——

+ Doanh thu dat 300 1 { « M@ rong thi truong

triéu USD I I yéu cau cao quoc té
* Lén san UPCOM va : | « Khéng cé khiéu nai
HOSE - | don hang vé chat
+ Gidm chi phi van hanh lugng san pham va

5% so véi ngan sach dich vu

+ Nang cao hé so thoa

<. man cua khéach hang

Tal

‘____________‘

\----------

’—---------

i NN EEN NN NN DN N S S . .y,

\---------------—

« Van hanh céng suat

« Giam thiéu khai luong

chinh

N F F N B B F § N

I I B N S S S .y

P,

» Tang cudng dao tao
tay nghé néi bé va
van hanh an toan

* Nang cao trach nhiém
xa hdi va phuac lgi an
sinh

+ Giam thiéu céac hé sé
phat thai

t6i da nha may

phé pham va thai gian
dirng may su co

\—--
P~y R ¥ F

\---------------—

Phan 2| Chién luc phat trién bén ving
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Miza Nghi Son dat ra MUC TIEU ESG DAI HAN

theo ké hoach chi tiét ndm 2030, tao ra budc tién dang ké trong
hoat dong phat trién bén virng clia ching t6i bang cach trién
khai phuong phap tiép can cé hé théng va cé thé do luong
duoc. Chang t6i da lIén ké hoach chién lugec cho mot loat céac
sang kién bén virng dé dat duoc cac muc tiéu nay va khi cac chi
s0 hiéu suat chinh tién trién, ching 16i sé cap nhat Bao cao phat
trién bén virng dinh ky hang nam. )
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Khia canh

Trong tam

Muc tiéu ESG
nam 2030

Két qua nam 2022

Muc tieu ESG : \
Khia canh Trong tam i Két qua nam 2022
- ng nim 2030 q
M6i trudng GI?.m thletflluuqng carbop phat Lan dau kiém toan va ghi
thai 30% téi nam 2030. \ , ..
y oz , " y chép lugng phat thai
Nang Iluong va|Ap dung cac nguén nang

g Cng nghiép,
Doi méi va
Co's ha tang

12y
trach nhiém

13 Hanh ddng tng
ph véi bign doi
khi hau

phat thai carbon

lugng sach nam 2030 thay
thé 50% nang lugng dang st
dung

Ky két hop téc dau tu hé
thong dién mat troi ap mai

Nudc

Tién t6i tuan hoan ngudn
nudgc dé giam thiéu 20%
lwong nudc sir dung dén nam
2030

Luong nudc st dung nam
2022 dat 679.737 m3

Chat thai

Phat trién mot hé théng theo
do6i chat thai dugc thiét 1ap tot
dé tao diéu kién thuan lgi cho
cadc sang kién quan ly chat
thai trong tuong lai va giam
thi€u chat thai phat sinh tlr
cac hoat déng

Hé théng quan trac nudc thai
tuy dong ghi nhan 223.352m3
nam 2022

Thu gom 2.210 tan chat thai
ran sinh hoat va téng 6.042
tan chat thai ran cong nghiép
nam 2022

Thu gom 687 tan chat thai
nguy hai chuyén giao don vi
c6 chirc nang xu ly

Bién d6i khi hau

Phat trién cac chinh séach
giam thiéu, chéng bién d6i khi
hau cua nha nudc va noi tai

Tuyén truyén, dao tao nhan
vién vé anh hudng bién doi
khi hau

Chinh sach phat trién giam
thiéu tac dong bién déi khi
hau

5 Binh ding

gid

17 Hap tac d€ hién
thufc hda cac
muc tigu

&

An toan suc khoé
nghé nghiép

Hudng t6i khong xay ra tai
nan lao dong hodc su co tai
nan lao dong

Ghi nhan 05 vu tai nan lao
dong thuong tich nhe (ty lé
thuong tat <5%)

C6 03 cai tién may mac thiét
bi dé giam thiéu mai nguy an
toan lao déng

=

An sinh xa hoi

Phat trién chinh sach an sinh
xa hoi dia phuong

S  dung ngan sach
542.000.000 déng cho phong
chéong dich Covid tai dia
phuong va ngudi lao dong
Xady dung van hoa doanh
nghiép va quy tac ing xur

bao tao va phat
trién nhan luc

Phat trién mot hé thdng dao
tao nguén nhan luc nodi tai

Tong cong 848 gio dao tao
nhén vién nam 2022

Phat trién chinh sach phuc loi
nhéan vién

Cam két nha dau
tu

Tang 50% lgi nhuan dau tu
cho cac cd dong tinh t&i nam
2030

Phat trién chinh sach gan két
cac nha dau tu

Bdo cdo phat trién bén virng
Miza Nghi Son nam 2022

Binh dang gidi

Xem xét chinh sach b6 nhiém
thuyén chuyén

To chic ngay |é quéc té phu
nir 8-3, ngay phu nir Viét Nam
20-10

NG gidi chiém 20,28% nhéan
su toan nha may trong doé
chiém 37,5% ban quan ly nha
may

Nha may xanh

Phat trién cac quy ché phat
dong nha may xanh

Ban hanh quy ché nha may
xanh, nha may than thién vai
maoi trudng

*Chung téi tiép can cdc chién luoc phat trién bén viing nay dua trén cdc ndi dung phat trién bén
vitng dén nam 2030 theo Lién Hiép Qubc va xem déy la béi canh nén tang dé doanh nghiép
thuc hién theo hudng kinh té tudn hoan khép kin.

Quan tri
doanh nghiép

B Viéc lam dang
hoang va Tang
trudng kinh té

1& Hba binh, Cing
bang va Thé
ché viing manh

I

v

Co quan quan ly nha
nudce dia phuong

Tang cudng hon nira sy tham gia
clia Hoi déng quan tri vao céac van
dé bén viing

Cam két thuc hién theo yéu cau
cla co quan quan ly nha nudc

Thanh 1ap Ban phat trién bén virng

Chinh séach phat trién
bén viing

Thiét lap Khung va Chinh sach ESG
tich hop vao hé théng quan ly van
hanh nha may

Tang cuong quan tri théng qua cac
van ban tét nhat vé tai liéu va thu
tuc phap ly

Quan ly chudi cung
ang

Panh gid rdi ro don vi cung Ung
dinh ky

Thiét lap chudi cung trng xanh kinh
té tuan hoan khép kin

Xay dung chinh sach chudi cung
(rng xanh
Tién hanh dinh ky danh gia rai ro
hang quy

UNG 2022
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QUAN LY RUI RO LIEN QUAN DEN
CAC KHiA CANH PHAT TRIEN BEN VUNG

Chung t6i tin rang viéc quan ly céc rdi ro trong boi canh tinh hinh kinh té - chinh tri -
xa hoi hién nay la hét sirc quan trong cung vdi viéc gan két va trao doi véi cac bén
lién quan nham nang cao hiéu suat kinh doanh va su phat trién bén vitng cta ching
t6i cling nhu dé xac dinh mirc d6 uu tién cda cac nhiém vu ESG. Chung t6i da xac
dinh va danh gia tinh trong yéu tao thanh mét ma tran bao gém 18 chu dé quan
trong xem day nhu dinh hudng chién lugng va khac phuc dé hudng téi phat trién bén
viing.

Quan ly rui ro
10

9 Giam phét thai Qe

carbon Tuén tha
luat dinh
Trach nhiém
8 sén pham @ Q %

L X X 2
An toan lao dong
7
Phicloi ‘ i Noyen o § Hai long

6 xa hoi Chéng tham bao tqo nguoén sird Anal khach hang

nhiing héi 16 nhan lyc @ y uwg ugng @@

4 X¢
5 = A
Luat lao dong Tiéw chus Quan ly chat thai
4 i o ERY FERSy e
Str dung tai Quanly “.F@

3 nguyén nudc tai nguyén

thién nhién co o

ong dong
2
1
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Hoat dong danh gid cac rui ro duoc thiét [ap va xem xét lai dinh ky mot nam mot [an
dua trén két qua cua bao céo phat trién bén virng ndm trude dé va chién luge phat
trién nam tiép theo.

Dua trén céc rui ro va co hoi da nhan dinh, chuing t6i dua ra nhirng phuong an thuc
hién dé giai quyét nguyén nhan goc ré giam thiéu rudi ro va dam bao moi mat quyén
lgi clia cac bén quan tam.

Chu dé rui ro cao

Bén quan tam
chiu anh huong

Chién lugc phat
trién bén viing

Trach nhiém xtr ly

Tuén tha luat dinh

&

Co quan quan ly nha nudc

Tang cuong hon nira su
tham gia ctia Hoi déng quan
tri vao cac van dé bén virng
Cam két thuc hién theo yéu
cau cla co quan quan ly nha
nuac

Thanh 1ap Ban phat trién
bén viing

Quan ly rai ro

Nha dau tu va céac doi tac
kinh doanh

Giam thiéu rai ro

Dinh ky danh gida va cai
thién céc rdi ro da nhan
dién

Phat thai khi carbon

X X 4

Nha dau tu va co quan
quan ly nha nudc

Giam thiéu lugng carbon
phat thai 30% t&i nam 2030.

Nang cao ky thuat va day
chuyén céng nghé, ng
dung nang Ilugng xanh,
nang lugng tai tao

An toan lao dong

A

Ngudi lao dong va cong
dong

Hudng t6i khong xay ra tai
nan lao dong hoac su c6 tai
nan lao déng

bao tao an toan lao doéng
dinh ky, thuong xuyén cai
tién tu duy van hanh an
toan

Q¢

St dung nang lugng

R

Co quan quan ly nha nudc

Ap dung cédc ngudn ning
luong sach nam 2030 thay
thé 50% nang luong dang sir
dung

Nang cao ky thuat va day
chuyén coéng nghé, U(ng
dung nang Ilugng xanh,
nang luong tai tao

Tang su hai long cta khach

h
®%@

I

Nha dau tu va khach hang

Dap (rng tat ca cac yéu cau
tiéu chuan khat khe nhat

Bdo cdo thuong xuyén cac
yéu cau va su hai long cua
khach hang

Quan ly chat thai

IS}

Co quan quan ly nha nudc

Déap Ung céac thong s6 vé
moi truong da cam két trong
danh gia tac dong moi
truong

Bao cao dinh ky tuy déng va
thd cong céc thong s6 moi
truong

Nguyén liéu tai ché

%

Nha dau tu va co quan
quan ly nha nudéc

Tang cuong thay déi nhan
thic va st dung nguoén
nguyén liéu ndi dia

bam bdo viéc nhap khau
ngudén nguyén liéu nudc
ngoai

Thiét lap cac chuong trinh,
chinh sach khuyén khich
dia phuong va trong nuéc

UNG 2022
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Ppé dam bao cam két lau dai cua
Miza Nghi Son do6i véi tinh bén
virng, HOi doéng quan tri chi dao
hudéng phat trién bén viing cua
Miza Nghi Son dong thoi giam sat
viec xay dung va tich hgp cac
chinh sach lién quan vao co cau
quan tri doanh nghiép manh mé
cua Miza, tr cdp quan ly, don vi
kinh doanh dén tirng nhan vién.
Ban phat trién bén virng xem xét
va tu van vé tat ca cac van dé bén
virng, bao gom thiét 1ap Muc tiéu
ESG 2030, xac dinh va quan ly rai
ro, kha nang phuc hoi khi hau va
cdc du an bén virng quan trong
khac, bang cdch chu dong tham
gia vao uu tién nhiém vu ESG,
danh gia rdi ro va dé xuat phat
trien bén virng. Trong boi canh
lubn thay déi vé cac xu hudng ESG,
do d¢, viéc dao tao tuong ung da
duoc hoach dinh trong Ban phat
trien bén vitng dé dat duoc muc
tiéu dé ra.

Ung ho séang kién da dang ciing
lam tang thém gia tri cho sy phat
trién bén virng va can bang cua
Miza, trong d6 ty lé phu ni hién tai
trong Ban phat trién bén viing la
20%, nhan manh no luc cua Miza
trong viéc thdm nhuan cac quan
diém va hiéu biét da dang hon dé

dat duoc két qua tich cuc trong
phat trién bén virng.

Xay dung van hdéa doanh nghiép
hiéu qua va lanh manh, Idy con
nguoi lam wu tién hang dau, ludn
ton trong, lang nghe va chia sé dé
két n6i cac khac biét sang tao,
giup moi can bd, nhan vién luén cé
co hdi nang cao kinh nghiém va
phat trién ban than.

Tao thém viéc lam on dinh cho
nhiéu lao dong tai cac dia phuong
ma cac cong ty thanh vién cua
Miza dang hoat dong, goép phan
cai thién va phat trién kinh té, an
sinh xa hoi. Huéng dén muc tiéu
tai ché, giam thiéu rac thai, giam
thiéu khi CO2 va hiéu (rng nha kinh
trong hé sinh thai dau tu cua Miza
thong qua viéc xay dung va ap
dung quy trinh x&r ky nudc thai,
chat thai theo yéu cau quy dinh
cua phap luat va cai tién cong
nghé khong nglrng doi véi cac nha
may san xuat.

Ngoai ra, chung t6i con tich cuc
tham gia cong tac xay dung co sd&
ha tang tai cdc dia phuong ma du
an cua Miza dang trién khai, gop
phan nang cao chéat lugng cudc
song, thic day su phat trién kinh té
tai cac tinh thanh ma Miza nha
may dang hoat déng.

TRACH NHIEM BAN
PHAT TRIEN BEN VONG

Quan tri rui ro la mét trong nhitng nguyén tac quan
tri hang ddu ma céng ty can duoc dac biét chu trong
trong hoat déng san xudt kinh doanh cua minh,
théng qua do phat trién toan dién va cai tién lién tuc

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2022
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Tong giam déc NGUYEN TUAN MINH truc tiép chi dap
chuong trinh va céc thanh vién tham gia chuong trinh gom:

Ong
NGUYEN TUAN MINH
Chd tich HDQT
Trudng Ban

Ong
PINH TIEN NGU
Tong Giam boc MZbA
Phé Ban thuong truc

Ong
TRAN NGOC QUY
Tro ly Cha tich
Thanh vién khéng thuong truc

Ong
PHAM MINH PHONG
Trudng phong tai chinh
Thanh vién thuong truc

Ong
NGO VAN bUC

Trudng phong kinh doanh MZDA

Thu ky ban

Ong
LE VAN HIEP
Tong Giam Boc MZNS
Pho Ban thudng truc

Ba
HOANG THI THU GIANG
Phé Tong Giam Doc
Thanh vién khéng thuong truc

Ong
NGUYEN VAN XUYEN
Giam doc san xuat
Thanh vién thuong truc

B3
NGUYEN TH| THOA
K& toan trudng
Thanh vién thuong truc

Ong
PHAM VAN HIEP
Tro ly san xuat
Thu ky ban

THANH VIEN PHU TRACH CHUONG TRINH

PHAT TRIEN BEN VUNG

STORIES TO DO IN PROGRESS TESTING DONE!
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NGUYEN LIEVU VA
SAN PHAM

Nguyén liéu chiang t6i la phé thai

Quy trinh va linh vuc san xuat

Mén qua dén tir ching toi

Khac phuc kho khan, phat trién khong ngirng

43
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Nguyén liéu cua chiing toi la phé thai

Miza Nghi Son |a mot doanh nghiép quy mé duoc dau tu bai ban véi cong
nghé tién tién chuyén tai ché gidy da qua st dung thanh san pham giay
chuyén nganh. Chang t6i y thire rang bat ky hoat dong san xuat nao ciling
c6 nhitng tdc dong nhat dinh dén moi truong, xa hoi va cac bén lién quan.
Vi vay, Miza van ludn noé luc tim kiém céac giai phap giam thi€u céac tac
dong dén moi truong, tim cach st dung hiéu qua, tiét kiém cac nguon tai
nguyén va nang lugng. Chuing 16i xay dung cac quy chuan va kiém soat
chéat ché nguyén vat liéu dau vao va dau ra nham giam thiéu céac tac dong

dén moi truong.

Sau day la bdo céo vé viéc sur dung vat liéu tr Miza Nghi Son trong nam

2022:

San xuat c6 trach nhiém dé dam bao chat lugng cao nhat,
Chinh sach hiéu qua nhat nguon vat liéu, bao vé maoi trwong va an toan

strc khoé ngudi lao dong.

Tuan theo cam két cua lanh dao da thé hién trong Chinh
Cam két sach Chat lwong, Moi truong, An toan strc khoé nghé

nghiép, Quan tri rdiro

Muc tiéu/ Chi tiéu

Cu thé tai Muc tiéu ndm 2023 ban hanh ngay

Hoi Déng Quan Tri, Ban Giam Doc, Ban Phat Trién Bén

Trach nhiém N

Virng

DOi ngid san xuat va bo phan thu mua nguyén vat liéu.
Nguon luc Giay xac nhan du diéu kién bao vé moi truong trong nhap

khau phé liéu lam nguyén liéu san xuat s6 36/GXN-BTNMT

Co ché tiép can va giai
quyét khiéu nai

Theo Quy trinh Khiéu Nai — QT — Ban hanh ngay

Cac chuong trinh, hanh
dong, du an, sang kién
cu thé trong n@m

Tuan theo chuong trinh Sang kién thanh lap Lién minh
siéu thi nham giam thiéu viéc tiéu thu tui ni [l6ng dung mot
|an tai Viét Nam

15.000

10.000

5.000

0

Nam 2021

Nam 2022

Thang 1

Théng 2

Thang 3

Théang 4

Thang 5

Théang 6

Thang7 Thang8 Thang9 Thang10 Thang1l Thang12

Thong ké sir dung nguyén liéu
giay tai ché theo thang
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LINH VU'C SAN XUAT
CUA CHUNG TOI

Miza Nghi Son la mét trong so it cac
don vi tai Viét Nam dugc cap giay
phép nhap khau giay tai ché va nguén
nguyén liéu chua yéu tir My, chau Au,
Nhat Ban, Han Quéc, Vuong Qudc
Anh,... d€ tao ra cac san phdm bao bi
va gidy than thién véi moi truong.

Véi phuong cham phat trién bén virng,
chu trong dén loi ich xa hoi va moi
truong, ching t6i nd luc cai tién, doi
méi va dp dung céng nghé tién tién
nham tiét kiém chi phi, ndng cao chat
lugng san pham, than thién véi moi
truong.

Thanh cong cua Miza ciing chinh la
thanh c6ng cla cong déng, c6 dong
va doi tac. Trén hanh trinh cda minh,
ching t6i lubn san sang dén nhan
nhimg co hdi hop tdc dé cung Miza
vuon tdi nhirng thanh cdng mdi.

San pham Medium

M6 ta: dong san pham gidy medium
dugc dung lam 16i cua bia carton dé tao
thanh céc I6p séng, ranh gidy dugc dan
lén bé mat va mat day, co6 tac dung nhu
mot I6p dém cda thung carton, tao do
cirng, chiu luc t6t cho thung carton.

Nguyén liéu dé tao nén san pham:
«  Giay tai ché noi dia
« BOt va phu gia chong tham

San pham Testliner

Mo ta: Testliner la I1&p gidy ngoai clung
clia thung carton, c6 mau trang, vang
hoac nau, thuong nhan va min.

Nguyén liéu dé tao nén san pham:

« Giay tai ché chat luong cao, giay tai
ché nhap khau

+ Tao mau san pham
» B6tva phu gia khac

San pham Kraftliner

Mo ta: Kraftliner 1 san phadm cao cap
nhat dugc lam tir bot gidy nguyén sinh &
|6p ngoai cung sé mang lai d6 min, do
bén va do déu cho giay.

Nguyén liéu dé tao nén san pham:

»  Giay tai ché chat luong cao, 30% bot
gidy nguyén sinh

+ Tao mau san pham
» B6tva phu gia khac

MON QUA PEN
TU CHUNG TOI

UNG 2022
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BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2022

N
(00)

KHAC PHUC KHO KHAN,
PHAT TRIEN KHONG NGUNG

Trong 6 thang dau nam nay, viéc
chuyén trang thai t&r phong
chong dich sang trang thai binh
thuong da tao ra rat nhiéu mat
tich cuc nhu tiéu dung gidy cac
loai d& tang 3,6%, nhap khau
tang 14,1% so vd&i cung ky. Tuy
nhién, san xuat lai gidm nhe
1,1% va xuat khau giam 3,2%.

Nguyén nhan la do nguyén liéu
san xuat bién dong tang manh
va lién tuc. Gia bot giay dén thoi
diém thang 6 da thiét l1ap muc
dinh: BOt gidy tay trang go cing
(BHKP) & mirc 830 USD/tan, Bot
gidy tay trang go mém (BSKP) &
mac 1.088 USD/tan. Gia bot
gidy phé liéu (OCC) & murc 270-
280 USD/tan.

Bén canh dg, chi phi van chuyén
van tang cao va kho khan van
chuyén dan dén nhiéu don hang

bi pending (chua gidi quyét) va
delay (cham tré) dai ngay. Thém
vao do, gid than, xang dau, khi
dot... tang dot bién va khan
hiém nguoén cung tao nén ap luc
rat 16n cho chi phi gia thanh san
pham.

Tuy nhién, Miza Nghi Son vdi
cac chién lugec kinh doanh phu
hop tirng thaoi ky, cac thay doi tu
duy san xuat va dinh hudng thi
trwong da no luc vuon lén dé
van hanh va duy tri xay dung,
th&r nghiém san xuéat trong tinh
hinh Covid 19 bay gio.

Hién tai, khi cadc mat xich da lién
két véi nhau, cac hoat dong da
dan on dinh va tron tru, Miza
Nghi Son khang dinh sé dung
strc manh tap thé dé phat trién,
sang tao, toan dién.

| Nguyén liéu va san pham

0
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BAO VE
MOI TRUONG

Vi mot hanh tinh xanh

St dung nuéce hiéu qua va khai thac c6 trach nhiém
Nang luong bén virng

Quan ly chat thai

Gia tri tuan hoan khép kin

51



VI MOT HANH TINH XANH

Hién nay nhu cau st dung giay in, giay
bao bi da lén cao dén murc bdo dong,
nhung nhiéu ngudi khéng hé biét rang
gidy in, gidy bao bi sau str dung van cé
thé tai st dung nhiéu [an bang viéc tai
ché. Dan dén lugng rac thai tlr gidy téng
nhanh trong nhitng ndm gan day, kéo
theo nhiéu van dé moi truong xay ra.
Chinh vi thé lgi ich cua gidy tai ché la
khong thé phu nhéan, cac san pham
duoc tai ché tir gidy duoc stir dung rong
rai hién nay do la thung carton, gidy in
tap chi, gidy kraft, lich, cac loai gidy
khong doi hoi chat lugng cao hay tham
chi véi cong nghé ky thuat hién dai, giay
tai ché c6 dat dén chat lwong dam bao
cac yéu cau nghiém ngat vé thuc pham

hay y té.

Loi ich cua gidy tai ché dé nhan thay
nhat do la gilp bao ton ngudn tai
nguyén rirng dang dan can kiét cua
chiing ta. Go la nguyén liéu chinh dé san
xuat ra gidy, nganh céng nghiép gidy st
dung rirng nguyén liéu dé khai thac, tirc
la khi don ha céy trong rirng 1ay go san
xuat gidy, nganh cong nghiép giay da
trong ring thay thé. Tuy nhién, khi nhu
cau vé gidy tang manh, nguon ring
nguyén liéu khéng thé cung tng kip thi
viéc khai thac bat dau chuyén sang rirng
tu nhién va ching mién nhién bi bién
thanh rirng san xuat. Viéc khai thac go
lau dan sé lam can kiét rirng tu nhién.

Kéo theo nhiéu anh hudng bat lgi dén
tinh da dang sinh hoc, méi truong séng
cua dong, thuc vat hoang da va tinh
toan ven cua hé thong sinh thai ring tu
nhién. Khi tai ché gidy, lugng go phai
chat ha dé san xuat bot gidy sé giam.
kéo theo rat nhiéu van dé dugc giai
quyét t&r chinh lgi ich cua giay tai ché.

Khi khong tai ché, gidy sé trg thanh rac
bi chén vui trong céc bai rac thai, sau
khi phan huy sé tao ra khi déc metan
gay anh hudng dén bau khi quyén. Tai
ché giay gilp giam lugng gidy can chon
|ap, tr do giam khi nha kinh thoat ra.
Ngoai ra, con lam giam 6 nhiém khong
khi va nuéc; dong thoi tiét kiém dién tich

dat 16n sir dung vao viéc chon rac; cat
giam su phat sinh cta céc khi doc.

Loi ich 16n nhat cua viéc tai ché va s
dung giady tai ché la s6 luong chéat ha
cay |ldy go dé san xuat gidy sé giam,
lugng CO2 trir trong cdy sé tang, tu do
giam thi€u su gia tang cua hiéu ing nha
kinh.

Moi truong song cua ching ta can duoc
bao vé, hdy hanh dong ngay hom nay dé
giam thi€u nhirng tac déng xau dén moi
truong. Chi can thay déi théi quen s
dung gidy hang ngay chuing ta sé nhan
thay ro nhitng lgi ich bat ngd cla viéc
dung giay tai ché!
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SU' DUNG NUGC HIEU QUA VA
KHAI THAC CO TRACH NHIEM

Nudc sach la nguén tai nguyén thién
nhién quan trong nhat trén Trai Dat, va
Miza cling xac dinh trach nhiém cta nha
san xuat la phai tiét kiém, hiéu qua dé
bao vé va duy tri nguén nudc sach cho
cac thé hé mai sau.

Céac hoat dong quan ly nguon nudéc

- Bdo dam tai nguyén nudc duoc khai
thac, str dung tiét kiém hiéu qua va kiém
soat nguon thai

- Thudng xuyén dao tao nang cao nhan
thirc hudng dan va khuyén khich viéc
tham gia dong goép y kién tham van
trong toan thé nhan vién vé khai thac va
stir dung ngudn tai nguyén nudc tiét
kiém hiéu qua

Phan Ié6n Miza Nghi Son chi s& dung
nudc trong qud trinh sinh hoat va s
dung nudc trong quy trinh san xuéat
duoc xtr ly riéng vdi hé thong xir ly nuéce
thai dugc hoan cong tlr nam 2021 dap
(rng tiéu chuan nudc thai dau ra dat loai
A theo QCVN 12-MT:2015/BTNMT - Quy
chuan ky thuat quoc gia vé chat luong

Nudc cap str dung

667,058 m3

nude thai cong nghiép giay va bot giay.
Hang nam, Miza Nghi Son déu thuc hién
cong tac quan trac, kiém dinh chat
lwong nudce thai va bao cdo két qua Ban
lanh dao cong ty cung co quan tai dia
phuong. Trong ndm 2022, t6ng lugng
nudc da qua xtir ly ma Miza thai ra moi
truong la 570,125 m3.

Panh gid tong quan vé phuong phéap
quan tri d6i véi hoat dong st dung nuéce
va theo doi xir ly nudc thai cua doanh
nghiép trong nam 2022:

DOi v6i cac cong ty chi stir dung nudc
sinh hoat, thuc hién danh gia chat luong
nudc thai moi nam 1 [an. Gidm doc
danh gid viéc san xuat va sr dung nang
lugng hang thang theo bao cdo vé so
lwvong s dung, dugc gui l1én t&r cac du
an/nha may.

DOi véi rieng Miza, mét ndam phai dam
bao thuc hién t6i thi€u 4 lan quan trac
chat lwong nudc thai.

Tong nudc thai xdr ly ra moi truong

570,125 m3

*Nam 2022
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NANG LUONG BEN VUNG

Quan ly nang luong tai Miza

- Khai thac céc nguén nang lvong sach,
nang lugng mai va nang lugng tai tao

- Uu tién str dung céc loai thiét bi cong
nghé tién tién de tiét kiém nang luong

- Ap dung céc tiéu chi ky thuat vé tiéu
hao nang lugng do6i vdi thiét bi cong
nghé mdi trong cac hoat dong dau tu/
nang cap/ thay thé céac thiét bi cong
nghé cl nham tiét kiém nang luong
giam thi€u phat thai chat 6 nhiém ra moi
trudng

- Khéng nglrng cai tién lién tuc dé nang
cao hiéu luc va hiéu qua hé théng quan
ly nang luong

GIAI PHAP SU’' DUNG NANG LUQNG
TIET KIEM VA HIEU QUA

1. Giai phdp vé tai chinh

Dau tu ngan sach cho céac du an nang
lugng xanh

Chi phi tiét kiém tur cac sang kién vé
nang lugng sé duoc tai dau tu cho céac
hoat dong st dung nang luong tiét kiém
va hiéu qua

2. Giai phap vé dau tu dao tao ndng cao
nang luc

Dau tu tu van thiét ké kiém toan néng
lugng tu van hé théng quan ly nang
lrong va cac hoat dong khac

Dao tao nang cao nang lwujc quan ly
cho cédc cén bd quan ly va ngudi quan ly

Y thiéc dugc viéc sir dung nang luong
trong san xuat, kinh doanh va sinh hoat
déu tac dong dén moi truong va tir do
anh hudng xau dén doi song, strc khée
con ngudi nén Miza Nghi Son va tat ca
cac cong ty doi tdc déu tang cuong
tuyén truyén, lan tdoa thong diép tiét
kiém nang lugng trong noi bé tirng céng
ty. Thong tin vé viéc tiéu thu nang lugng
duoc bao cao va cap nhat hang thang
hodc hang quy va tong két vao cudi nam
tai moi cong ty.

nang lugng

Truyén thong tuyén truyén gidao duc
nang cao nhan thirc vé tiét kiém nang
luong

Duy tri va nhan rong quy mé ung dung
nang lugng mat troi

3. Giai phap tng dung vé khoa hoc ki
thuat

DPau tu cac dang nang luong mdi nang
lugng sach nang lugng tai tao vao hoat
dong san xuat kinh doanh

4. Giai phap vé may mdc thiét bj

Giam s dung dién gio cao diém dé tiét
kiém chi phi

Bao tri dinh ky mdy madc thiét bi

- -on ‘e
B R LLELEY
- e -
IS ass ‘...

- R ‘-
S BAaS BAs
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QUAN LY CHAT THAI

Muc tiéu quan ly

Giam thiéu chat thai sinh hoat va chat
thai nguy hai, tdng cuong tai ché va tai
str dung chat thai.

Khong ngung cai tién lién tuc dé nang
cao hiéu luc va hiéu qua Hé thong quan
ly moi truong ISO 14001.

Cac hoat dong bao vé moi truong va
quan ly tai nguyén thién nhién co trach
nhiém luon dugc Miza uvu tién va can
bang gilra cac hoat dong san xuéat kinh
doanh va bao vé méi truong, quan ly tai
nguyén thién nhién cd trach nhiém vdi
phuong cham t6i da hda gia tri stir dung

2120 tan

chat thai ran
sinh hoat

tai nguyén, t6i thi€u phat sinh chat thai,
khi thai

- 100% réac thai duogc phan loai thu gom
va giao cho nha thau van chuyén, xtr ly.

- 100% nha thau xu ly rac thai hop phap
- 100% nudc thai tir hoat dong san xuat
dugc thu gom xtr ly dat chuan trudce khi
thai ra moi truong

- Thuc hién chuong trinh gidm sat maoi
truong dinh ky hang quy va bao cao
cong tac bao vé moi truong hang nam

- Dién tap tng pho tinh hudng khan cap
vé moi truong hang nam.

2120 tan tro, xi 16 hoi

2361 tan nilon

| Bao vé moi trudng

HUONG TOI GIA TRI TUAN HOAN KHEP KiN

P& thuc hién muc tiéu trd thanh doanh
nghiép dan dau vé phat trién bén virng
trong nudc va tién t6i quoc té, Miza Nghi
Son da noé luc trién khai mé hinh Tuan
hoan khép kin xuyén suét trong chudi
cung ung, tu khau chon loc nguyén vat
liéu thé dén quad trinh san xuat va tiéu
thu. Cac san pham cua chung t0i la
nguyén liéu tai ché, tao ra san pham
hoan thién sau dé lai sir dung nguon
phé thai tir san pham dé lam nguyén
liéu dau vao. Cac nguén nang lugng va
nudc cling sé dugc tan dung t6i da dé
giam thi€u nguoén khai thac s dung tur
tu nhién va dem lai hiéu qua cho doanh
nghiép.

Dé cap dén tam quan trong cua khai
niém Tuan hoan khép kin, 6ng Vi Tién
Loc, Chu tich Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam (VCCI) kiém Chu
tich Hoi dong Doanh nghiép vi su Phat
trién Bén virng Viét Nam nhan manh,
trong thoi gian t6i, VCCI huéng dén ho
trg ngudi dan Viét nam trién khai thuc
hién mé hinh Tuan hoan khép kin vi mot
nén kinh té phi phat thai, tao thém nhiéu
co hoi nghé nghiép va nang cao nang
lurc canh tranh cua khu vuc tu cling nhu
nam bat dugc co hoi kinh doanh tri gia
4,5 nghin ty USD do Nén kinh té tuan
hoan khép kin mang lai.



CON NGUOI VA
XA HOI

Nguai lao dong

Chinh phu, co quan quan ly nha nuéc
Co dong va nha dau tu

Cong dong

Doi tac

Khach hang
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TUYEN DUNG NHAN Sy’

Tai Miza Nghi Son, chdng t6i tin rang
nguon nhan luc la tai san quy gid nhat
cua t6 chirc va la nhan t6 quyét dinh
dén su thanh cong va phat trién cua Tap
doan. Vi vay, viéc tim kiém va dao tao
nhan su chat lwong luon la muc tiéu
duoc Miza dac biét quan tam.

Miza Nghi Son ludn uu tién bao vé suirc
khde va dai ngd doi véi nhan vién. Hang
nam, HR duy tri thong ké va bao cédo cac
di liéu quan trong nhu lvong thudng
trung binh, nhan vién tuyén mdi va nhan

TON TRONG SU’ DAN CHU,

Cong ty xay dung ndi quy lao déng, quy
trinh xtr ly x&r luat lao dong, quy ché dan
chi dé dam bao thuc hién cac nguyén
tac dan chu va minh bach tai noi lam

GIO LAM VIEC VA THU LAO

0 tat ca cac Cong ty thanh vién trong
Tap doan, chung t6i déu tuan thu céc

vién nghi viéc cling nhu cac chinh sach
ho trg dé do lwvong mic do hai long cua
CBCNYV khi cong tac tai Miza Nghi Son.

MINH BACH

viéc. Thién chi hop tac trung thuc binh
dang céng khai minh bach. Tén trong
quyén va lgi ich hgp phép

quy dinh lién quan dén thoi gian lam
viéc va dé cao quyén dugc hudng day
du thu lao lao dong cua can bo, cong
nhan vién va cam két tuan tha cac quy
dinh phép ly & moi dia phuong ma Miza
Corporation hoat déng.

TON TRONG LAN NHAU, PA DANG HOA LAO PONG

Chung ta cam két mang lai moi truong

lam viéc mang dam tinh chan that, ton

trong lan nhau trong noi bé6 Tap doan.
Miza Corporation ghi nhan
sy da dang & doi ngd

Miza Corporation
hoan thanh nhiém
vu tham chi con
tot hon va sang
tao hon.

e v

'P

can b, cong nhan vién
la nhirng gia tri gitup e -@ 0 )

Miza Corporation luon néi khong véi bat
ky su phan biét ching toc hodc gay roi
nao vé mat gidi tinh, mau da, ton gido,
tudi tac, qudc gia/dan toc,
khuyét tat hodc céac

xu hudng tinh duc.

Nhan vién va cac ung

vién tai Miza Corporation
dugc danh gia trén
nguyén tac cong tam

va khong phan biét doi xur.

MAU THUAN LO1 iCH, CHONG THAM NHUNG

Chung t6i hanh dong vi lgi ich cua Tap
doan va luén phan biét ré gitra Igi ich
cla Tap doan va lgi ich cua céd nhan.
Miza Corporation n6 luc dé tranh dan
dén cac mau thuan vé lgi ich cho du la
nho nhat. Miza Corporation dua ra cac
quyét dinh dua trén cac khia canh kinh
doanh hop ly, phu hop véi phap luat va
cac tiéu chuan chung cua xa hoi.

Trong cac quan hé kinh doanh, Miza
Corporation luén nghiém tdc tuan thu
cac quy dinh vé viéc chdng tham nhiing,

hoi 16, gian lan thuong mai, rira tién...
Miza Corporation cam két khong nhan
qua va tién biéu tang hay tham gia vao
nhirng viéc gdy mau thuan lgi ich céac
bén. Miza Corporation tuyét doi khong
nhan, khong dé nghi hodac tiép tay cho
cac hanh vi hoi 160 bang céac khoan chi
tra va tang pham bat hop phép cho céac
cad nhan von khong dem lai gid tri cho
tap thé va co kha nang phuong hai dén
lgi ich chinh dang cta Tap doan.

Cac kénh tiép nhan phan anh, t6 cao vé dau hiéu hanh vi gian lan, tham nhiing

Duong day néng:....
Hop thu dién tur....

Gui thu, tai liéu truc tiép dén truc sd cong ty
Goi dién, gui thu cho céc thanh vién Hoi dong quan tri, ban diéu hanh, truéng

phong phép ché
Kiém soat nodi bo

63



UNG 2022

=

BAO CAO PHAT TRIEN BEN V

o
N

PAM BAO CHE PO LUONG THUONG, PHUC LOI

Ché d6 luong thudng

Toan bo nhan vién cong ty ca nhan vién
toan thdi gian va nhan vién ban thaoi gian
dugc chi tra thu lao theo Quy ché tién
luong tién thudng cua cong ty. Hang
nam cong ty dugc danh gia két qua lam
viéc mot [an vdéi ngudi quan ly truc tiép.
sau do dugc tong hop két qua gui ban
lanh dao céng ty.

Dac biét trong cac dot dich bénh Covid-
19 bung phat, Miza Thanh Héa van dam
bao thu nhép va phuc lgi cho ngudi lao
dong, khong giam luong, khong giam
gio lam, dong vién khuyén khich ngudi
lao déng trong cong viéc, gilr virng doi
song kinh té€ va tinh than cua nhan vién
trong giai doan day kho khan va thu
thach cua dich bénh

Ché d6 phic lgi

Cham sac strc khoe Phuc lgi doi song

Bao hiém xa hoi Hoat dong van hdéa — nghé
Bao hiémy té thuat — thé thao
Bao hiém that nghiép Nghi mat hang nam
Bao hiém suc khoe Qua tang sinh nhat, két hon
Bao hiém tai nan 24/24 Qua tang con nhan vién:

01/06, trung thu, hoc sinh

Kham strc khoe dinh ky

Kham sirc khoe bénh nghé gioi...

nghiép
Trg cap va khen thudng Ché do cho lao dong nir
Phu cap tién &n Qua cho nhan vién ni: 08/03,
Phu cap di lai 20/10

Phu cap dién thoai Tro cap thai san

Ché d6 boi dudng doc hai

bang hién vat
Thudng dua trén két qua thuc
hién céng viéc trong nam

Thudng luong thang thar 13

| Con ngudi va xa hoi

SUC KHOE VA AN TOAN LAO PONG

Chung ta luén néu cao tdm quan trong
cua strc khoe va sy an toan cho doéi ngi
cén bg, cong nhan vién bang cach mang
lai mét maéi truong lam viéc lanh manh,
an toan, va nhan van. Céac tiéu chuan ca
nhan vé an toan va sutrc khoe tai noi lam
viéc luén duoc quan tam sau sat.

Viéc cai tién cac phuong phap (rng dung
dé cai thién moi truong lam viéc ludn
duoc thuc hién bang cach lién tuc danh
gia, kiém tra va ghi nhan nhirng su thay
ddi cé kha nang gay anh hudng dén surc
khde va sy an nguy cta nguoi lao dong.

Chi tiéu Chi s6

S6 gio tham gia dao tao an toan lao 48h/
dong theo quy dinh cua phap luat nhan vién
Ty |é tham gia dao tao &rng pho 100%
PCCC, ctru ho ctru nan °
Ty |é tham gia dao tao Quy tac trng

S . S 100%
Xt va van hoa doanh nghiép
S6 luong budi dao tao ndi bo trong .
n&m 2022 30 buoi
S6 lugng nhan vién tham gia dao tao 30
quan ly cap trung, nang cao tay nghé | CBCNV

Khu vuc Cac thong tin lién quan dén Tong \
lam viéc an toan strc khde nghé nghiép so 'V 4
Tai nan gay thuong tich phai diéu tri y té 0 ‘: l

Tai nan nghiém trong (chan thuong nang ty Ié

vai gay, mat...

i ] thuong tat >20%, gay chét ngudi) 0
San xuat
Ngay nghi do tai nan 0
Ngay nghi trung binh/1 vu tai nan 0
. . Tai nan xay ra lién quan nhu céc van dé vé lung,
Van phong 0

MINH BACH TAI CHINH

Dé duy tri va gin gilr long tin cta céc co
déng, nhan vién, hiép hdi kinh doanh va
cong dong dat vao Miza Corporation,
bao cdo cua Miza Corporation phai luén
chinh xac va budc phai tuan theo phap

luat hién hanh. Céac so liéu, ho so dugc
lvu gilr theo céc quy dinh, diéu khoan,
tai khoéa chinh thirc va hgp phap ciing
nhu phu hop vdi cac chuan ké toan
duoc thé gidgi cong nhan.
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VAN HOA DOANH NGHIEP

Hoat dong thé duc thé thao
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| Chung téi la Miza Nghi San

CHiNH PHU, CO QUAN QUAN LY NHA Nudc

Trong nam 2022, Cong ty khong phat
hién bat cir hanh vi nao vi pham doi véi
quy dinh vé Kinh t&, Mo6i truong va Xa
hoi. Miza Nghi Son da va sé tiép tuc no
luc hét stirc minh trong viéc kiém suat
tuan thu dé dam bao xay dung mét hinh
anh doanh nghiép hoan toan tuan thu
tot, co trach nhiém va thuc su uy tin.
Tuan thi vé maoi truong:

Bao vé moi truong la van dé trong yéu
ma toan xa hoi luén quan tam va uu tién
hang dau. Do d6, Cong ty va cac cong ty
thanh vién luén dam bao tuan tha day
da céc yéu cau phap luat vé Bao vé moi
trwong, khong dé xay ra cac vi pham hay
x&r phat hanh chinh lién quan dén viéc
bao vé moi trudng trong hoat dong san
xuat kinh doanh.

Nam 2022, Miza Nghi Son da dua ra
tiép tuc duy tri, dong thoi trién khai
nhirng chuong trinh méi nham tuyén
truyén nang cao y thic dén toan thé
CBNV st dung tai nguyén hiéu qua va
bao vé moi trudng nhu:

Tai cac van phong:

- Trién khai chuong trinh 5S tao moi
trvong lam viéc thoai mai, hiéu qua va
an toan;

- Huwéng irng phong trao Gio Trai dat;

- Pay manh tuyén truyén chuong trinh
“Giam tui nilon va gidy in”;

- Tich cuc tuyén truyén viéc s dung
nang lugng hiéu qua nhu: tiét kiém
nudce, di thang bo, tu gidc tat cac thiét bi
dién sau khi khi hét gio lam viéc.

Tuan thua vé kinh té xa hoi:

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh,
Cong ty y thirc rat ré tam quan trong cua
viéc chap hanh t6t cac van deé lién quan
dén kinh té va xa hoi, dac biét sé co tac
dong truc ti€p dén cac bén lién quan.
Chinh vi vay, Miza luén dé ra muc tiéu
phai ré rang, minh bach trong céac van
dé phap ly lién quan dén nén tang kinh
té va anh hudng xa hoi tai tirng du an
ma chung t6i d3, dang va sé trién khai.
Miza Nghi Son cam két:

La Tap doan ludn chinh truc, rd rang
trong tat ca cac moi quan hé vdi cac Sg,
Ban, Nganh va céc co quan quan |i Nha
nudc;

Canh tranh trén nguyén tac trung thurc,
minh bach, cong bang, khong thuc hién
cac hanh vi hoi 10 vai chu dich dat duoc
loi ich riéng;

Luén dam bao chap hanh t6t cac thu
tuc phap ly cho tirng du an va céc van
dé lien quan nhu dén bu - giai téa — tai
dinh cu cho ngudi dan;

Thuong xuyén cap nhéat va trién khai cac
quy dinh Phap luat méi nhat dén tirng
phong ban dé dam bao chap hanh ding
cac van dé mang tinh phap ly.

)
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cO PONG VA NHA PAU TU

Tin twdng va dong hanh cung MIZA
Dam bao quyén loi cd déng

Quyeén lgi tai chinh

Nam 2022 vira qua véi nhiéu bién dong
kho luong tir Covid-19 nhung Miza Nghi
Son van vitng tay lai vuot qua nhiéu
song gid kho luong dé thuc hién cac
muc tiéu kinh doanh da dé ra. Nam
2022 tong doanh thu hgp nhat dat maoc
1.178 ty dong, tang 4.2 Ian so véi cung
ky va lgi nhuan sau thué hgp nhat dat 77
ty dong. Trong mot nam cé qué nhiéu
bién dong chua tirng co tién 1é nhu ndm
vira qua day la két qua rat dang ghi
nhan.

Tiép xtc va doi thoai v6i c6 dong va
nha dau tu

- Hop nha dau tu va ban diéu hanh dinh
ky

- Cap nhét két qua kinh doanh hang quy
- Glri thong cdo bao chi va tai liéu thuyét
trinh két qua kinh doanh hang quy

- T6 chirc hop giai dap cac cau hoi vé
hoat dong san xuat kinh doanh khi nha
dau tu co yéu cau

- Cap nhat céac tin tirc mdi vé hoat dong
san xuat kinh doanh qua email

- Miza Thanh Hdba c6 can bd chuyén
trdch vé cong tadc quan hé nha dau tu,
san sang tiép nhan va phan héi kip thai
cho c6 dong va nha dau tu

TONG VON DPIEU LE
689 TY VND

TAI SAN CO DINH
2.443 TY VND

LUONG THUONG CHO
NHAN VIEN

2,2 TY VNP

DOANH THU THUAN VE BAN HANG
VA CUNG CAP DICH VU

1,163 TY VND

LOI NHUAN SAU THUE
77 TY VND

| Con ngudi va xa hoi

CONG DONG

Tai moi dia phuong ma cong ty phat
trién dy an, Miza Nghi Son luén cam két
vdi chinh quyén dia phuong vé viéc gop
phan tao cong an viéc lam, phat trién
kinh t&€ vung, cai thién ha tang va on
dinh an sinh xa hoi.

Nam 2021 la mot nam khi dai dich
Covid-19 da gay ra nhitng tac dong, anh
huwdng manh mé dén nén kinh té, xa hoi,
chinh tri toan cau. Vi cam két t&r Cha
tich H6i Pong Quan Tri, trong subt
chdng duong phat trien va dac biét
trong mua dich Covid-19, Miza Nghi Son
ti€p tuc chd dong gan két hoat dong cua
doanh nghiép véi dia phuong cé phat

trién du an, quan tdm dén dén cong tac
an sinh xa hoi tai dia phuwong, day manh
cac hoat déng thién nguyén va xem dé
khong nhiing la trach nhiém cua doanh
nghiép ma con la yéu 16 t6n tai lau dai,
goép phan xay dung moét xa hoi tot dep
hon trong nam 2022 va giai doan 2021-
2025. Trong thoi diém gian nan ma ca
nudc phai doi mat véi dai dich Covid-19,
Miza Nghi Son da cé nhirng ho tro vé
mat kinh té va vat tu cho cén bd cong
nhan vién thudc cong ty, cac quy ho trg
dia phuwong va UBND cap co sd dé kip
thoi phong chong dich va quay tré lai
tinh hinh mdi.

vA XUAN TiNy NGUYEN 2023

1 sé ehia - Tél yéu thitons
a1, I 0] adm 2801
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poI TAC KHACH HANG

~ Balance
gg‘;‘F"fORATI on " Industry co., Ltd. ; 9
LT O :
gg : LONG THANH DAT '
Co., Ltd. MINH I“l"ﬂ
BOPAK PACKAGT#;SRINTING LONG THANH DAT DYNAPAC MINH DUNG
CO.LTD CO.LTD CO.LTD CO.LTD
CO.LTD
[&‘ sino Paper '
Thuin Phdt Hun VIDACO @ H<INH BAC<
’ q VALUE ADDED PRODUCTS ‘ SONG LONG
FOR A BETTER WORLD IS0 9001:2015
OJITEX SONG LONG PACKING HA NOI PAPER AND
Xg) ?_?I'g (VIETNAM) PACKING PACKKIZIEIEQCJSC
g COMPANY ONE MEMBER COMPANY COMPANY LIMITED ”
VI LIMITED
PAPER LINK INTERNATIONAL LIMITED @ MIDAN W oo “ (
A Link for Buyers and Sellers . n {‘. HUﬂHHOHPHﬂT
TIEN THANH W 400 . Somesomverook company
FOI’@Ststotioneru
TIEN VPC PRINTING & KOVAC.,JS THUAN HOA ZHEJIANG
THANH.,JSC PACKAGING.,JSC c PHAT FOREST
PACKAGING.,JS PAPER
c
BBHRAT ' 2
Tay Paper Recycling Pte Ltd
JIANHUIPAPER ““ HANOPACO e PONG THUAN PHAT
FGRE;’. “/’ EBIESRW GULUSUN o
, ] » FOREST DONGGUAN HANOPACO GOLDSUN PACKAGING AND DONG
{'\5 L.C.L pe Ute 1ecvoillny PACKING JINHONG CO.LTD PRINTING.,JSC THUAN
| tavorasions carts Riciciats italians O GROUP PAPER CO.LTD PHAT
CO.LTD CO.LTD

71



PHU LUC

GRI 100, GRI 200, GRI 300, GRI 400 se liét ké tuong ing vdéi cac
hang muc nao & trén day

19
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